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Wykaz skrotow

APS — aktywna polityka spoteczna

DPS — Dom Pomocy Spotecznej w Lubawie

GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny

KRS — Krajowy Rejestr Sgdowy

MKRPA — Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
MOK — Miejski Osrodek Kultury w Lubawie

MOPS — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubawie
MOZ — Miejski Osrodek Zdrowia w Lubawie

MZI — Miejski Zespodt Interdyscyplinarny w Lubawie
OSiR — Osrodek Sportu i Rekreacji w Lubawie

OSP — Ochotnicza Straz Pozarna w Lubawie

PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ifawie
PES — podmioty ekonomii spotecznej*

PKW — Panstwowa Komisja Wyborcza

POZ - podstawowa opieka zdrowotna

PPP — Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Iltawie
PUP — Powiatowy Urzad Pracy w lfawie

RP — Rzeczpospolita Polska

SRPS — strategia rozwigzywania problemow spotecznych
SDS — Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lubawie

UE — Unia Europejska

UM — Urzad Miasta Lubawa

WTZ — Warsztat Terapii Zajeciowej w Lubawie

! Przyjete w niniejszych dokumencie rozumienie pojecia ,podmioty ekonomii spotecznej” odpowiada definicji
wypracowanej w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej, uchwalonym przez Rade Ministrow RP w
dniu 12.08.2014.



Wstep

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych (SRPS) stanowi wyraz lokalnej polityki
spotecznej. W szerokim znaczeniu jest to dziatalnos¢ zmierzajgca do poprawiania
standardow zycia wszystkich mieszkancow wspolnoty samorzgdowej, a nie tylko grup
marginalizowanych z uwagi na doswiadczane problemy i bariery. Tak rozumiana polityka
spoteczna obejmuje zagadnienia z dziedziny zatrudnienia (w tym przeciwdziatania
dyskryminacji i nieréwnosciom na rynku pracy), edukacji, kultury, wypoczynku, ochrony
zdrowia czy zabezpieczenia potrzeb materialnych i mieszkaniowych. Nowoczesna ochrona
socjalna obywateli wymaga zatem integracji dziatan podejmowanych na szczeblu lokalnym
przez rézne podmioty, przede wszystkim wtadze i jednostki organizacyjne gminy, a takze
partnerow samorzgdu — instytucje publiczne, organizacje obywatelskie, przedsiebiorcéw i
osoby fizyczne.

Wyrazem powyzszego podejscia jest prezentowana Strategia Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Lubawa na lata 2016-2021. Zostata ona opracowana przy pomocy
ekspercko-spotecznej Metody Aktywnego Planowania Strategicznego (MAPS), ktdra taczy
potencjat wiedzy na temat lokalnych probleméw, potrzeb i wyzwan — nieskoordynowany,
rozproszony w roznych instytucjach i organizacjach oraz umystach lideréw.

Dokument sktada sie z dwdch zasadniczych czesci: diagnozy sytuacji spotecznej Miasta
Lubawa oraz zatozen programowych (wdrozeniowych). Pierwszy z wymienionych elementéw
zostat umieszczony w najszerszym rozdziale drugim, ktory zawiera ogolng charakterystyke
Miasta, analize wybranych czynnikéw determinujgcych jako$¢ zycia mieszkaricdw oraz
dominujgcych probleméw spotecznych, wyniki zrealizowanych badan spotecznych, problemy
i potrzeby spoteczne z perspektywy lokalnych lideréw, a takze wnioski i zalecenia praktyczne.
Diagnoza sytuacji spotecznej Miasta zostata opracowana w oparciu o dane, ktdrych
najbogatsze zrodto stanowit Gtéwny Urzad Statystyczny, w szczegdlnosci Bank Danych
Lokalnych, a takze rézne publikacje GUS, zarowno krajowe jak i regionalne, udostepniane
przez Urzad Statystyczny w Olsztynie. Wykorzystano réwniez lokalne bazy danych UM,
MOPS, PUP, policji i innych instytucji. Nalezy tu nadmieni¢, ze w opracowaniu postuzono sie
danymi najbardziej aktualnymi na moment przygotowywania diagnozy. Cennych informaciji
w zakresie potrzeb i oczekiwan spotecznych dostarczyty rowniez badania ankietowe,
przeprowadzone w okresie kwiecien-czerwiec 2015 r. na probie 5% mieszkancow miasta w
wieku od 15 lat wzwyz.

Druga zasadnicza cze$C strategii zawiera wizje projektowanych zmian oraz katalog
niezbednych kierunkéw dziatan, nastepnie za$ wskazéwki, jak skutecznie zarzadzad realizacja
strategii. Zatozenia te zostaly wypracowane w trakcie dwdch warsztatow planowania
strategicznego, ktore odbyty sie 17 czerwca i 7 wrzesnia 2015 r. w Lubawie. W spotkaniach
brali udziat cztonkowie Zespotu ds. opracowania Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Lubawa na lata 2016-2021, powotanego Zarzadzeniem nr 46/2015
Burmistrza Miasta Lubawa z dnia 09.06.2015 roku (sktad zespotu stanowi aneks do strategii).
Podsumowujgc, niniejszg strategie opracowano w sposob partycypacyjny, ktory uwzglednia
potrzeby i oczekiwania réznych grup i podmiotow. W dtuzszej perspektywie powinno sie to
przyczyni¢ do wiekszego zainteresowania problemami spotecznymi, jak rowniez stuzyé
wzmachnianiu lokalnego rozwoju z uwzglednieniem zasad partnerstwa, dialogu spotecznego i
zrOwnowazonego rozwoju.



1. Ramy formalno-prawne i aksjologiczne strategii

1.1. Uwarunkowania prawne i programowe

Kluczowe znaczenie w programowaniu lokalnej polityki spotecznej majg regulacje prawne
oraz dokumenty strategiczne i programowe przyjmowane na szczeblu miedzynarodowym
(przede wszystkim UE), krajowym i regionalnym. Definiujg one ramy formalno-prawne dla
dziatania wtadz samorzadowych, wskazujgc jednoczesnie priorytetowe obszary interwencji
publicznej.

Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych opracowywana jest na podstawie art. 17
ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, ktéra wskazuje
jednoczes$nie elementy sktadowe tego dokumentu takie jak diagnoza sytuacji spofecznej,
prognoza zmian w okresie objetym strategia, a takze okreslenie celdw strategicznych,
kierunkow niezbednych dziatan, sposobu realizacji i ram finansowych oraz wskaznikéw
realizacji dziatan. Ponadto, w Swietle ww. ustawy, SRPS powinna w szczegdlny sposob
uwzglednia¢ programy pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemow
alkoholowych, a takze inne, majgce na celu integracje oséb i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka.

Obszar lokalnej polityki spotecznej ksztattujg rowniez inne akty normatywne w randze
ustawy, wsrdd ktérych nalezy wymieni¢ w szczegdlnosci ustawe z dnia 8 marca 1990 r. o
samorzqdzie gminnym; ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie; ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii; ustawe z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy; ustawe z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych;
ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;
ustawe z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego; ustawe z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej; ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982
r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi; ustawe z dnia 28 listopada
2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych; ustawe z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych; ustawe z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentdw i inne.

Szczegdlne znaczenie w zakresie przeciwdziatania i walki z wykluczeniem spotecznym, z
uwagi na ich implementacje w polskich przepisach i dokumentach strategicznych, maja
rozwigzania przyjmowane przez organy Unii Europejskiej. W 2010 roku Komisja Europejska
opublikowata dokument Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego
rozwoju sprzyjajgcego witqczeniu spotfecznemu. Jest to diugookresowy program rozwoju
spoteczno-gospodarczego UE, ktory podkresla potrzebe wspdlnego dziatania panistw
cztonkowskich na rzecz wychodzenia z kryzysu oraz wdrazania reform umozliwiajacych
stawienie czota wyzwaniom zwigzanym z globalizacjg, starzeniem sie spoteczenstw czy
rosnacg potrzeba racjonalnego wykorzystywania zasobdw.
W celu osiggniecia tych zatozen zaproponowano trzy podstawowe, wzajemnie wzmacniajgce
sie priorytety:

1) wzrost inteligentny — oparty na wiedzy i innowacjach;

2) wzrost zrownowazony — transformacja w kierunku gospodarki niskoemisyjnej,

efektywnie korzystajacej z zasobow i konkurencyjnej;



3) wazrost sprzyjajacy witgczeniu spotecznemu — wspieranie gospodarki charakteryzujacej
sie wysokim poziomem zatrudnienia i zapewniajgcej spojnosé gospodarcza, spoteczng
i terytorialna.
Na szczeblu krajowym istotne znaczenie ma Strategia Rozwoju Kraju 2020 — Aktywne
spoteczenstwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne paristwo przyjeta przez Rade Ministréw
25 wrzeénia 2012 roku’. Wyznacza ona trzy obszary strategiczne: Sprawne i efektywne
panstwo, Konkurencyjna gospodarka oraz Spojnosc¢ spoteczna i terytorialna, w ktérych
koncentrujg sie gtéwne dziatania witadz publicznych. W kontekscie zatozen powiatowej
strategii rozwigzywania probleméw spofecznych warto wymieni¢ kilka wybranych
postulatéw SRK 2020:

» rozwoj kapitatu spotecznego stanowi jedno z kluczowych wyzwan Polski i stuzy
zwiekszeniu skali i trwatosci zaangazowania oraz wspotpracy obywatelskiej; panstwo
powinno jedynie tworzy¢ warunki dla tego procesu sprzyjajgc oddolnym inicjatywom
obywatelskim;

» rozwdj kapitatu ludzkiego jest jednym z gtéwnych czynnikéw decydujgcych o rozwoju
i konkurencyjnosci kraju, poszczegdlnych regiondw oraz sSrodowisk lokalnych; zadania
panstwa powinny koncentrowac sie na ograniczeniu czynnikow zniechecajacych do
podejmowania i utrzymania aktywnosci zawodowej, w szczegdlnosci oséb mtodych
dopiero wchodzacych na rynek pracy, oséb niepetnosprawnych oraz starszych;

» zagrozenie wykluczeniem w Polsce ma charakter terytorialny — w poszczegdinych
regionach istniejg obszary problemowe, charakteryzujgce sie niskg dostepnoscig i
jakoscig ustug publicznych, ograniczonymi zasobami wfasnymi i w konsekwencji
niskim potencjatem rozwojowym; nacisk powinien zosta¢ potozony nie tylko na
dziatania redystrybucyjne, prowadzgce do tagodzenia ubdstwa, ale przede wszystkim
na dziatania aktywizujace, umozliwiajagce powszechne uczestnictwo w réznych
sferach zycia spoteczno-gospodarczego.

Jednym z kluczowych dokumentow programowych na szczeblu centralnym, dotyczgcych
rozwigzywania probleméw spotecznych jest Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i
Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji. Okreslono w nim, ze
walka z ubdstwem i wykluczeniem musi opierac sie na wzroscie gospodarczym i zatrudnieniu
oraz na nowoczesnej i skutecznej ochronie socjalnej. Interwencja innowacyjnej ochrony
socjalnej musi by¢ potaczona z szerokim zestawem polityk spotecznych, tacznie z
ukierunkowang edukacjg, pomocg spoteczng, mieszkalnictwem, zdrowiem, godzeniem zycia
prywatnego i zawodowego oraz polityk rodzinnych.

Nalezy rowniez wspomnie¢ o Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej
uchwalonym przez Rade Ministréw RP w dniu 12.08.2014. KPRES opisuje planowane
dziatania, jakie powinny by¢ podjete przez witadze publiczne i z wykorzystaniem srodkow
publicznych w celu wzmocnienia znaczenia sektora ekonomii spotecznej, w powigzaniu z
celami rozwojowymi w kraju. W zatozeniu programu, w 2020 roku ekonomia spoteczna
bedzie stanowi¢ waziny czynnik wzrostu zatrudnienia, spdjnosci spotecznej oraz rozwoju
kapitatu spotecznego.

Na poziomie regionalnym kluczowym dokumentem okreslajgcym cele i zadania samorzaddéw,
publicznych instytucji pomocy spotecznej i stuzb zatrudnienia oraz podmiotow

*http://www.mrr.gov.pl/rozwoj_regionalny/Polityka_rozwoju/SRK_2020/Documents/Strategia_Rozwoju_Kraju
2020.pdf



niepublicznych w zakresie przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu jest Strategia polityki
spotecznej wojewoddztwa warminsko-mazurskiego do 2020 roku. W odpowiedzi na
dominujgce problemy regionu takie jak dysfunkcje w rodzinach, wzrost zagrozenia
marginalizacjg zawodowg i spoteczng, a takze matg aktywnos¢ lokalnych spotfecznosci,
strategia zaktada:

» tworzenie warunkow do mozliwie petnego rozwoju rodziny i do wtasciwego jej
funkcjonowania;

» stworzenie mozliwosci wyjscia z izolacji spotecznej oraz integracje z otoczeniem w
szczegolnosci oséb niepetnosprawnych, starszych, uzaleznionych, ofiar przemocy,
bezdomnych i innych znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej;

» wspieranie bezrobotnych mieszkancéw regionu, w celu zwiekszenia ich aktywnosci
edukacyjnej, podniesieniu potencjatu zawodowego oraz podjeciu pracy;

» wzmochienie postaw prospotecznych, rozwdj kompetencji spotecznych i umiejetnosci
wspotpracy poszczegdlnych jednostek i grup na rzecz wtasnego otoczenia®.

W 2015 roku zostata przyjeta Strategia Rozwigzywania Problemow Spofecznych w Powiecie
ltawskim na lata 2015-2020, ktéra zaktada realizacje dziatan w ramach siedmiu priorytetow:
|. Pobudzanie aktywnosci zawodowej i przedsiebiorczosci spotecznej; |l. Wspieranie rodzin
doswiadczajqgcych trudnosci opiekuriczo-wychowawczych; |ll. Zwiekszanie bezpieczenstwa i
stabilizacji w rodzinach; IV. Profilaktyka oraz wsparcie oséb w wychodzeniu z uzaleznienia; V.
Zmniejszanie barier zwigzanych z niepetnosprawnosciq; VI. Poprawa jakosci Zycia o0sob
starszych; VII. Rozwdj wspdtpracy i potencjatu podmiotdw polityki spotecznej. Priorytetom
tym odpowiadajg nastepujace cele strategiczne:
1) Wozrost aktywnosci zawodowej mieszkancéw powiatu itawskiego.
2) Poprawa wypetniania funkcji opiekuniczo-wychowawczych przez rodziny zamieszkate
na terenie powiatu itawskiego.
3) Zmniejszenie czestosci wystepowania oraz negatywnych skutkdw przemocy i
kryzyséw w rodzinie.
4) Zmniejszenie skali uzaleznien w powiecie itawskim.
5) Zwiekszenie udziatu oséb z niepetnosprawnoscia w zyciu spotecznym.
6) Podniesienie standardu zycia oséb starszych zamieszkujgcych powiat.
7) Wazrost efektywnosci i jakosci dziatann w ramach powiatowej polityki spoteczne;j.

Na poziomie lokalnym podstawowym dokumentem wyznaczajgcym gtowne cele i kierunki
dziatan samorzadu jest Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Lubawy do 2025 roku,
przyjeta przez Rade Miasta w styczniu 2015 roku®. Dokument ten ktadzie nacisk przede
wszystkim na spdéjnos¢ ekonomiczng, spoteczng oraz przestrzenng, ktéra przetozy sie na
zapewnienie mieszkarncom satysfakcjonujgcego poziomu zycia. Stuzy¢ temu ma wzrost
konkurencyjnosci gospodarki, wzrost aktywnosci spotecznej, wzrost liczby i jakosci powigzan
sieciowych oraz nowoczesna infrastruktura rozwoiju.

Nalezy ponadto wspomniec¢ o aktualnym programie rewitalizacji miasta, przyjetym w ramach
sieci miast Cittaslow Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego, do ktérej nalezy Lubawa’.

3 Strategia polityki spotecznej wojewddztwa warminisko-mazurskiego do 2020 roku

(http://portal.warmia.mazury.pl/pl/polityka-spoleczna/pomoc-i-integracja-spoleczna/771-strategia-polityki-
spolecznej-wojewodztwa-warminsko-mazurskiego), s. 65-85.

* Jest to aktualizacja strategii z 2008 r.

> Dokument ten nosi petny tytut ,Ponadlokalny program rewitalizacji sieci miast Cittaslow Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego w zakresie miasta Lubawa” i zostat przyjety uchwatg Rady Miasta w dniu 3 lipca 2015



Program ten dokonuje delimitacji przestrzennej obszaréw wymagajgcych wsparcia w oparciu
o diagnoze i identyfikacje potrzeb rewitalizacyjnych. Terytorium wyznaczone do dziatan
rewitalizacyjnych obejmuje w szczegdlnosci obszary Lubawy najbardziej narazone na
problemy takie jak bezrobocie, ubdstwo, patologie czy biernos¢ spoteczng. W odpowiedzi na
to program zaktada realizacje trzech Zintegrowanych Przedsiewzie¢ Inwestycyjnych, ktore
przyczynia sie do zwiekszenia waloréw funkcjonalnych i estetycznych przestrzeni miejskiej,
likwidacji barier architektonicznych, aktywizacji i integracji spotecznosci lokalnej, a takze
poprawy dostepu do ustug spotecznych, w szczegdlnosci pomocy specjalistycznej®.

1.2. Wartosci i zasady nadrzedne

Opracowanie i realizacja Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Lubawa na
lata 2016-2021 bazuje na zatozeniach aktywnej polityki spotecznej oraz na zasadach
nadrzednych, ktdére wyznaczajg akceptowany sposéb myslenia, a takze wskazujg metody
dziatania stuzgce osiggnieciu celow SRPS. Nalezy podkresli¢, iz ramy aksjologiczne polityki
spotecznej w Miescie Lubawa nawigzujg do wartosci i zasad sformutowanych w Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Powiecie ltawskim na lata 2015-2020 z uwagi na
ich uniwersalny charakter.

Stopniowe ostabianie sie i krytyka modelu welfare state w Zachodniej Europie doprowadzity
do sformutowania koncepcji welfare socjety, ktéra oznacza odejscie od panstwa dobrobytu
(opiekuriczego) zapewniajagcego obywatelom prace i bezpieczenstwo socjalne, w kierunku
panstwa pomocniczego i zdecentralizowanego, stymulujgcego rozwdj przedsiebiorczosci
spotecznej i aktywnosci obywatelskiej. Zmiana ta bazuje na wizji tadu zbiorowego, ktorej
wyznacznikami s3: samorzadnoé¢, solidaryzm i odpowiedzialnoé¢ obywatelska’. Na tych
fundamentach zasadza sie AKTYWNA POLITYKA SPOLECZNA (APS), zaktadajaca:

1) orientacje na ustugi aktywizujace, ktére wspieraja usamodzielnianie sie
beneficjentow instytucji pomocy spotecznej i rynku pracy, kosztem zmniejszenia
Swiadczen ostonowych;

2) indywidualizacje ustug spotecznych, oznaczajgcg ich dopasowywanie do mozliwosci i
ograniczen poszczegdélnych grup marginalizowanych i konkretnych jednostek
(wsparcie ,,szyte na miare”);

3) upowszechnianie srodowiskowej metody pracy socjalnej, czyli aktywizowanie nie
tylko jednostek, ale catych spotecznosci lokalnych;

4) zwiekszenie roli organizacji pozarzagdowych jako podmiotdw osadzonych blizej
obywateli w s$wiadczeniu ustug spotecznych, jednak nie samodzielnie, a we
wspotpracy z administracjg publiczng (samorzadem) i przy wykorzystaniu srodkow
publicznych;

5) wazrost znaczenia mechanizmdw konkurencji w zakresie wyboru ustugodawcéw przez
administracje jako ptatnika i/lub obywateli jako beneficjentow;

roku. Projekty w nim zaplanowane wpisujg sie w Priorytet inwestycyjny 9b Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 pn. Wspieranie rewitalizacji fizycznej,
gospodarczej i spotecznej ubogich spotecznosci na obszarach miejskich i wiejskich.

6 Poszczegdlne przedsiewziecia przewidziane do realizacji w ramach programu rewitalizacji miasta zostang
rowniez uwzglednione w niniejsze strategii, z uwagi na ich istotne znaczenie dla tematyki rozwigzywania
probleméw spotecznych.

7 A. Karwacki, M. Rymsza, Meandry upowszechniania koncepcji aktywnej polityki spotecznej w Polsce, w:
Polityka aktywizacji w Polsce. Ustugi reintegracji w sektorze gospodarki spotecznej, red. M. Grewinski, M.
Rymsza, Warszawa 2011, s. 30.



6) stopniowy powrdt do idei taczenia prawa do wsparcia socjalnego z obowigzkiem
$wiadczenia pracy®.

Aktywna polityka spoteczna koncentruje sie na grupach spotecznych i ich potrzebach, w tym
w szczegdblnosci na osobach i rodzinach zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Instytucje i
osoby zajmujgce sie profesjonalnie pomocg i wsparciem powinny podchodzi¢ do swoich
klientéw w sposéb holistyczny, tzn. uwzgledniajgcy wartosci, emocje, cechy fizyczne i
psychiczne, srodowisko rodzinne i spoteczne itp. Aczkolwiek, wedtug APS, nalezy miec
rowniez na uwadze, iz rozwigzywanie problemdéw spotecznych nie moze koncentrowac sie
wyltgcznie na dziataniach interwencyjnych i terapeutycznych adresowanych do oséb i grup
juz doswiadczajacych powaznych trudnosci w sferze rodzinnej, spotecznej, zdrowotnej czy
zawodowej. Warunkiem skutecznosci lokalnej polityki spotecznej jest bowiem zapewnienie
odpowiedniego dostepu do programow profilaktycznych adresowanych do catego
spoteczenstwa obejmujgcych diagnostyke, informacje i edukacje spoteczng, czyli dziatan
wyprzedzajgcych wystgpienie lub nasilenie sie niekorzystnych zjawisk.

Opracowanie i wdrazanie SRPS powinno ponadto uwzglednia¢ trzy zasady horyzontalne
(przekrojowe), ktore zaprezentowano ponizej w formie zestawu norm i wartosci.

Rysunek 1. Zasady horyzontalne strategii

ROWNOSC SZANS DOBRE RZADZENIE

*Prawo wszystkich mieszkarncow
do réwnego dostepu do

*Dazenie do rownowagi
pomiedzy zaspokajaniem
réznych zyciowych mozliwosci, podstawowych potrzeb
np. edukacji, kultury, rynku ludzkich a racjonalnym
pracy. korzystaniem z zasobdow
eZakaz wszelkiej dyskryminacji naturalnych.

(np. ze wzgledu na pteé, wiek, eZintegrowanie polityki
wyznanie religijne czy srodowiskowej (ochrona

eSzereg regut ksztattujgcych
sposob sprawowania wtadzy
przez organy panstwa z
aktywnym zaangazowaniem
obywateli: praworzgdnos,
przejrzystosé
(transparentnosc),
odpowiadanie na potrzeby,

narodowosé).

*\W obszarze planowania,
realizacji i ewaluacji polityk
publicznych wtaczenie
,rownosciowej” perspektywy -
koniecznos¢ oceny wptywu
tych polityk na warunki zycia
réznych grup, w szczegolnosci
kobiet i mezczyzn, oséb
niepetnosprawnych,
marginalizowanych itp.

srodowiska), gospodarczej i
spotecznej.
eTraktowanie zasobdéw
naturalnych jak ograniczonych
zasobdéw gospodarczych oraz
wykorzystywania kapitatu
przyrodniczego w sposob
pozwalajacy na zachowanie
funkcji ekosysteméw w

perspektywie dtugookresowej.

wigczanie i konsensus.
¢Z zasady tej wynikajg
réznorodne obowigzki dla
instytucji publicznych, ktére
majg na celu zapewnienie
uczestnictwa wszystkich
zainteresowanych obywateli w
procesach rzadzenia.

Zrédto: Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych w Powiecie Itawskim na lata 2015-2020.

Wiaczenie zasady réwnych szans, zréwnowazonego rozwoju oraz dobrego rzgdzenia do
praktyki funkcjonowania instytucji publicznych i lokalnych partneréw w Miescie Lubawa
powinno przyczyni¢ sie do lepszego zrozumienia potrzeb spotecznych oraz bardziej
skutecznego ich zaspokojenia, co moze okazac sie szczegdlnie istotne w obliczu nowych ryzyk
socjalnych (takich jak np. miedzynarodowe migracje ludnosci).

8 Tamze, s. 43-53.
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2. Diagnoza sytuacji spotecznej Miasta Lubawa

2.1. Ogdlna charakterystyka Miasta

Geograficznie Miasto Lubawa potozone jest na Garbie Lubawskim, stanowigcym czesc
Pojezierza Chetminsko-Dobrzynskiego, ok. 130 m. n.p.m. Pod wzgledem administracyjnym
Miasto Lubawa, majgce status gminy miejskiej, znajduje sie w potudniowo-zachodniej czesci
wojewddztwa warminsko-mazurskiego, w powiecie itawskim. W catosci otoczone jest przez
gmine wiejskg Lubawa.

Rysunek 2. Potozenie Miasta Lubawa na tle wojewddztwa i powiatu
Wojewddztwo warminsko-mazurskie Powiat itawski

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Statystycznego Vademecum Samorzgdowca 2014.

Statut Miasta z 30 kwietnia 2003 r. dopuszcza mozliwos¢ tworzenia jednostek pomocniczych,
zwtaszcza osiedli, jednakze takie jednostki nie zostaty w Lubawie powotane.

Do zakresu dziatania Miasta Lubawa jako gminy nalezg wszystkie sprawy publiczne o
znaczeniu lokalnym, nie zastrzezone ustawami na rzecz innych podmiotéw (np. powiatu),
przede wszystkim zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty samorzgdowej. Organem
stanowigcym i kontrolnym Miasta jest Rada Miasta Lubawa, natomiast organem
wykonawczym — Burmistrz Miasta Lubawa, ktéry wykonuje swoje zadania przy pomocy
Urzedu Miasta Lubawa i miejskich jednostek organizacyjnych.

Lubawa posiada korzystne potozenie, w nieduzej odlegtosci od dwdch miast powiatowych —
ltawy (ok. 17 km) i Nowego Miasta Lubawskiego (ok. 15 km). Do Lubawy prowadzi 7 drdg,
ktére tworzg potaczenie z wojewddzka i krajowa siecig drogowg, umozliwiajgcg tatwa
komunikacje samochodowg z wieloma miastami regionu, zwfaszcza Itawg, Nowym Miastem
Lubawskim, Ostrédg czy Lidzbarkiem. Najwazniejszym elementem tej sieci jest droga
krajowa nr 15, tgczgca dwa miasta wojewddzkie — Olsztyn i Torun. Droga przecina pétnocng
cze$¢ Miasta Lubawa, jednak poza podstawowymi elementami jego struktury (zabudowa
mieszkalng). Natomiast potudniowa cze$¢ Miasta przylega do linii kolejowej Lubawa-
Zajagczkowo, realizujgcej przewozy towarowe i tgczacej sie z magistralg relacji Warszawa-
Gdansk.

Lubawa zajmuje powierzchnie 16,84 km”. Centrum miasta koncentruje sie wokét gtéwnego
placu miejskiego — Starego Rynku, w rejonie ktdrego zbiega sie kilka ulic. W tej czesci Lubawy
dominuje zabudowa mieszkalna wielorodzinna i ustugowa; zlokalizowane sg banki, obiekty
gastronomiczne czy sklepy. Srédmieécie skupia takze obiekty sakralne oraz zabytkowe domy
i kamienice z XVIII i XIX wieku. O $redniowiecznych korzeniach Lubawy swiadczy zachowany
w niemal niezmienionym ksztatcie ukfad urbanistyczny oraz zlokalizowane w centrum
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pozostatosci muréw obronnych, ruiny zamku biskupdw chetminskich z XIV wieku oraz gotycki
kosciot parafialny pw. sw. Anny. Do rejestru zabytkdw wpisane sg rdwniez kosciot parafialny
pw. Sw. Jana Chrzciciela i Sw. Michata Archaniota wybudowany na poczatku XVII wieku,
drewniany, barokowy kosciét pw. Sw. Barbary z oraz zespét klasztorny bernardynéw, jak
rowniez zlokalizowane na wschodnich kraficach Lubawy Sanktuarium Matki Boskiej Lipskiej z
1870 r. Wszystkie te obiekty mogg stanowic atrakcje turystyczna.

Poza centrum Lubawy przewaza zabudowa mieszkaniowa jednorodzinna oraz obiekty
przemystowe. Znaczng czes¢ terenu Miasta stanowig uzytki rolne, zlokalizowane na
obrzezach, ktére zajmuja 1 633,8 ha, tj. ok. 10% jego powierzchni’. Natomiast udziat gruntéw
lesnych jest marginalny — 6 ha, co stanowi niecate 0,4% powierzchni Lubawy.

2.2. Ludnos¢

Miasto Lubawa charakteryzuje sie gestoscig zaludnienia na poziomie 600 oséb na 1 km?.
Wskaznik ten lokuje je na 41 miejscu wsréd 49 miast na Warmii i Mazurach (w ktérych
$rednia gesto$¢ zaludnienia wynosi 1428 oséb na km?). Natomiast pod wzgledem liczby
ludnosci Lubawa plasuje sie na 24 miejscu w wojewddztwie, a 2 w powiecie itawskim.

Stan ludnosci Miasta Lubawa na przestrzeni lat 2010-2014 nie ulegat wiekszym zmianom, z
tym Zze cechuje go stata tendencja wzrostowa. O ile na koniec 2010 r. miejscowosc
zamieszkiwato 9 947 osdb, o tyle rok 2014 zamknat sie stanem 10 098 mieszkarncéw. Przez 4
lata liczba ludnos$ci miasta wzrosta zatem o 151, czyli o ok. 1,5%. Dodatkowo, dla
poréwnania, w 2000 r. Lubawe zamieszkiwato 9 198 oséb, a zatem liczba jej mieszkancow
przez 14 lat wzrosta o 900 osdb. Uwage zwraca ponadto przewaga liczby kobiet nad liczba
mezczyzn, ktdra w badanym okresie ksztattowata sie na poziomie od 2,7% do 3,4% ogotu
ludnosci miasta. Liczbowo najwieksza przewaga zostata odnotowana na koniec 2014 r., tj.
352 osoby. W tym samym roku na 100 mezczyzn przypadato 107 kobiet.

Wykres 1. Liczba ludnosci Miasta Lubawa ogétem i wedtug ptci w latach 2010-2014

12000 -
9947 9975 10059 10093 10098
10000
8000
6000 873 5225
4000

2000

2010 2011 2012 2013 2014

B ogétem M mezczyzni kobiety

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Istotnymi czynnikami majgcymi wptyw na tempo zmian liczby ludnosci gminy sg przyrost
naturalny oraz migracje. Przyrost naturalny oznacza réznice miedzy liczbg urodzen zywych a
liczbg zgondw w danym okresie, a zatem moze przyjmowac wartos¢ dodatnig lub ujemna.
Ksztattowanie sie tego wskaznika w MiesScie Lubawa prezentuje tabela 1.

° Dane Powszechnego Spisu Rolnego z 2010 r.
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Jak wida¢, w kazdym z badanych lat przyrost naturalny byt dodatni, poniewaz urodzito sie
wiecej dzieci niz umarto mieszkancéw miasta. Jest to pozytywna tendencja demograficzna,
nawet pomimo faktycznie nieduzej nadwyzki liczby urodzen zywych nad zgonami. Przy czym
najwiekszg liczbe urodzen zywych odnotowano w 2011 r. (145), natomiast w kolejnych
latach liczba ta stale spadata o kilkanascie zdarzen (do 105 w 2014 r.). Pomimo tego przyrost
naturalny utrzymat sie na poziomie dodatnim.

Tabela 1. Przyrost naturalny w Miescie Lubawa w latach 2010-2014

Wyszczegodlnienie 2010 2011 2012 2013 2014
Urodzenia zywe 129 145 131 116 105
Zgony ogotem 97 86 76 96 75
Przyrost naturalny 32 59 55 20 30

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Ponadto wptyw na stan ludnosci Miasta Lubawa miaty migracje na pobyt staty o charakterze
wewnetrznym (tj. zmiany miejsca statego pobytu, polegajgce na przekroczeniu granicy
administracyjnej gminy w celu osiedlenia sie na state oraz przemeldowanie z pobytu
czasowego na pobyt staty w Lubawie, jezeli poprzednie miejsce pobytu statego znajdowato
sie w innej gminie). Przy czym na przestrzeni lat 2010-2014 nie mozna odnotowac¢ w tym
zakresie statej tendencji, albowiem w latach 2011 i 2014 saldo migracji wewnetrznych byto
wyraznie na minusie, natomiast w 2013 r. wyraznie na plusie, a w pozostatych latach analizy
wykazywato wartosci zblizone do zera. Natomiast migracje zagraniczne (tj. przemieszczenia
ludnosci zwigzane ze zmiang kraju zamieszkania, potwierdzone zameldowaniem na pobyt
staty osob, ktére przybyty z zagranicy lub wymeldowaniem z pobytu statego mieszkaricow
miasta wyjezdzajacych na state za granice) dotyczyty niewielkiej liczby oséb (maksymalnie 7
w 2011 r.), a saldo tych migracji wahato sie na poziomie od -3 do +1, a wiec nie miaty
istotnego wptywu na stan ludnosci Lubawy.

Tabela 2. Migracje na pobyt staty w latach 2010-2014

Wyszczegolnienie 2010 2011 2012 2013 2014
zameldowania w ruchu wewnetrznym 133 96 110 145 86
wymeldowania w ruchu wewnetrznym 131 126 111 101 115
saldo migracji wewnetrznych 2 -30 -1 44 -29
zameldowania z zagranicy 3 3 2 1 0
wymeldowania za granice 3 4 3 0 3
saldo migracji zagranicznych 0 -1 -1 1 -3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Analiza danych demograficznych pozwala ponadto zidentyfikowaé w Miescie Lubawa trend
wyrazajacy sie statym wzrastajgcym udziatem liczby osdb starszych w ogdle ludnosci. Trend
ten wskazuje na wystepowanie w szerszego zjawiska zwanego starzeniem sie ludnosci,
bedacego wynikiem wydtuzania sie trwania zycia, wigzacego sie m.in. ze zwiekszeniem
obcigzenia systemu ochrony zdrowia i kosztami opieki nad tg grupa ludnosci.

Ksztattowanie sie liczby mieszkancow Lubawy w poszczegdlnych ekonomicznych grupach
wieku zaprezentowano ponizej na wykresie 2 w ujeciu procentowym, poniewaz wartosci
wzgledne w tym przypadku pozwalajg lepiej zobrazowaé rzeczywiste tendencje
demograficzne. Wyjasnic przy tym nalezy, ze przyjeto przedziaty wiekowe wykorzystywane w
statystyce dla potrzeb ekonomii, a zatem osoby w wieku przedprodukcyjnym to dzieci i
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mtodziez (0-17 lat), osoby w wieku produkcyjnym (tj. w wieku zdolnosci do pracy) to
mezczyzni od 18 do 64 roku zycia oraz kobiety od 18 do 59 roku zycia, natomiast osoby w
poprodukcyjnym okresie zycia to mezczyzni w wieku 65 lat i wiecej oraz kobiety w wieku 60
lat i wiecej.

Woykres 2. Struktura ludnosci Miasta Lubawa wedtug ekonomicznych grup wieku w latach 2010-2014
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

W badanym okresie systematycznie spadat odsetek oséb w wieku produkcyjnym, przy
jednoczesnym nieznacznym wzroscie (lata 2010-2013), a nastepnie spadku odsetka dzieci i
mtodziezy do 17 roku zycia. Natomiast stale rést odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym.
Poniewaz w miescie nie obserwowano ruchéw migracyjnych, ktére mogtyby mie¢ znaczacy
wptyw na stan ludnosci, nalezy stwierdzi¢, iz opisane tendencje wynikajg przede wszystkim
ze zmiany zachowan prokreacyjnych oraz spadku dzietnosci. Zasadnicza zmiana pokoleniowa
polega na tym, iz mtodzi ludzie decydujg sie na potomstwo pdzniej, a ponadto majg mniej
dzieci niz ich réwiesnicy urodzeni w latach 60. i 70. XX wieku. Jednoczesnie ro$nie liczba oséb
starszych, poniewaz wydtuza sie sSrednia dtugos$¢ zycia.

Dane statystyczne za ostatnie piec lat nie do korica obrazujg skale wyzwan w zakresie zmian
demograficznych. Warto wiec porédwnaé aktualng strukture ludnosci Miasta Lubawa z tg z
potowy lat 90. XX wieku.

Wykres 3. Poréwnanie struktury ludnosci m. Lubawa wedtug ekonomicznych grup wieku w latach
1995i 2014

1995 = w wieku 2014 B w wieku

przedprodukcyjnym przedprodukcyjnym

B w wieku
produkcyjnym

B w wieku
produkcyjnym

w wieku
poprodukcyjnym

w wieku
poprodukcyjnym

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.
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Wykres 3 pokazuje znaczace zmiany, jakie nastgpity w ciggu ostatnich prawie 20 lat. Odsetek
dzieci i mtodziezy do 17 roku zycia w Miescie Lubawa spadt o ponad 9 punktow
procentowych, zas odsetek osob w wieku 18-59/64 lata wzrdst o prawie 2 pp. Jednoczesnie
w populacji gminy zwiekszyta sie liczba osdb starszych z niecatych 11 do ponad 16%. Zatem
obecnie juz co szdsty mieszkaniec Lubawy jest w wieku poprodukcyjnym.

2.3. Warunki zycia

Jakos$¢ zycia w miejscu zamieszkania jest determinowana przez szereg czynnikow, takich jak
stan infrastruktury technicznej, warunki mieszkaniowe, dostep do zatrudnienia, stuzby
zdrowia, edukacji i kultury, rozwdj branzy handlu i ustug czy poziom zaufania spotecznego. Ze
wzgledu na wieloaspektowos¢ zagadnienia, omdwiono ponizej wybrane kwestie obrazujgce
warunki zycia w Miescie Lubawa.

Nasuwa sie konstatacja, iz jako$¢ zycia oraz mozliwosci rozwojowe Lubawy definiuje jej
potozenie na obszarze peryferyjnym oraz uwarunkowania funkcjonalno-przestrzenne, a
takze funkcja przemystowa. Lubawa jest miastem ma’fymm, jednoczesnie zaliczana jest do
grona miejscowosci z terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego o najwyzszych
wskaznikach uprzemystowienia (takich jak dynamika wzrostu ludnosci, udziat bezrobotnych
zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym, saldo przyjezdzajgcych do pracy
czy dostepnoé¢ drogowa)'’. Na terenie miasta zlokalizowanych jest wiele réznych zaktadéw
przemystowych o charakterze przetwérczym (m.in. z branzy meblarskiej). Oferowane przez
nie liczne miejsca pracy majg istotny wptyw na poprawe warunkéw zycia mieszkancow
miasta, albowiem poczucie stabilizacji i bezpieczenstwa zalezy w duzej mierze od warunkow
materialnych oraz sytuacji na rynku pracy. Jednakze waine jest rowniez zapewnienie
mieszkaricom rdéznorodnych ustug spotecznych i komunalnych. Zadania te gmina miejska
Lubawa realizuje w szczegdlnosci poprzez utrzymanie i rozwdj lokalnej infrastruktury oraz
prowadzenie jednostek organizacyjnych (np. szkoty, MOPS, OSiR).

2.3.1. Budzet Miasta

Trudnosci w gospodarowaniu srodkami finansowymi gminy (miasta) wynikajg gtownie stad,
ze zasoby finansowe gminy sg bardzo ograniczone, za$ potrzeby spoteczne — praktycznie
nieograniczone?. Obowiazujace przepisy prawa naktadaja na gmine liczne zadania publiczne
majgce na celu zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty i nie tylko. Aby realizowac te
zadania gmina musi inwestowa¢ w infrastrukture techniczng, spoteczng i mieszkaniowg, a
takze zaspokaja¢ roznorodne potrzeby edukacyjne, zdrowotne, kulturalne czy sportowo-
rekreacyjne mieszkancow. W praktyce uzyskiwane przez gmine srodki czesto nie pokrywajg
wszystkich kosztéw realizacji jej zadan, co stanowi niewatpliwie duzg bariere takze dla
skutecznego rozwigzywania problemow spotecznych na poziomie gminy.

% Za miasta mate uwaza sie miasta o liczbie ludnosci ponizej 20 tys. mieszkarncow. Wedtug danych GUS,
stanowig one zdecydowang wiekszo$¢ miast polskich (ok. 82%).

. Sottys, Mate miasta z funkcjq przemystowq w aktywizacji obszardow peryferyjnych potnocnej Polski,
http://www.ue.katowice.pl/uploads/media

2 Nalezy nadmieni¢, iz gmina ma wptyw tylko na niektére ze zrddet swoich dochodéw. Od wiadz
samorzadowych zalezy wysokos$¢ dochoddw ze sprzedazy majatku, jak rowniez wysokos$¢ podatkéw lokalnych.
Inne dochody, jak np. udziat w podatkach PIT i CIT, zaleza od samorzgdu tylko posrednio, poniewaz gmina
otrzymuje stata czes¢ podatkéow odprowadzanych do budzetu panstwa. Oznacza to, ze dochody gminy s3
wprost proporcjonalne do liczby mieszkancéw oraz firm majacych swojg siedzibe na terenie tej gminy, a takze
poziomu zamozno$ci obywateli oraz zyskownosci podmiotow gospodarczych.
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Jak wynika ze sprawozdania rocznego z wykonania budzetu za rok 2014", Miasto Lubawa
zamkneto ostatni rok budzetowy dochodami w wysokosci 39 627 480,21 zt, zas wydatkami
na poziomie 43 778 386,91 zt. Deficyt wynidst zatem 4 150 906,70 zt. Przewidziany byt do
pokrycia przychodami pochodzacymi z kredytu w wysokosci 3 000 000 zt oraz z wolnych
srodkéw w kwocie 1 150 906,70 zt. Kwota dtugu publicznego na dzieri 31 grudnia 2014 roku
wyniosta 14 010 347,80 zt i dotyczyta zadtuzenia Miasta z tytutu zaciggnietych kredytow.

Gtéwne zZrodto dochoddw wtasnych miasta stanowig podatki i optaty, w tym podatki i optaty
lokalne (m.in. podatek od nieruchomosci). Ich udziat w dochodach wtasnych stanowi 46,8%.
Ponadto miasto uzyskiwato dochody wtasne z majatku gminy (np. wptywy z tytutu dzierzawy,
najmu, sprzedazy) oraz z innych zrdodet (np. kary i odszkodowania). Ponadto do budzetu
miasta wptyneta subwencja z budzetu panstwa w czesci oswiatowej (17,4% dochoddéw
budzetu ogétem) oraz dotacje celowe (16,2% dochodéw budzetu).

Zdecydowanie najwiecej srodkdw gminy jest przeznaczanych na utrzymanie placowek
oswiatowych — przedszkola, oddziatéw przedszkolnych, szkét podstawowych i gimnazjéw, w
tym réwniez dowdz ucznidw oraz zapewnienie positkdw w stotéwkach. W 2014 r. wydatki w
dziale 801 ,Oswiata i wychowanie” wyniosty 10 849 698,63 zt, co stanowito okoto 25%
wszystkich wydatkéw JST. Na drugim miejscu znalazty sie wydatki na ,,Pomoc spoteczng”
(dziat 852), ktére wyniosty 6 687 095,76zt (nieco ponad 15% ogdtu wydatkdw).

Porédwnujgc dochody i wydatki budzetu Miasta Lubawa w przeliczeniu na 1 mieszkanca w
latach 2011-2013 do srednich dochodéw i wydatkdow gmin w kraju i wojewddztwie
warminsko-mazurskim nalezy zauwazyé, ze zasadniczo byty one zblizone do S$redniej
wojewddzkiej i krajowej. Przy czym udziat dochodéw wtasnych w ogdlnej sumie dochoddéw
gminy byt co roku wyzszy niz sredni w kraju i wojewddztwie (w 2011 r. o okoto 50%, w 2012
r. o okoto 20%, a w 2013 r. o okoto 25%).

Tabela 3. Dochody i wydatki budzetéw gmin w kraju i wojewddztwie warminsko-mazurskim oraz Miasta
Lubawa w latach 2011-2013 w przeliczeniu na 1 mieszkarnca w zt
2011 2012 2013
Polska Wojew. Miasto Polska Wojew. Miasto Polska Wojew. Miasto
Dochody 2926,22 | 3076,05 3046,48 3022,1 3165,88 2877,69 3098,94 | 3224,85 3064,89

w tym
dochody 1330,93 1281,04 1909,31 1407,72 1355,88 1684,54 1492,34 1385,56 1813,14
wtasne

Wydatki 3 075,02 3258,31 3170,12 3025,34 3 205,02 2739,72 3 075,68 3 145,17 2976,38

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Nalezy nadmieni¢, iz wedtug rankingu zamoznosci jednostek samorzadu terytorialnego
publikowanego przez czasopismo ,,Wspdlnota”, w 2013 r. Miasto Lubawa zajeto 196 miejsce
wsréd 575 mniejszych miast w kraju (tj. wszystkich miast poza wojewddzkimi, na prawach
powiatu oraz powiatowych) z dochodem per capita w wysokosci 2 594,02, W poréwnaniu z

B Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 24/2015 Burmistrza Miasta Lubawa z dnia 18 marca 2015 r. w sprawie
sprawozdania rocznego z wykonania budzetu Miasta Lubawa za 2014 rok, informacji o stanie mienia
komunalnego oraz sprawozdania rocznego z wykonania planu finansowego instytucji kultury i samodzielnego
publicznego zaktadu opieki zdrowotnej za 2014 rok.

4 zastosowana metoda obliczania wskaznika uzytego w rankingu ,Wspdlnoty” uwzglednia dochody witasne
oraz subwencje, natomiast pomija wptywy z dotacji celowych, ktére zdaniem autora rankingu - prof. Pawta
Swianiewicza, majg chwilowy (incydentalny) wptyw na ,zamoznos$¢” danej JST.
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rokiem poprzednim oznacza to awans o 16 miejsc (z pozycji 212) oraz wzrost dochoddéw
gminy 0 159,64 zt w przeliczeniu na 1 mieszkarica™.

2.3.2. Lokalny rynek pracy

Na sytuacje spoteczno-ekonomiczng gminy istotny wptyw wywiera kondycja lokalnego rynku
pracy, rozumianego jako ,o0g6t form i procesdw zatrudniania pracownikdw przez
pracodawcow, a takze ogét instytucji, uwarunkowan oraz czynnikdw negocjacji warunkow
zatrudnienia, pracy i ptac; ekonomiczny, spoteczny i polityczny obszar, na ktérym rozgrywaja
sie wszelkie procesy z zakresu szeroko rozumianego zatrudnienia i bezrobocia”*®. Kondycja
rynku pracy wyraza sie m.in. w skali i strukturze bezrobocia, ktore na nim wystepuje.

Wykres 4. Stopa bezrobocia w Polsce, wojewddztwie warminsko-mazurskim i powiecie itawskim
w latach 2010-2014

24
22
2 21,3 21,
20 20,2
18 18,9
16
14 14 125 134 134
12 - 11,5
12,7 13,2 129
10 11,3 '
8 9,0
6
2010 2011 2012 2013 2014
—@=Polska =—=@=Wojewddztwo warminsko-mazurskie Powiat itawski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Warminsko-mazurski rynek pracy jest jednym z najtrudniejszych w kraju — moze o tym
Swiadczy¢ wysoka stopa bezrobocia, ktdra w grudniu 2014 roku siegneta 18,9%, podczas gdy
w kraju uksztattowata sie na poziomie 11,5%. W powiecie itawskim wyniosta ona w
analizowanym okresie zaledwie 9,0%, a wiec ponizej Sredniej krajowej i znacznie ponizej
Sredniej wojewddzkie;.

Nietrudno domysli¢ sie, iz kondycja lokalnego rynku pracy w bezposredni sposéb przektada
sie na stan zatrudnienia i bezrobocia mieszkaricow Miasta Lubawa. Potencjalna bliskosé
trzech miast powiatowych oraz stan gospodarki wewnatrz Miasta sprzyjaja wzrostowi
ekonomicznemu oraz zatrudnieniu.

Wedtug danych GUS, liczba pracujacych z obszaru Miasta Lubawa w 2013 roku wynosita
4971 o0séb’ (w tym 2 022 kobiet), co stanowito 24,7% wszystkich pracujacych w powiecie
itawskim. W porownaniu do 2009 roku, stanowigcego pierwszy rok analizy, liczba ta
zwiekszyta sie o 402 osoby, czyli o prawie 9%. Przy czym az 3 983 pracujgcych mieszkancow
Lubawy w 2013 roku zatrudniona byta w przemysle i budownictwie (80,1%). Na drugim
miejscu nalezy wskaza¢ dziatalno$¢ finansowg i ubezpieczeniowg, obstuge rynku
nieruchomosci oraz pozostate ustugi (645 0sdb, tj. 12,9%). Znacznie mniejszy byt udziat oséb

 http://www.wspolnota.org.pl/rankingi/

'® http://biznes.pwn.pl/index.php?module=haslo&id=3970479.

Y Liczba ta nie obejmuje podmiotdéw gospodarczych o liczbie pracujgcych do 9 oséb, oséb pracujgcych w
gospodarstwach indywidualnych w rolnictwie, a takze duchowienstwa, fundacji, stowarzyszen i innych
organizacji.

17



zatrudnionych w handlu, naprawie pojazdéw, transporcie i gospodarce, zakwaterowaniu i
gastronomii, informacji i komunikacji (337 pracujacych, tj. 6,7%), natomiast marginalny —
zatrudnionych w rolnictwie, lesnictwie, towiectwie i rybactwie (zaledwie 6 oséb).
Jednoczesnie w okresie objetym badaniami, w Miescie Lubawa utrzymywato sie niskie
bezrobocie (udziat bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym
wyniost zaledwie 3,7% i w porownaniu do 2013 r. spadt o 2 punkty procentowe).
Doktadniejsza analiza zjawiska biernosci zawodowej mieszkaricéw miasta zostata zawarta w
podrozdziale 2.4.2 strategii.

Na koniec 2014 roku w rejestrze REGON figurowaty 852 podmioty gospodarki narodowej z
terenu Miasta Lubawa, ktére stanowity 12% wszystkich podmiotéw zarejestrowanych na
obszarze powiatu itawskiego. Nadmienic nalezy, ze 26 z tych podmiotéw nalezato do sektora
publicznego (byty to panstwowe i samorzagdowe jednostki prawa budzetowego oraz spoéfki
handlowe), a 826 - do sektora prywatnego. WSsSrdod podmiotdw prywatnych przewazajg
osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczag (79,1%, 654 podmioty), w nastepnej
kolejnosci nalezy wskaza¢ spétki handlowe (4,2%, 35 podmiotdow) oraz stowarzyszenia i
organizacje spoteczne (2,7%, 23 podmioty).

Wykres 5. Podmioty gospodarki narodowej w Miescie Lubawa wedtug form prawnych (31 grudnia 2014)

131 37 m Spétki handlowe

23 7

B Osoby fizyczne prowadzace
dziatalnos¢ gospodarcza

Stowarzyszenia i organizacje
spoteczne

H Spétdzielnie

M Pozostate podmioty

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Wysokie nasycenie podmiotami gospodarczymi lokuje Miasto Lubawa pod tym wzgledem na
drugim miejscu (za Mawg) wsréd gmin powiatu itawskiego oraz w czotéwce gmin
wojewddztwa. Stan ten generuje wysoki potencjat zatrudnieniowy w gminnej gospodarce, a
w konsekwencji wptywa na inne sfery zycia.

Najwazniejszym sektorem gospodarczym miasta jest przemyst i budownictwo. W tym
sektorze pracuje 4 na 5 mieszkancow Lubawy. Podstawowg branzg gospodarcza w tym
obszarze jest za$ przetworstwo przemystowe w zakresie produkcji mebli. Trzy najwieksze
zaktady z branzy meblarskiej (IKEA Industry — dawniej Swedwood, Szynaka Meble oraz Libro)
tworzg tacznie ponad 2700 miejsc pracy, czyli potencjalnie mogg zatrudni¢ ponad 55%
wszystkich pracujgcych w miesdcie (oczywiscie w powyzszych zaktadach zatrudnione sa
rowniez osoby spoza Lubawy). Ws$réd najwiekszych pracodawcéw w  miescie,
zatrudniajgcych ponad 100 osdéb, znajdujg sie rowniez zaktady z branzy odziezowej,
szklarskiej, mleczarskiej i budowlano-konstrukcyjne;.

Na lokalnym rynku pracy ok. 20% miejsc pracy zapewniajg podmioty wykonujgce dziatalnosé
ustugowgy, transportowg czy handlowga. Sg to przewaznie firmy mate i $rednie, aczkolwiek
obecne s3 rowniez duze sieci handlowe (Tesco, Biedronka). Nadmieni¢ nalezy, ze w
odrdznieniu od wielu gmin wojewddztwa warminsko-mazurskiego, marginalne znaczenie w
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Lubawie ma branza turystyczna, o czym Swiadczy chociazby spadajaca liczba catorocznych
miejsc noclegowych oraz niezmienna od lat liczba obiektow hotelowychlg. Sytuacja ta jest
spowodowana brakiem naturalnych atrakcji przyrodniczych (np. jezior) oraz wyrdzniajgcych
sie obiektow rekreacyjnych mogacych przyciggnac turystdw. Pewien potencjat stanowia
zabytki niemniej nie jest on wystarczajacy dla rozwoju turystyki. Dlatego tez rozwdj
lokalnego rynku pracy oraz aktywizacja zawodowa mieszkancow Lubawy muszg opierad sie
przede wszystkim na przemysle.

2.3.3. Infrastruktura komunalna i mieszkaniowa

Na terenie Lubawy funkcjonuje sie¢ wodociggowa o dtugosci ponad 44 km, z ktorej korzysta
ok. 96% mieszkancow. Nie wystepuje deficyt wody. Z kolei czynna sie¢ kanalizacyjna ma
prawie 43 km dtugosci. Z kanalizacji zbiorczej korzysta ok. 92% ogétu ludnosci miasta. Scieki
odbiera oczyszczalnia sSciekow w Lubawie, ktdra obstuguje takie czes¢ wsi Fijewo.
Przepustowo$¢ oczyszczalni w 2013 r. wynosita 3200 m>/dobe. W mieécie funkcjonuja
ponadto 43 zbiorniki bezodptywowe odbierajgce Scieki z terendw nieskanalizowanych.

W okresie lat 2009-2013 zwiekszyta sie liczba mieszkan w miescie — z 3 299 do 3 484, jak
réwniez ich $rednia powierzchnia uzytkowa — z 70,57 do 72,19 m?. Ponadto pozytywny jest
fakt, iz stale wzrasta liczba mieszkan wyposazonych w instalacje sanitarno-techniczne, t;j.
wodociag, ustep sptukiwany, tazienke i centralne ogrzewanie. Dla przyktadu, w 2009 r. w
Lubawie byto 3 266 mieszkan wyposazonych w wodocigg, a w 2013 r. o 188 wiece;.

Ponizej zaprezentowano wybrane parametry dotyczgce zasobdow mieszkaniowych Miasta
Lubawa, powiatu itawskiego i wojewddztwa warminsko-mazurskiego, przy czym dla celow
poréwnawczych przyjeto wylgcznie wskazniki dla obszarow miejskich. Jak wynika z
zestawienia, mieszkania w Lubawie sg przecietnie wieksze od mieszkarn w miastach powiatu i
wojewddztwa, jak rowniez nie odbiegajg od zasobdw mieszkaniowych na terenach miejskich
W powiecie oraz regionie, jesli chodzi o wyposazenie w podstawowe instalacje techniczno-
sanitarne.

Tabela 4. Wybrane wskazniki dotyczace zasobow mieszkaniowych dla obszaréw miejskich w 2013 r.

. . Wojewddztwo

s Miasto Powiat .

Wyszczegolnienie . . warmirnsko-
Lubawa itawski .
mazurskie

Przecietna powierzchnia uzytkowa 1 mieszkania w m’ 72,1 66,4 60,9
Odsetek mieszkan wyposazonych w wodociag 99,1 99,7 99,8
Odsetek mieszkan wyposazonych w ustep sptukiwany 97,7 98,5 99,0
Odsetek mieszkan wyposazonych w tazienke 94,1 96,4 97,1
Odsetek mieszkan wyposazonych w centralne 86,0 90,3 90,0

ogrzewanie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Czes$¢ zasobdw mieszkaniowych w Lubawie pozostaje w posiadaniu samorzadu gminnego. Sg
to zasoby komunalne udostepniane mieszkaricom jako mieszkania komunalne (w 2013 r.
byto 125 takich mieszkan) oraz jako lokale socjalne, ktérych Miasto posiada 5. Jednoczes$nie
odnotowac nalezy fakt sporej liczby zgtaszanych przez mieszkancéw miasta wnioskow o
przyznanie mieszkania komunalnego lub socjalnego. W latach 2011-2013 ztozono w sumie 50

18 Wedtug danych GUS, w Lubawie jest jeden obiekt hotelowy. Na przetomie lat 2009-2014 liczba miejsc
noclegowych zmalata z 43 do 37.
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whnioskow o lokal komunalny. Ponadto wg stanu na 31 grudnia 2013 r. na przyznanie lokalu
socjalnego oczekiwaty 4 osoby. Wigze sie to z ubozeniem czesci spoteczeristwa (przede
wszystkim w wyniku dfugotrwatego bezrobocia), wzrostem kosztéw utrzymania mieszkan
oraz wysokimi kosztami kredytéw hipotecznych.

2.3.4. Ustlugi spoteczne

Ustugi spoteczne sg formg $wiadczen o charakterze niematerialnym, stuzgcych zaspokajaniu
potrzeb o0sdb i rodzin, jednak ich jakos¢ i dostepnos¢ wptywa na dobrostan catego
spoteczenstwa. Majg zasadniczo charakter nierynkowy i s3 finansowane lub
wspotfinansowane przez organy administracji publicznej. Do tej grupy nalezy zaliczy¢ w
szczegblnosci  ustugi  edukacyjne, kulturalne, socjalne, zdrowotne oraz z zakresu
bezpieczenstwa publicznego.

Oswiata i wychowanie

Do zadan wtasnych gminy, zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 8 ustawy o samorzgdzie gminnym,
nalezy zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty w zakresie edukacji publicznej. Miasto
Lubawa prowadzi trzy placéwki realizujgce zadania oswiatowe na poziomie przedszkolnym,
podstawowym i gimnazjalnym:

1. Przedszkole Miejskie w Lubawie,

2. Szkote Podstawowg im. Mikotaja Kopernika,

3. Gimnazjum im. Biskupow Chetminskich.

W roku szkolnym 2013/2014 do lubawskiego Przedszkola Miejskiego uczeszczato 312
wychowankoéw, natomiast do Szkoty Podstawowej i Gimnazjum — fgcznie 1059 ucznidw.
Gminne placowki oswiatowe zabezpieczajg aktualne potrzeby mieszkancéw miasta.

Obiekty szkolne posiadajg sale komputerowe z dostepem do Internetu, a takze réznorodne
urzadzenia i nowoczesne pomoce dydaktyczne, np. projektory multimedialne, telewizory,
odtwarzacze DVD, aparaty fotograficzne itp. Baza sportowo-rekreacyjna obejmuje sale
gimnastyczng przy Szkole Podstawowej oraz hale sportowo-widowiskowg przy Gimnazjum.
Ponadto do dyspozycji szkét pozostaje kompleks boisk sportowych wybudowanych w ramach
rzagdowego programu ,,Moje Boisko-Orlik 2012”. Stan techniczny i funkcjonalnos¢ budynkow
oswiatowych oraz urzadzen sportowo-rekreacyjnych ocenia sie jako dobry lub bardzo dobry,
co jest rezultatem czynionych w tym zakresie od kilku lat statych naktadéw finansowych na
poprawe bazy lokalowej, w tym wyposazenie w sprzet szkolny i pomoce dydaktyczne oraz
biezgce remonty obiektow szkolnych.

Od wrzesnia 2012 r. na terenie Lubawy dziata jedno przedszkole niepubliczne. W roku
szkolnym 2013/2014 uczeszczato do niego 79 dzieci, w tym 62 z Lubawy.

Ponadto w Lubawie funkcjonuje jedna placdwka realizujgca zadania o$wiatowe na poziomie
ponadgimnazjalnym, mianowicie Zespdt Szkét w Lubawie, ktorego organem prowadzacym
jest Powiat ltawski. Placdwka prowadzi nauczanie w liceum ogdlnoksztatcgcym, technikum,
zasadniczej szkole zawodowej, szkole zawodowej specjalnej, a takze — dla dorostych — w
technikum i liceum uzupetniajgcym oraz szkole policealnej.

Kultura i sport

Na mocy art. 7 ust. 1 pkt 9 i 10 ustawy o samorzgdzie gminnym, Miasto Lubawa prowadzi
dziatania z zakresu kultury oraz kultury fizycznej i turystyki. Jednostkami realizujgcymi
zadania Miasta w omawianym obszarze s3: Osrodek Sportu i Rekreacji w Lubawie oraz
Miejski Osrodek Kultury w Lubawie.
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Za upowszechnianie kultury fizycznej i sportu odpowiada Osrodek Sportu i Rekreacji, ktory
zarzagdza kilkoma obiektami sportowymi na terenie miasta, m.in. stadionem pitkarsko-
atletycznym (Stadionem tazienkowskim) z trybung czesciowo zadaszong na 1160 miejsc
siedzagcych, dwiema halami sportowymi, kortami tenisowymi, dwoma boiskami do
siatkowki, sitownig i saung. W obiektach tych odbywajg sie zajecia klubéw sportowych, grup
zorganizowanych z zaktadow pracy oraz osob indywidualnych. Osrodek jest miejscem
systematycznych treningédw klubu zapasniczego MLKS ,Sokét” Lubawa, klubu pitkarskiego
MLKS ,Szynaka Motor” Lubawa, klubu kolarskiego LKK ,Ziemia Lubawska” oraz klubu
lekkoatletycznego LKS Lubawa. Okazjonalnie z obiektow OSiR korzystaja stowarzyszenia
sportowe z Lubawy, ltawy i Nowego Miasta Lubawskiego. Ponadto lubawski OSiR jest
atrakcyjng bazg sportowg dla klubow z catej Polski. Nadmieni¢ nalezy, ze Osrodek organizuje
samodzielnie lub wspdtuczestniczy w organizacji licznych turniejéw i imprez sportowych.

Natomiast za upowszechnianie kultury odpowiada Miejski Osrodek Kultury oraz wchodzace
w sktad jego struktury organizacyjnej Kino ,Pokdj” i Miejska Biblioteka Publiczna im. T.
Ruczynskiego wraz z Centrum Dziedzictwa Kulturowego Ziemi Lubawskiej. MOK dysponuje
jednym obiektem z duzg salg widowiskowg na 300 osdb oraz salg mniejszg na 50 oséb.
Osrodek prowadzi state sekcje artystyczne, ponadto organizuje liczne imprezy edukacyjne,
artystyczne i rozrywkowe, takze o charakterze cyklicznym, m.in. Dni Lubawy, Lubawskie Lato
Kulturalne.

Z kolei Miejska Biblioteka Publiczna im. T. Ruczynskiego nie tylko wypozycza ksigzki, ale
rowniez gromadzi i udostepnia materiaty dotyczace historii Lubawy, organizuje imprezy
kulturalne, konkursy i akcje upowszechniajgce czytelnictwo oraz spotkania klubow
dyskusyjnych. Oprocz ksiegozbioru Biblioteka posiada w swych zasobach czasopisma i
materiaty audiowizualne oraz 6 komputeréw z dostepem do Internetu dla czytelnikow.
Poszukiwanie nowych funkgcji biblioteki jest naturalng konsekwencjg zachowan mieszkarncéw
miasta, tj. spadku liczby czytelnikdow oraz liczby wypoiyczerﬁlg. Od listopada 2013 r. dziata
Kino ,Pokdj”, dysponujace salg projekcyjng ze 188 miejscami. Kino wyposazone jest w
projektor 3D oraz nowoczesny system dzwiekowy.

System pomocy i wsparcia

Jednostka realizujagcg zadania gminy miejskiej Lubawa wynikajace z ustawy o pomocy
spoteczne] jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubawie. MOPS prowadzi ponadto
dziatalno$¢ na podstawie m.in. ustawy o zatrudnieniu socjalnym, o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, o dodatkach mieszkaniowych, o swiadczeniach rodzinnych, o pomocy
osobom uprawnionym do alimentdéw, a takze organizuje prace spotecznie uzyteczne w
gminie. Ustugi socjalne swiadczone przez MOPS na rzecz ludnosci przybierajg réznorodne
formy. Nalezy przy tym podkresdli¢, iz wyptata ,zasitkdw”, z ktérymi jest przede wszystkim
kojarzona pomoc spoteczna, stanowi tylko czes¢ zadan osrodka.

Wazny obszar aktywnosci MOPS stanowi praca socjalna, czyli interdyscyplinarna dziatalnos¢
zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenistwie poprzez petnienie odpowiednich rél
spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi?®. Teren miasta jest
podzielony na 5 rejondw, z ktorych kazdy obstugiwany jest przez jednego pracownika
socjalnego. W 2014 r. pracg socjalng objetych byto 473 rodziny, liczagce w sumie 943 osoby

® 0d 2012 do 2014 r. liczba zarejestrowanych czytelnikéw zmalata z 1 873 do 1 026, natomiast taczna liczba
wypozyczen ksiegozbioru na zewnatrz —z 19 647 do 9 481.
2 Art. 6 pkt. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
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(9,33 % ogotu mieszkaricow). Oznacza to, ze na jednego pracownika socjalnego przypadato
prawie 95 rodzin. Ponadto w 2014 r. MOPS zatrudniat 3 asystentéw rodziny, posiadajacych
kwalifikacje okreslone w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ktérzy
we wspotpracy z pracownikami socjalnymi wspierali rodziny w prawidtowym wypetnianiu ich
podstawowych funkcji opiekunczo-wychowawczych. Tg forma wsparcia objeto 26 rodzin.

W ramach programu ,, Dostarczanie zywnosci dla najubozszej ludnosci UE”, MOPS pozyskuje
zywnos¢ (m.in. mleko, makaron, maka, cukier, dzem) dla swoich klientow. W 2014 r. z Banku
Zywnosci pozyskano ponad 5,5 ton zywnosci, 700 litréw oleju i 350 litréw mleka, ktére
zostaty rozdysponowane dla 139 rodzin (350 osdb) z terenu Miasta Lubawa.

MOPS prowadzi statg wspodtprace z jednostkami miejskimi (np. Urzedem Miasta, szkotami,
MKRPA), Powiatowym Urzedem Pracy oraz Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w ltawie,
policja, sadem, kuratorami, komornikami, organizacjami pozarzagdowymi i innymi
podmiotami. Wspédtpraca ta odbywa sie zarowno w toku ,rutynowych” zadan, jak i przy
okazji wdrazania programow oraz projektéw (np. projekt systemowy ,Aktywnos¢ Twojg
szansg na lepsze jutro” w ramach PO , Kapitat Ludzki”).

Ponadto MOPS zapewnia obstuge Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego w Lubawie,
stanowigcego element systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. ZI jest metodg pracy
opartg na wspotpracy lokalnych instytucji, podmiotéw i stuzb (m.in. Policji, osSrodka pomocy
spotecznej, pedagogdéw szkolnych, kuratoréow) oraz na wieloptaszczyznowym podejsciu do
problemu przemocy.

Na terenie Miasta Lubawa funkcjonujg ponadto trzy placdwki zapewniajgce instytucjonalng

pomoc dla oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowe;j:

1) Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lubawie (gminna jednostka organizacyjna), ktérego
zadaniem jest niesienie pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi oraz
uposledzonym umystowo m.in. poprzez treningi umiejetnosci interpersonalnych i
rozwigzywania problemdw, turnusy, imprezy integracyjne — w 2014 r. placéwka objeta
opieka 31 osdb z Lubawy oraz 9 oséb z terenu gminy wiejskiej Lubawa.

2) Dom Pomocy Spotecznej w Lubawie (samodzielna jednostka organizacyjna i jednostka
budzetowa Powiatu ltawskiego) - przeznaczony dla osdb dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie. Przyjmowane sg do niego osoby z terenu powiatu itawskiego oraz innych
powiatow. Posiada 37 miejsc w pomieszczeniach mieszkalnych jedno, dwu i
trzyosobowych.

3) Warsztat Terapii Zajeciowej w Lubawie prowadzony przez Stowarzyszenie na Rzecz
Osrodka Aktywnosci w Lubawie, dziatajgcy na podstawie ustawy o rehabilitacji
spotecznej i zawodowej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych; placowka prowadzi
terapie i rehabilitacje swoich podopiecznych w pracowniach, a takze zapewnia rdine
posrednie formy zajec¢ aktywizujgcych oraz imprez integracyjnych dla podopiecznych i
ich rodzin.

Opieka zdrowotna

Obecnie zasadniczym elementem opieki zdrowotnej w Polsce sg lekarze pierwszego
kontaktu, realizujgcy podstawowg opieka zdrowotna (POZ)**. Zawiera sie w niej leczenie oraz

1 POZ moze dziata¢ jako niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej (NZOZ) — firma prywatna, jako samodzielny
publiczny zaktad opieki zdrowotnej (SPZOZ) — jednostka panstwowa lub podlegta jednostkom samorzadu
terytorialnego albo jako indywidualna lub grupowa praktyka lekarska. W sytuacji, gdy POZ ma podpisany
kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia, ustugi przez niego Swiadczone s bezptatne dla oséb
ubezpieczonych.
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profilaktyka choréb, rehabilitacja, orzekanie o stanie zdrowia, a takie zapewnienie
pacjentom opieki pielegniarki srodowiskowej oraz potoznej.

Na terenie Lubawy funkcjonuje jedna przychodnia POZ — Miejski Osrodek Zdrowia, ktory
zatrudnia 6 lekarzy internistow (w poradni dla dorostych) i 2 lekarzy pediatréw (w poradni
dzieciecej) oraz 13 pielegniarek i potoznych. W 2014 r. do MOZ w Lubawie zapisanych byto
ok. 15 500 pacjentow. W tym samym roku lekarze, pielegniarki i potozne wykonali 69 035
ustug i porad. Na terenie Lubawy funkcjonujg takze: Niepubliczny Zaktad Opieki
Dtugoterminowej p.w. ,Szpital Sw. Jerzego" (zapewnia Swiadczenia pielegnacyjne i
opiekuncze w warunkach stacjonarnych oraz domowga opieke pielegniarskg), poradnia
rehabilitacyjna, poradnia potozniczo-ginekologiczna i gabinet stomatologiczny. Ponadto
dziatajg cztery apteki ogélnodostepne. Mozna uznaé, iz istniejgca w Lubawie stuzba ochrony
zdrowia zaspokaja podstawowe potrzeby ludnosci. Natomiast skorzystanie z porad
wysokospecjalistycznych lub leczenia szpitalnego wymaga wyjazdu poza teren miasta, np. do
ltawy czy Olsztyna.

Bezpieczenstwo publiczne

Na bezpieczenstwo publiczne wptywa ogdt warunkdw i instytucji chronigcych zycie, zdrowie,
mienie obywateli oraz majatek ogoélnonarodowy, ustréj i suwerenno$¢ panstwa przed
zjawiskami groznymi dla fadu prawnego, a takze przed zjawiskami mogacymi zaktdcic
normalne funkcjonowanie obywateli, godzacymi w powszechnie przyjete normy
postepowaniazz. W zakresie analizy strategicznej miasta istotne znaczenie majg zagrozenia o
charakterze wewnetrznym: wykroczenia przeciw prawu, zwtaszcza przestepczos¢, a takze
konflikty i napiecia spoteczne, ktére moga rodzi¢ poczucie niesprawiedliwosci oraz braku
bezpieczenstwa. Specyficznym przejawem tego stanu jest przemoc w rodzinie, ktora jako
problem spoteczny zostata omdéwiona w podrozdziale 2.4.3 Strategii.

O stan bezpieczenstwa na terenie Miasta Lubawa dbajg przede wszystkim:

e Komisariat Policji w Lubawie, ktdrego zadaniem jest pilnowanie przestrzegania prawa
i Sciganie przestepcow, jak rowniez zapewnienie ochrony i pomocy w sytuacjach
kryzysowych zaréwno wobec ludzi jak i mienia; miasto obstuguje dwodch
dzielnicowych;

* straz pozarna — formacja przeznaczona do walki z pozarami, kleskami zywiotfowymi i
innymi miejscowymi zagrozeniami; w Lubawie funkcjonuje jednostka Ochotniczej
Strazy Pozarnej.

2.4. Wyzwania lokalnej polityki spotecznej

Problem spoteczny to pewien stan rzeczywistosci, ktéry wiekszo$¢ (a przynajmniej znaczna
czesc) cztonkow spoteczenstwa ocenia negatywnie jako rozdzwiek pomiedzy tym jak jest, a
tym jak by¢ powinno. Problem to zjawisko niekorzystne rowniez z punktu widzenia panstwa,
stanowigce wyzwanie dla polityki spotecznej, poniewaz utrudnia lub nawet uniemozliwia
samodzielne, efektywne funkcjonowanie osob i rodzin.

Konsekwencjg problemoéw spotecznych s roéine przejawy wykluczenia spotecznego.
Wykluczenie to zjawisko wielowymiarowe i kumulatywne, poniewaz jego przejawy
(deprywacja waznych potrzeb oraz deficyty uczestnictwa w rdéznych sferach zycia
spotecznego) wystepujg zwykle w tych samych gospodarstwach domowych.

*2 encyklopedia.pwn.pl/haslo/3876790/bezpieczenstwo-publiczne.html
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Problemy spoteczne mogg by¢ opisywane pod katem réznych aspektéw. Z punktu widzenia
strategii gminnej, kluczowe znaczenie majg skala i zasieg oraz czas trwania danego
problemu. To znaczy, ze Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych poswieca
szczego6lng uwage tym problemom, ktére dotykajg istotnej liczby mieszkarncdw, majg silny,
ujemny wptyw na jakos$¢ zycia populacji, a takze wykazujg pewng trwatosé (tzn. nie majg
charakteru przejsciowego). W konsekwencji SRPS interesujg te problemy spoteczne, ktére
nie moga zostaC rozwigzane tylko i wytgcznie staraniem osdb i rodzin. Konieczne jest
wspotdziatanie instytucji publicznych, organizacji spotecznych i lideréw lokalnych.

2.4.1. Dominujace problemy Miasta w ujeciu pomocy spolecznej

Na przestrzeni lat 2010-2014 ogdlna liczba mieszkarncéw Lubawy, ktérzy korzystali z pomocy
spotecznej, nie ulegata wiekszym wahaniom. Najwiekszg liczbe osob i rodzin korzystajgcych z
pomocy i wsparcia, w tym z pomocy materialnej, odnotowano w 2013 r. Przedstawia to
ponizszy wykres.

Wykres 6. Liczba oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej w Miescie Lubawa w latach 2010-2014
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS.

Porodwnujgc dane zawarte na wykresie z liczbg mieszkancow Miasta Lubawa, uzyskujemy
spojrzenie na skale korzystania z pomocy MOPS. W 2013 r., w ktérym odnotowano najwiecej
klientéw, odsetek osdb korzystajgcych z pomocy spotecznej wynidst 10,15%. Najnizszg
wartos¢ zarejestrowano w 2011 r. — 8,67%. Natomiast w 2014 roku z pomocy spotfecznej
skorzystato 9,33% ludnosci miasta.

Tabela 5. Odsetek oséb korzystajacych z pomocy spotecznej w stosunku do ogétu ludnosci Miasta Lubawa w
latach 2010-2014

Wyszczegdlnienie 2010 2011 2012 2013 2014
Liczba mieszkancow 9947 9975 10059 10093 10098
Liczba oso'b w rodzinach korzystajgcych z pomocy 990 865 962 1025 943
spotecznej

Odsetek oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej 9,95 867 9,56 10,15 9,33

wzgledem ogotu mieszkancow (w %)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS i MOPS w Lubawie.

Dane na temat liczby mieszkaricdw miasta korzystajacych z pomocy i wsparcia MOPS
wskazujg na relatywnie korzystng sytuacje spoteczng, albowiem jedynie co dziesigta osoba
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zyje w rodzinie/gospodarstwie domowym, ktdre otrzymuje pomoc i wsparcie. Zarazem
jednak okoto 70% klientéw MOPS korzysta z pomocy dtugotrwale. W 2013 r. wsréd
mieszkancow Lubawy, ktérym przyznano swiadczenia (563) byto az 450 osdb korzystajgcych
ze wsparcia MOPS dtugotrwale (tj. prawie 80%). Jest to niewatpliwie niekorzystny wskaznik,
potwierdzajacy, ze cze$¢ mieszkarnicdw miasta od diuzszego czasu nie moze przezwyciezyé
trudnej sytuacji zyciowe;j.

Najistotniejsze problemy spoteczne Miasta Lubawa zostaty okreslone w drodze analizy
powodow udzielania pomocy mieszkancom przez MOPS w latach 2010-2014, na podstawie
sporzadzanej rokrocznie ,Oceny zasobow pomocy spotecznej”. Z zestawienia wynika, ze
najczesciej doswiadczanymi przez mieszkanncow Miasta Lubawa problemami sg: ubdstwo;
bezrobocie; niepetnosprawnos¢; dtugotrwata lub ciezka choroba; oraz bezradnos¢ w
sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Rzadziej pomoc spoteczna jest udzielana z powodu przemocy w rodzinie oraz w zwigzku z
ochrong macierzynstwa i alkoholizmem. W S$wietle statystyki MOPS inne problemy
spoteczne, w tym narkomania czy bezdomno$é, praktycznie nie wystepujg, aczkolwiek w
poréwnaniu do 2013 r. liczba oséb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy spotecznej z
powodu bezdomnosci wzrosta az 0 125% (z 8 do 18).

Tabela 6. Powody przyznawania pomocy spotecznej w Miescie Lubawa w latach 2012-2014

2012 2013 2014
Wyszczeglnienie Liczba Liczba oséb Liczba Liczba os6b Liczba Liczba os6b
rodzin w rodzinach rodzin w rodzinach rodzin w rodzinach
ubdstwo 251 545 287 611 259 555
bezrobocie 222 468 271 571 199 454
niepetnosprawnosé 81 149 76 130 114 204
S:}L:)gr‘;tbr;”afa lub cigzka 70 103 72 102 83 121
bezradnosé¢ (problemy) 45 167 99 357 91 346
alkoholizm 39 68 40 57 38 57
&Ztcriz:rtz’shzctw:”y 27 98 35 139 45 192
E;’r”nsez;eme zakiadu 11 11 15 18 11 13
narkomania 4 4 3 3 4 4
bezdomnos¢ 5 5 8 8 16 18
przemoc w rodzinie 3 12 4 18 4 16
zdarzenia losowe 0 0 1 2 0 0
oot 00 o | o |
sieroctwo 0 0 0 0 0 0
ochrona ofiar handlu 0 0 0 0 0 0

ludZmi
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS.

W sSwietle ustawy o pomocy spotecznej, Swiadczenia z pomocy spotecznej mogg miec
charakter pieniezny lub niepieniezny. Do pierwszej kategorii zalicza sie m.in. zasitki: staty,
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okresowy i celowy. Z kolei $wiadczenia o charakterze niepienieznym to m.in. praca socjalna,
pomoc rzeczowa, sprawienie pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa,
schronienie, positek, niezbedne ubranie, ustugi opiekuncze; mieszkanie chronione, pobyt
i ustugi w domu pomocy spotecznej. Zaréwno pierwsze jak i drugie mozna wyrazi¢ w
wydatkach pienieznych, jakie ponosi budzet Miasta Lubawa.

Tabela 7. Swiadczenia pienieine i inne rodzaje pomocy udzielane przez Miasto w 2014 r.

- liczba kwota w .
Wyszczegolnienie , L, . , przeliczeniu
osob Swiadczen
nalos.
Zasitek staty 34 153 818 zt 4 524,05 zt
Zasitek okresowy 265 549 711 zt 2 074,38 zt
- tym: zasitek okresowy z powodu bezrobocia 188 420786 zt 2 238,22 zt
Zasitek celowy 207 212 821 zt 1028,12 zt
Po§|fek. (V\{ r'?mach programu "Pomoc Panstwa w zakresie 132 54 709 21 414,46 7t
dozywiania")
Schronienie 3 1787 zt 595,66 zt
Odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej 9 115 594 zt 12 843,77 zt
Zasitki rodzinne i dodatki do zasitkdéw rodzinnych 266* 1061642 zt 3991,13 zt
- w tym: jednorazowy dodatek z tytutu urodzenia sie dziecka 26** 26 000 zt X
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 98** 98 000 zt X
Swiadczenie pielegnacyjne 413** 304 147 z X
Zasitek pielegnacyjny dla niepetnosprawnego dziecka 1041** 159 273 zt X
Zasitek pielegnacyjny dla osoby niepetnosprawnej w wieku 3995
. L S L. 611 235 zt X
powyzej 16 roku zycia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci *k

Zasitek pielegnacyjny dla osoby niepetnosprawnej w wieku
powyzej 16 roku zycia o umiarkowanym stopniu 1621** 248 013 zt X
niepetnosprawnosci, ktéra powstata przed ukonczeniem 21 r.z.

Zasitek pielegnacyjny dla osoby, ktéra ukonczyta 75 lat 37** 5661 zt X
Zasitek dla opiekuna 594%** 289 467 zt X
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego 117 469 474 zt 4 226,27 zt
Dodatki mieszkaniowe 181 251 013 zt 1 386,81 zt
Dodatki energetyczne 63 6 250 zt 99,20 zt
Optacenie sktadki ubezpieczenia zdrowotnego 73 32984 zt 451,83 zt
Optacenie sktadki ubezpieczenia spotecznego 59 119 751 zt 2 029,67 zt
Swiadczenia pieniezne z prac spotecznie uzytecznych 2 5 646 zt 2823 zt
Stypendia socjalne dla uczniéw i zasitki szkolne 157 216 922 zt 1 381,66 zt

* Liczba rodzin **Liczba Swiadczen

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS.

W strukturze swiadczen za 2014 r. dominujg zasitki okresowy i celowy oraz wydatki w
ramach programu rzgdowego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Stanowig one, wraz
ze stypendiami socjalnymi, wazne formy pomocy materialnej rodzinom ubogim. Natomiast w
przeliczeniu na 1 osobe korzystajgca, najwiecej srodkéw przeznaczono na opfacenie pobytu
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mieszkarnicdw gminy w DPS-ach. Oprdcz Swiadczenn z pomocy spotecznej, gmina przekazata
znaczng ilo$¢ wsparcia w ramach zasitkdw rodzinnych, swiadczen opiekunczych i funduszu
alimentacyjnego.

Powyisze zestawienie stanowi cenne, dodatkowe zrodto informacji. Struktura i wysokos$é
Swiadczen potwierdzajg diagnoze w zakresie dominujgcych problemdéw spotecznych w
Miescie Lubawa. Uwage zwraca znaczna grupa oséb (188) otrzymujgcych zasitek okresowy z
tytutu bezrobocia i stypendia socjalne dla uczniéw (157) oraz liczba rodzin (266)
korzystajgcych z zasitkdw rodzinnych. Niepokojgco duza jest liczba swiadczen w formie
zasitku pielegnacyjnego dla niepetnosprawnych dzieci i dorostych, a takze sSwiadczen z
funduszu alimentacyjnego. Oznacza to, ze wielu rodzicdw uchyla sie od obowigzku tozenia
srodkdw na opieke i wychowanie swoich dzieci. Najwieksza wartos¢ swiadczen byta jednak
udzielana w ramach swiadczen rodzinnych, majacych na celu czesciowe pokrycie wydatkéw
na utrzymanie dziecka®.

Podsumowujgc, na terenie Miasta Lubawa duza liczba rodzin i oséb samotnie
gospodarujgcych funkcjonuje dzieki czeSciowemu, a niekiedy catkowitemu wsparciu panstwa
(gminy miejskiej). To znaczy, ze ich dochdd pochodzi w pewnej czesci albo nawet w catosci ze
Srodkow publicznych. W ten sposéb urzeczywistniana jest zasada solidaryzmu spotecznego.

2.4.2. Bezrobocie

Bezrobocie stanowi jeden z najpowazniejszych problemoéw spotecznych Miasta Lubawa. Jego
przyczyny tkwig z jednej strony w szeroko rozumianych uwarunkowaniach lokalnego i
regionalnego rynku pracy, a z drugiej w postawach ludzi, wyrazajgcych sie m.in. w
niedostatecznej przedsiebiorczosci i zaradnosci, braku motywacji i checi do pracy, poczuciu
bezradnosci lub wrecz przeciwnie — roszczeniowosci wobec instytucji rynku pracy i pomocy
spoteczne;.

Bezrobocie, w szczegdlnosci przedtuzajgce sie, rodzi konsekwencje w réznych sferach zycia.
Silnie wptywa na jakos¢ zycia zarowno osoby bezrobotnej, jak i jej rodziny, mogac
powodowaé pogorszenie sytuacji materialnej, ostabienie wiezi rodzinnych i spotecznych, a
takze sta¢ sie podtozem dla przemocy, uzaleznien czy przestepczosci. Z tego wzgledu
problem bezrobocia trzeba rozpatrywaé nie tylko poprzez jego skale, ale réwniez przez
pryzmat oséb znajdujacych sie w szczegdlInie trudnej sytuacji na rynku pracy®*.

W ostatnich pieciu latach liczba bezrobotnych zarejestrowanych z terenu Miasta Lubawa
ulegata wahaniom. W wyjsciowym roku analizy (2010) odsetek oséb ze statusem
bezrobotnego w ogodle mieszkancow wynosit 4,14%. W 2012 r. wzrést do poziomu 4,54%,
natomiast w 2014 r. zmalat do poziomu 2,30%.

Podobnie przedstawiat sie udziat bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku
produkcyjnym — w 2010 r. wynosit 6,4%, maksymalny putap osiggnat w 2012 r. — 7,1%,

2 Przyznanie prawa do zasitku rodzinnego uzaleznione jest m.in. od spetnienia kryterium dochodowego przez
rodzine (przecietny miesieczny dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej sie nie
przekracza kwoty 539,00 zt, za$ w przypadku gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o
niepetnosprawnosci — kwoty 623,00 zt). Nadmieni¢ nalezy, ze w sprawozdaniu z dziatalnosci MOPS w Lubawie
za 2014 r. wykazano 906 swiadczeniobiorcodw korzystajgcych ze $wiadczen rodzinnych.

** Bezrobocie ma réwniez aspekty pozytywne, zwigzane np. z wiekszg konkurencja na rynku pracy, wzrostem
(wsrdod pracownikéw i poszukujgcych pracy) motywacji do ksztatcenia oraz zwiekszeniem naktadéw na
inwestycje w kapitat ludzki. Bezrobocie nie powinno jednak przekracza¢ tzw. poziomu frykcyjnego
(,naturalnego”), obejmujgcego pracownikéw, ktorzy z réznych powodow zmieniajg prace i tylko przejsciowo, w
okresie poszukiwania nowych miejsc pracy, s bezrobotnymi.
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natomiast w 2014 r. zmalat do poziomu 3,7%. W korcu grudnia 2014 roku w rejestrach
Powiatowego Urzedu Pracy w ltawie figurowaty 233 osoby z terenu Miasta Lubawa, co
stanowito 7,6% wszystkich bezrobotnych z powiatu ifawskiego. Pozytywny jest fakt, iz w
ostatnich dwdch latach liczba bezrobotnych zarejestrowanych spadata.

Wykres 7. Liczba bezrobotnych w Miescie Lubawa w latach 2010-2014
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP.

Uwage zwraca fakt, iz w analizowanym okresie wiekszo$¢ bezrobotnych (nawet 64%)
stanowity kobiety. Przyczyn takiego stanu rzeczy moze by¢ wiele (m.in. niechec
pracodawcow do zatrudniania kobiet z uwagi na mozliwos¢ absencji zwigzanych z
macierzynstwem czy czestsze u mezczyzn wyksztatcenie zawodowe lub techniczne).
Nadmieni¢ nalezy, ze bezrobocie czesciej dotyka kobiet niz mezczyzn nie tylko w Lubawie —
jest to zjawisko ogdlnopolskie (na koniec 2014 r. w skali catego kraju byto prawie 55 tysiecy
bezrobotnych kobiet wiecej niz bezrobotnych mezczyzn), aczkolwiek wskaznik procentowy w
kraju nie wykazuje juz tak duzej dysproporcji jak w Miescie Lubawa®’.

Bezrobocie w Lubawie jest zréznicowane pod wzgledem cech socjodemograficznych osdb
pozostajgcych w rejestrach PUP. Szczegdlnie niekorzystna wydaje sie struktura wyksztatcenia
bezrobotnych z terenu Lubawy, poniewaz wedtug stanu na koniec grudnia 2014 roku prawie
30% z nich ukonczyta jedynie gimnazjum badz szkote podstawowgq lub nie ukoniczyta zadnej
szkoty, a ponad 32% zasadniczg szkote zawodowg. Natomiast zaledwie 18% bezrobotnych
posiada wyksztatcenie Srednie ogdlnoksztatcgce i wyzsze.

Z kolei analiza struktury wiekowej bezrobotnych z terenu Lubawy wskazuje na duze
zroznicowanie. Najwiekszy udziat majg w niej osoby mtode, od 18 do 34 roku zycia — w sumie
104 osoby, ktore stanowig prawie 45% ogdtu bezrobotnych. Oznacza to, ze szczegdlnie
ludziom miodym (absolwentom szkét) trudno jest wejs¢ i utrzymac sie na lokalnym rynku
pracy.

Czynniki takie jak wiek czy wyksztatcenie oséb bezrobotnych majg istotny wptyw na czas ich
pozostawiania bez pracy. Przy czym na koniec 2014 roku tylko 40 oséb (ok. 17%)
bezrobotnych figurowato w rejestrach PUP przez okres dtuzszy niz rok. Niewatpliwie osoby
te wymagajg szczegdlnego wsparcia, albowiem w sytuacji przedtuzajgcego sie czasu
dezaktywizacji zawodowej zagrozone sg wykluczeniem spotecznym. Pozytywnie nalezy
natomiast traktowac fakt, ze prawie 70% bezrobotnych z Lubawy pozostaje w rejestrze PUP
€O hajwyzej 6 miesiecy.

» Wedtug danych GUS, w 2014 r. kobiety stanowity 51,48% wszystkich bezrobotnych w Polsce.
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Tabela 8. Bezrobotni w Miescie Lubawa i powiecie itawskim wedtug cech socjodemograficznych
(stan na 31 grudnia 2014 r.)

Lubawa Powiat itawski
Wyszczegodlnienie
Liczba Udziat % Liczba Udziat %
Bezrobotni ogétem 233 - 3062 -

Wyksztatcenie

wyisze 24 10,30% 276 9,01%
policealne i sSrednie zawodowe 47 20,17% 671 21,91%
Srednie ogdlnoksztatcgce 17 7,30% 273 8,91%
zasadnicze zawodowe 76 32,61% 887 28,97%
gimnazjalne i nizsze 69 29,62% 955 31,19%
Wiek
18-24 42 18,03% 677 22,11%
25-34 62 26,61% 900 29,39%
35-44 44 18,88% 571 18,65%
45 -54 43 18,45% 494 16,13%
55-59 37 15,88% 309 10,09%
60 - 64 5 2,15% 111 3,63%

Czas pozostawania bez pracy

Do 1 miesigca 43 18,45% 540 17,64%
1-3m-ce 72 30,90% 874 28,54%
3-6m-cy 46 19,74% 583 19,04%
6-12 m-cy 32 13,74% 417 13,62%
12 - 24 m-ce 29 12,45% 349 11,40%
pow. 24 m-cy 11 4,72% 299 9,76%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP.

Wedtug Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia na 2015 rok w Wojewddztwie
Warminsko-Mazurskim do grup w szczegolnej sytuacji na regionalnym i lokalnych rynkach
pracy nalezy zaliczy¢ osoby bezrobotne do 30 roku zycia i w wieku powyzej 50 lat oraz
dtugotrwale bezrobotne. Wsrdd bezrobotnych mieszkancéw Lubawy najwiekszy odsetek
stanowig osoby mtode, ktére dopiero wchodzg na rynek pracy albo sg na nim stosunkowo
krétko. Pomimo, ze s3 osobami w okresie potencjalnie najwiekszej aktywnosci zawodowe;j,
czesto majg niewystarczajace kwalifikacje badz brakuje im doswiadczenia zawodowego.

W szczegodlnie trudnej sytuacji sg jednak osoby dtugotrwale bezrobotne, ktérych czas
pozostawania w rejestrach PUP wydtuza sie, a rdinego rodzaju formy aktywizacji nie
przynoszg spodziewanych efektow. Czesto diugotrwate bezrobocie wynika z nakfadania sie
czynnikdw i barier utrudniajgcych znalezienie zatrudnienia, takich jak brak wystarczajgcych i
dostosowanych do potrzeb rynku pracy kwalifikacji zawodowych, brak doswiadczenia
zawodowego, niepetnosprawnosc lub starszy wiek.
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2.4.3. Dysfunkcje spoteczne

Dysfunkcja, wedtug stownika jezyka polskiego, oznacza ogdlnie ,nieprzystosowanie czego$
do petnienia okreslonych funkcji”, a w sensie biologicznym - , nieprawidtowe
funkcjonowanie komorki, tkanki, narzadu lub catego organizmu"zs. Na potrzeby Strategii
przyjeto natomiast, ze dysfunkcje spoteczne to zjawiska wptywajace w sposdb negatywny na
funkcjonowanie systemu spotecznego. Zaktécajg one rownowage spoteczng, poniewaz wigzg
sie z naruszeniem prawa i powszechnie przyjetych norm, a takze bardzo czesto z degradacja
psychiczng i/lub fizyczng o0sd6b (zaburzenia relacji interpersonalnych, rozpad wiezi
rodzinnych, chroniczny stres, zaburzenia zdrowotne itp.). Dalszej analizie poddane zostang
zjawiska, ktore odpowiadajg przyjetej definicji dysfunkcji spotecznych: przestepczosé,
przemoc w rodzinie oraz alkoholizm.

Wedtug danych Komisariatu Policji w Lubawie, ktéry obstuguje teren miejski i gminy wiejskiej
Lubawa, w latach 2013-2014 liczba przestepstw stwierdzonych w miescie wzrosta z 18 do 34.
Najczesciej dochodzi do przestepstw przeciwko mieniu - kradziezy oraz kradziezy z
wtamaniem, ktdére stanowia 80% wszystkich odnotowanych czyndéw przestepczych. Znacznie
rzadziej dochodzi do przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu - rozbojéw, bdjek i pobi¢ oraz
uszkodzen ciata. Pomimo wzrostu liczby przestepstw, nalezy odnotowac pozytywny fakt.
Otoz, wskaznik przestepstw na 1 000 ludnosci dla Lubawy jest bardzo niski — w 2014 r.
wynosit zaledwie 3,36.

Istotng czes¢ pracy Policji zajmuje problematyka zwigzana z zapobieganiem wykroczeniom,
jak rdwniez sciganiem sprawcow wykroczen. W 2014 r. na terenie Lubawy odnotowano 648
wykroczen (dla poréwnania: w roku 2013 - 251), z czego zdecydowana wiekszos¢, bo az 556
(czyli 85%) to wykroczenia polegajgce na spozywaniu alkoholu w miejscach publicznych. Inne
czesto popetniane wykroczenia to zaktdcenie tadu i porzadku publicznego (44 przypadki) oraz
nieobyczajne wybryki (29). Znacznie rzadziej dochodzito do zasmiecania (13) czy kradziezy
niebedacych przestepstwem (4)27, ponadto stwierdzono pojedyncze przypadki uszkodzenia
mienia oraz niezachowania ostroznosci przy trzymaniu zwierzecia.

Waznym elementem majacym wptyw na stan bezpieczenstwa na terytorium gminy jest
ponadto bezpieczenstwo w ruchu drogowym. Wedtug danych Komisariatu Policji w Lubawie,
w 2014 r. na terenie miasta doszto do 51 kolizji (w 2013 r. — 36).

Kolejnym istotnym obszarem dysfunkcji jest przemoc w rodzinie, ktdra wedle art. 2 ust. 2
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, oznacza jednorazowe albo powtarzajgce sie
umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste osdb najblizszych,
a takze innych oséb wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci
narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnosg¢,
nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb
dotknietych przemoca.

W opinii cztonkdw Zespotu Interdyscyplinarnego oraz pracownikéw socjalnych, ofiary
przemocy w rodzinie czesto niechetnie zgadzajg sie na uruchomienie procedury ,Niebieskiej
Karty”. Nalezy ponadto domniemywa¢é, iz cze$¢ przypadkéw przemocy domowej nie
wychodzi na jaw, poniewaz osoby nig dotkniete nie majg odpowiedniej swiadomosci w tym
zakresie, uwazajg, ze jest to ich ,prywatna sprawa” albo obawiajg sie ostracyzmu

%% http://sjp.pwn.pl/slownik/2555725/dysfunkcja
W 2014 r. kradziez byta kwalifikowana jako wykroczenie, a nie przestepstwo, jezeli wartos¢ skradzionego
mienia nie przekraczata 420 zt.
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spotecznego. Z drugiej strony, liczba zaktadanych , Niebieskich Kart” moze swiadczy¢ o tym,
ze problem przemocy w rodzinie jest coraz lepiej rozpoznawany.

Wykres 8. Niebieskie Karty zatozone i zakorniczone w Lubawie w latach 2012-2014
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego.

Uprawnienia Zespotu Interdyscyplinarnego pozwalajg mu na podejmowanie szeregu
rozmaitych dziatan, jak ztozenie wniosku o skierowanie na przymusowe leczenie odwykowe
sprawcy przemocy, zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa z art. 207
Kodeksu karnego, ztozenie wniosku do sgdu o wglad w sytuacje dziecka i rodziny czy
informowanie ofiar przemocy w rodzinie o dostepnych formach pomocy.

Nalezy podkredli¢, ze stosowanie przemocy przez jednego z cztonkdw rodziny destabilizuje
funkcjonowanie catego systemu rodzinnego, stajac sie przyczyng cierpienia oraz szczegdlnie
dramatycznymi konsekwencjami dla rozwoju psychicznego i fizycznego dzieci. Okreslenie
skali tego zjawiska nie jest zadaniem prostym. Tym bardziej, ze moze ono przyjmowac rdézne
formy przemocy (fizycznej, seksualnej, psychicznej czy ekonomicznej).

Przydatnych informacji na temat dysfunkcji rodziny dostarczaja ponadto dane Sadu
Rejonowego w ltawie, z ktérych wynika, ze w latach 2012-2014 sad orzekt nadzoér kuratorski
wobec 88 osdb dorostych z terenu Lubawy oraz wobec 39 rodzin.

Zaréwno przestepczos¢ jak i rozne dysfunkcje rodziny czesto wspotwystepujg z problemem
uzaleznien, w szczegdlnosci uzaleznienia od alkoholu. Jest to szeroki obszar, a zarazem
trudny do badania. Uzaleznienie nie jest bowiem pojeciem jednoznacznym. Moze dotyczyc
0osob, ktdore naduzywajg konkretnych substancji: narkotykéw (narkomania), lekow
(lekomania), alkoholu (alkoholizm) czy papierosdw (nikotynizm). Moze réwniez odnosic¢ sie
do oséb majacych silne pragnienie wykonywania jakiej$S czynnosci, np. uzaleznienie od gier
hazardowych, ogladania telewizji, Internetu, robienia zakupdw, pracy czy seksu.

Natég utrudnia prawidtowe funkcjonowanie psychiczne, fizyczne i spoteczne (w
konsekwencji moze prowadzi¢ nawet do wykluczenia spotecznego), a takze przynosi rézne
szkody dla osoby uzaleznionej, jej najblizszych, a takze catego spoteczenstwa. Precyzyjne
okreslenie liczby oséb dotknietych uzaleznieniami nie jest mozliwe. Jednakze kwestia ta
stanowi powazne wyzwanie dla wspotczesnej polityki spotecznej, poniewaz uzaleznienie
jednej osoby w rodzinie czy najblizszym otoczeniu moze silnie, negatywnie wptywac na zycie
kilkunastu, a nawet kilkudziesieciu oséb.

Wedtug danych szacunkowych opublikowanych na stronie internetowej Panstwowej Agencji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych?®, w Polsce uzaleznionych od alkoholu jest ok. 800
tysiecy osob (2% populacji). Przecietnie w gminie liczacej 10 tysiecy mieszkarncéw bedzie
takich osdb ok. 200. Dla przypomnienia, ludno$é Lubawy to niecate 11 tysiecy oséb. Ponadto
osoby zyjgce w najblizszym otoczeniu alkoholika oraz wychowywane przez niego dzieci to ok.

*® http://www.parpa.pl/index.php/analizy-badania-raporty/statystyki
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8% populacji. Mozna zatem szacunkowo przyjgé, ze problem alkoholizmu dotyka
bezposrednio lub posrednio okofo 10% ludnosci Miasta Lubawy. Dodatkowo z danych
Agencji wynika, ze az 5-7% populacji Polski to osoby pijace alkohol szkodliwie. Z kolei
badania ogdlnokrajowe, ktére w 2010 roku przeprowadzito Centrum Badan Opinii Spotecznej
CBOS, sugeruje, ze Polacy lubili i nadal lubig spozywa¢ alkohol — 76% mieszkarncéw nie stroni
od alkoholu, w tym 65% przyznaje sie, ze pije czasami, natomiast 11%, ze pije czesto.
Abstynencje deklaruje 22% badanych. Czesciej alkohol pija mezczyzni (84%) niz kobietyzg.

W ciggu ostatnich trzech lat Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéow Alkoholowych w
Lubawie skierowata 18 wnioskdw do sgdu w celu wszczecia postepowania o poddanie sie
leczeniu odwykowemu lub o zmiane sposobu leczenia z ambulatoryjnego na stacjonarne,
oraz wystosowata wezwania do 112 os6b, wobec ktorych istniaty przestanki, iz sa
uzaleznione od alkoholu, w celu przeprowadzenia z nimi rozmdéw motywujgcych do
dobrowolnego podjecia leczenia odwykowego. Ponadto w samym tylko roku 2014 udzielono
w sumie 185 porad dla oséb uzaleznionych i wspétuzaleznionych od alkoholu, ktére
dotyczyty gtdwnie motywowania do podjecia leczenia, jak rowniez porad dla cztonkéw rodzin
0sob naduzywajgcych alkohol oraz stosujgcych przemoc w rodzinie. Z danych Komisji wynika,
ze do punktu konsultacyjnego zgtasza sie coraz wiecej o0sob, ktorych matzonkowie czy
partnerzy naduzywajg alkoholu. Osoby te same korzystaja z pomocy, gdyz alkoholizm nie
dotyczy wyfacznie uzaleznionego od alkoholu, ale cafej jego rodziny. Swiadczy to o
zwiekszajgcej sie Swiadomosci wsrdd oséb uwiktanych w problem uzaleznienia i lepszym jego
zrozumieniu.

2.5. Aktywnos¢ spoteczna i obywatelska

Zaangazowanie spoteczne obywateli oraz ich zainteresowanie dziatalnoscia na rzecz
organizacji pozarzadowych i dobra wspdlnego moze przyjmowac réznorodne formy, np.
cztonkostwo w organizacjach formalnych, uczestnictwo w grupach nieformalnych,
wolontariat, filantropia, przekazywanie 1% na rzecz organizacji pozytku publicznego, udziat w
wyborach, referendach, konsultacjach spotecznych itp. Jak widaé, jest to rozlegty obszar do
analizy, za$ ogdlnodostepne dane w niewielkim tylko zakresie mozna odnies¢ bezposrednio
do gminy. Jednakze uzupetniajgc je o wyniki badan wifasnych, mozliwe jest stworzenie
obrazu aktywnosci spotecznej i obywatelskiej mieszkaricow Miasta Lubawa.

Wedtug danych GUS, w 2013 r. w rejestrze REGON zarejestrowane byty 24 podmioty
gospodarki narodowej z terenu Lubawy bedace stowarzyszeniem, fundacjg lub organizacja
spoteczng. Natomiast wedtug danych KRS - Rejestru stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej, w Lubawie swojg siedzibe ma 16 organizacji dziatajacych jako:
1) stowarzyszenia — 10 podmiotéw, w tym:
e ochotnicza straz pozarna—1;
e stowarzyszenia kultury fizycznej — 2;
2) zwigzki zawodowe — 4 podmioty;
3) kotko rolnicze — 1 podmiot;
4) cech rzemieslniczy — 1 podmiot.
Nadmieni¢ nalezy, ze tzw. sektor pozarzagdowy tworzg stowarzyszenia, fundacje oraz osoby
prawne i jednostki organizacyjne kosciotdw; do tego sektora nie sg zaliczane organizacje
spoteczne i zawodowe.

% http://badania.net/jak-polacy-pija-alkohol/
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Tabela 9. Organizacje pozarzagdowe zarejestrowane w KRS majace siedzibe na terenie Lubawy

Lp. Nazwa organizacji . Rok .
zarejestrowania
1. Stowarzyszenie Na Rzecz Osrodka Aktywnosci (status OPP) 2001
2. Automobilklub Lubawski-Kleina Team z siedzibg w Lubawie 2001
3. Miedzyzaktadowy Ludowy Klub Sportowy "Sokdt" w Lubawie 2001
4. Ochotnicza Straz Pozarna w Lubawie 2001
5. Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych 2001
6. Stowarzyszenie Na Rzecz Promocji i Rozwoju Ziemi Lubawskiej 2003
7. Stowarzyszenie Twércow Kultury Ziemi Lubawskiej 2006
8. »Centrum Inicjatyw Lokalnych” 2008
9. Osrodek Spoteczno-Edukacyjny "Koto Ratunkowe" 2009
10. Lubawska Grupa Muzykow 2014

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie KRS (stan na 5 lipca 2015 r.).

Ponadto z wykazu organizacji pozarzagdowych zamieszczonego na stronie BIP Urzedu Miasta
Lubawa wynika, ze w Lubawie dziata — poza organizacjami wymienionymi powyzej — takze 13
innych podmiotéw z sektora pozarzgdowego, z czego 11 to stowarzyszenia kultury fizycznej
lub uczniowskie kluby sportowe niezarejestrowane w KRS, a 2 podmioty to oddziaty/kota
organizacji o charakterze ogodlnopolskim (Polskiego Zwigzku Emerytow, Rencistow i
Inwalidéw oraz Zwigzku Kombatantdw RP i Bytych Wiezniéw Politycznych). W sumie na
terenie Lubawy siedzibe majg 23 podmioty z sektora pozarzgdowego, ktorych aktywnosc
obejmuje rozmaite obszary dziatalnosci pozytku publicznego.

Miasto Lubawa wspotpracuje z organizacjami pozarzgdowymi zaréwno w formie finansowej
jak i pozafinansowej. Pierwsza z wymienionych form polega na zlecaniu realizacji zadan
wtlasnych gminy w trybie otwartego konkursu ofert. W 2014 r. organizacje pozarzagdowe
wykonaty 19 zadan publicznych (m.in. w zakresie wspierania i upowszechniania kultury
fizycznej i sportu), a kwota wykorzystanej dotacji wyniosta blisko 300 800 zt (dla poréwnania
w 2013 r. byto to niecate 287 000 zt). Natomiast wspodtpraca pozafinansowa polega na
przeprowadzaniu konsultacji za posrednictwem strony internetowej www.lubawa.pl oraz
aktualizacji informacji zamieszczonych na tej stronie.

Wazny obszar aktywnosci obywatelskiej stanowi udziat w wyborach i referendach.
Zestawienie danych dla Miasta Lubawa, dostepnych na stronie Panstwowej Komisji
Wyborczejao, pozwala stwierdzi¢, iz sposréd ostatnich czterech wyboréw powszechnych w
Polsce, najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie wybory prezydenckie w maju 2015 r.
Frekwencja wyborcza w Lubawie wyniosta w | turze gtosowania 52,41%, a w |l turze - 57,21%
i byta odpowiednio o prawie 4 i 2 punkty procentowe wyzsza od frekwencji krajowe;j.

Mniejszym zainteresowaniem cieszyty sie natomiast wybory do Parlamentu RP (frekwencja
na poziomie 47,28%) oraz wybory samorzgdowe (46,16%). Przy czym w przypadku wyboréw
parlamentarnych frekwencja w Lubawie byta nieco nizsza niz frekwencja krajowa, natomiast
w ostatnich wyborach samorzadowych - wyzsza niz $rednia krajowa o okofo 6 punktow
procentowych. Najmniejszym zainteresowaniem mieszkancéw Lubawy cieszyty sie natomiast
wybory do Parlamentu Europejskiego, w ktorych frekwencja - w poréwnaniu do innych

% http://pkw.gov.pl/

33



wyborow - byfa bardzo niska i wyniosta zaledwie 18,51%, zarazem nie odbiegata znaczgco od
frekwencji krajowej.

Wykres 9. Frekwencja wyborcza w kraju i Miescie Lubawa (2011-2015)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PKW.

Ponadto nasuwa sie konstatacja, iz aktywnos¢ obywatelska mieszkancéw Miasta Lubawy jest
zblizona, a ostatnio nawet wieksza od s$redniej krajowej, na co wskazuje frekwencja w
wyborach samorzadowych i parlamentarnych. Powyzsze dane swiadczg réwniez o tym, ze
okoto potowa uprawnionych do gtosowania w Lubawie korzysta z czynnego prawa
wyborczego, co w warunkach polskich nalezy oceni¢ pozytywnie.

2.6. Miasto Lubawa w swietle wynikoéw badan spotecznych

2.6.1. Charakterystyka respondentéw

W badaniu uczestniczyto 418 mieszkancow Miasta Lubawa, ktorzy ukonczyli 15 rok zycia, w
tym 227 kobiet (54,3% respondentéw) oraz 191 mezczyzn (45,7%). Najwiekszg czesc
stanowity osoby w przedziale wiekowym 30-44 lata (33,7%), nastepnie 15-29 lat (32,1%), 45-
59 lat (25,6%) oraz od 60 roku zycia wzwyz (8,6%).

Wykres 10. Struktura wiekowa respondentow (n=418)
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Badanych mieszkancow Miasta Lubawa charakteryzuje zréznicowany poziom wyksztatcenia.
Przewazajg osoby dysponujgce dyplomem ukoniczenia szkoty wyzszej (31,8%), a w dalszej
kolejnosci nalezy wskaza¢ osoby z wyksztatceniem sSrednim zawodowym (23,4%),
zasadniczym zawodowym (15,3%) oraz gimnazjalnym i nizszym (14,4%). Mieszkancy, ktérzy
ukonczyli liceum ogdlnoksztatcace stanowig 7,9% badanych oséb, natomiast szkote
policealng ukoniczyto 7,2% respondentéw.
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Wykres 11. Struktura wyksztatcenia respondentéw (n=418)
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Biorgc pod uwage sytuacje zawodowg badanych mieszkancow Miasta Lubawa, okazuje sieg, iz
ponad potowe (52,6%) stanowili pracownicy najemni. W dalszej kolejnosci nalezy wskazaé
uczniéw (17,7%), osoby bezrobotne i niepracujgce (13,6%) oraz emerytow i rencistow (8,1%).
Znacznie mniejszy odsetek wsrdéd respondentéw stanowity osoby prowadzgce wtasng
dziatalnos¢ gospodarczg (3,1%), studenci (2,6%), rolnicy oraz stazysci (po 0,7%). Wiekszos¢
badanych mieszkancow (84,2%) nie korzysta z pomocy spoteczne;j.

2.6.2. Jakos¢ zycia w Miescie

Jako$¢ zycia mieszkancow determinowana jest przez szereg czynnikdw, takich jak stan
infrastruktury technicznej i spotecznej, dostep do edukacji, rynku pracy, stuzby zdrowia i
kultury, poziom zaufania spofecznego itd. Respondenci zostali poproszeni o dokonanie oceny
dwudziestu jeden czynnikdw, ktére moga na nig wptywac, na pieciostopniowej skali, gdzie 1
oznacza bardzo Zle, a 5 — bardzo dobrze.

Biorgc pod uwage srednig wskazan, do najwyzej ocenionych czynnikdbw mozna zaliczyé
dostepnosc¢ sieci ustug i handlu (Srednia 3,50) i jakos¢ systemu oswiaty (3,48), natomiast
wsrod czynnikéw ocenionych powyzej przecietnej takze sytuacje na lokalnym rynku pracy
(3,39), dostep do opieki przedszkolnej (3,39), poziom pracowitosci, zaradnosci
przedsiebiorczosci mieszkancow (3,38), czystos¢, tad i porzadek przestrzenny (3,36),
atrakcyjnos¢ Miasta dla inwestoréw i przedsiebiorcow (3,33), wizerunek i promocje Miasta
na zewnatrz (3,32), oferte kulturalng (3,30), walory turystyczno-krajobrazowe (3,28),
dziatalnos¢ lokalnych wtadz samorzadowych (3,08), infrastrukture publiczng (3,04), poziom
zamoznosci mieszkancow (3,04) oraz system pomocy spotecznej (3,01).

Wskazania ponizej przecietnej odnoszg sie do mozliwosci spedzania wolnego czasu (2,97),
mozliwosci zmiany i podnoszenia kwalifikacji (2,90), komunikacji na linii wtadze Miasta —
mieszkancy (2,89), aktywnosci organizacji pozarzagdowych (2,77) oraz komunikacji publicznej
(2,37). Najnizej zostat oceniony dostep do opieki ztobkowej (1,89) oraz do lekarzy
specjalistow (1,84).

W opinii badanych mieszkarncéw warunki zycia w Miescie w ostatnich latach zmienity sie na
lepsze. Uwaza tak ponad trzy czwarte (78,7%) respondentdw, przy czym 57,2% ocenia je jako
zmiany raczej na lepsze, natomiast 21,5% - zdecydowanie. Zadnych zmian w odniesieniu do
warunkdéw zycia nie zauwaza 19,4% badanych, natomiast zmiany na gorsze widzi 1,9%.
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Wykres 12. Czynniki wptywajace na jakos¢ zycia w opinii mieszkarncow Miasta Lubawa
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Wiekszos¢ respondentéw (59,2%) czuje sie bezpiecznie na terenie Miasta, jednak
niepokojgce moze by¢ to, ze prawie jedna trzecia (32,1%) jednoznacznie wskazuje na brak
poczucia bezpieczenistwa, natomiast 8,6% nie ma w tej kwestii zdania. Ponad potowa (59,0%)
badanych, ktdrzy nie czujg sie bezpiecznie w Lubawie wsérdd przyczyn wymienia naruszanie
prawa i porzadku publicznego przez osoby pozostajgce pod wptywem Srodkéw odurzajgcych,
natomiast 45,5% wskazuje na grupy mtodziezy zaktdcajgcej spokdj na ulicach. Dla 39,6%
badanych problemem s3 réwniez kierowcy tamigcy przepisy ruchu drogowego, 38,8%
wymienia niewystarczajgcg aktywnos¢ Policji, 14,9% - kradzieze, wtamania i rozboje, 9,0% -
korupcje, natomiast 2,2% - dziatalnos¢ grup przestepczych wymuszajgcych okupy i haracze.
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Tabela 10. Przyczyny poczucia braku bezpieczeristwa respondentéow (n=134)

Wyszczegolnienie Liczba . % .
wskazan respondentow

Naruszanie prawa i porzagdku publicznego przez osoby pozostajgce 79 50.0%
pod wptywem Srodkéw odurzajgcych (alkohol, narkotyki, itp.) !

Grupy mtodziezy zaktdcajgcej spokdj na ulicach 61 45,5%
Kierowcy famiacy przepisy ruchu drogowego 53 39,6%
Niewystarczajgca aktywnos¢ policji 52 38,8%
Kradzieze, wtamania, rozboje 20 14,9%
Korupcja 12 9,0%
Dziatalnos¢ grup przestepczych wymuszajgcych okupy i haracze 3 2,2%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Respondenci dostrzegajg zalety Miasta w réznych aspektach jego funkcjonowania. Zapytani
o to, jakich argumentéw uzyliby, aby zacheci¢ inne osoby do zamieszkania w Lubawie, w
najwiekszej czesci (41,7%) wskazali architekture i wyglad Miasta, a nastepnie szanse na
dobrg prace (33,6%), potozenie Miasta na obszarze atrakcyjnym turystycznie i krajobrazowo
(24,7%) oraz mozliwos¢ zaspokojenia swoich potrzeb zyciowych i zawodowych (24,2%).

Tabela 11. Argumenty za zamieszkaniem w Miescie Lubawa (n=417)

Wyszczegodlnienie Liczba . % .
wskazan respondentéw
Architektura i wyglad Miasta 174 41,7%
Szansa na dobrg prace 140 33,6%
Potozenie Miasta na obszarze atrakcyjnym turystycznie i krajobrazowo 103 24,7%
Mozliwos¢ zaspokojenia swoich potrzeb zyciowych i zawodowych 101 24,2%
Pozytywne nastawienie mieszkancéw wzgledem siebie 75 18,0%
Atrakcyjne formy spedzania wolnego czasu dla dzieci, mtodziezy i rodzin 46 11,0%
Inne 8 1,9%
Nie widze zadnych argumentow 90 21,6%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Prawie jedna pigta (18,0%) badanych wskazata pozytywne nastawienie mieszkancow
wzgledem siebie. Warto jednak tez zwrdci¢ uwage na to, ze az 21,6% respondentéw
twierdzi, ze nie widzi zadnych argumentéw zachecajacych do osiedlenia sie w Lubawie.

2.6.3. Problemy spoteczne z perspektywy mieszkancow

Problemy spoteczne z perspektywy mieszkancéw Miasta Lubawa zostaty zbadane
w dwodch aspektach. Pierwszy obejmuje trudnos$ci zyciowe, ktérych respondenci
doswiadczajg sami badZz w swoich rodzinach, natomiast drugi dotyczy probleméw, ktére
dostrzegajg w swoim otoczeniu.

Wsrdd problemow i trudnosci, z ktorymi respondenci borykajg sie na co dzien, na pierwszy
plan wysuwajg sie kwestie zwigzane z finansami w gospodarstwie domowym. Jedna trzecia
badanych (33,3%) uznaje pieniadze, ktore zarabia lub otrzymuje jako emeryture badz rente,
za zbyt niskie; 26,3% respondentéw przyznaje sie do zadtuzenia rodziny, natomiast 23,9% nie
ma wystarczajgcej ilosci pieniedzy na biezgce wydatki. Problemem dla 20,6% badanych jest
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brak statego zatrudnienia, 16,5% wymienia chorobe, 9,8% zte warunki mieszkaniowe,
natomiast 9,3% konflikty rodzinne/matzenskie.

Tabela 12. Problemy/trudnosci zyciowe doswiadczane przez respondentéw (n=418)

Wyszczegodlnienie Liczba , % .
wskazan respondentow
Niewielkie zarobki/niska emerytura badz renta 139 33,3%
Zadtuzenie rodziny (kredyty, pozyczki) 110 26,3%
Brak pieniedzy na biezgce wydatki 100 23,9%
Brak statego zatrudnienia 86 20,6%
Choroba 69 16,5%
Zte warunki mieszkaniowe 41 9,8%
Konflikty rodzinne/matzenskie 39 9,3%
Niepewne szanse edukacyjne dzieci 32 7,7%
Niepetnosprawnosc¢ cztonka rodziny 31 7,4%
Uzaleznienie cztonka rodziny (np. alkohol, narkotyki 25 6,0%
Dtugotrwata nieobecnos¢ partnera/partnerki 25 6,0%
Trudnosci wychowawcze i konflikty z dzieckiem 12 2,9%
Konflikty z prawem cztonka rodziny 6 1,4%
Moja rodzina nie doswiadcza problemoéw/trudnosci 101 24,2%

zyciowych
Zrédto: opracowanie wiasne.
W mniejszym stopniu respondenci doswiadczajg niepewnych szans edukacyjnych dzieci
(7,7%), niepetnosprawnosci cztonka rodziny (7,4%), uzaleznien w rodzinie (6,0%) czy
dtugotrwatej nieobecnosci partnera/partnerki w zwigzku z podjeciem pracy np. za granica
(6,0%). Najmniej os6b wymienito trudnosci wychowawcze (2,9%) oraz konflikty z prawem
cztonka rodziny (1,4%).

W obliczu problemdw i trudnosci doswiadczanych na co dzien istotne jest poczucie wsparcia
ze strony innych osdb. Warto wskazaé, ze az 87,1% respondentow deklaruje, iz moze na nie
liczy¢, jedynie 6,0% uwaza, ze nie, natomiast 7,0% badanych nie wie. Respondenci, ktorzy
majg poczucie, ze mogg liczy¢ na wsparcie innych osdb, najczesciej wskazujg na rodzine
(88,4%) i przyjaciot (46,6%), a w dalszej kolejnosci na znajomych (22,0%), sgsiadow (20,1%)
oraz obce osoby (8,3%).

W opinii respondentow, wsrdd grup najczesciej napotykajgcych na bariery w codziennym
funkcjonowaniu, doswiadczajgcych skutkéw wystepujacych probleméw spotecznych oraz o
najmniejszych mozliwosciach rozwoju i poprawy sytuacji, nalezy wskaza¢ przede wszystkim
osoby z niepetnosprawnosciami i chorujgce (58,1% badanych) oraz osoby starsze (45,7%). W
dalszej kolejnosci najtrudniej zyje sie osobom i rodzinom dotknietym bezrobociem (31,8%
badanych), ubogim (31,3%), a takze dotknietym problemem uzaleznienia (28,9%). Mniej niz
jedna pigta respondentdw wskazywata na dzieci i mtodziez oraz rodziny wielodzietne (po
18,9%), a takze na samotnych rodzicow (17,0%).
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Tabela 13. Osoby i grupy spoteczne, ktérym najtrudniej zyje sie w Miescie w opinii respondentéow (n=418)

Wyszczegolnienie Liczba . % .
wskazan respondentow
Osoby z niepetnosprawnosciami i chorujace 243 58,1%
Osoby starsze 191 45,7%
Osoby/rodziny dotkniete bezrobociem 133 31,8%
Osoby/rodziny ubogie 131 31,3%
Osoby/rodziny dotkniete problemem uzaleznienia 121 28,9%
Dzieci i mtodziez 79 18,9%
Rodziny wielodzietne 79 18,9%
Osoby/rodziny dotkniete problemem przemocy domowe;j 79 18,9%
Samotne matki/samotni ojcowie 71 17,0%
Inne 6 1,4%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wsréd problemdw obecnych i zauwazanych przez respondentdw w ich otoczeniu najczesciej
wskazywany jest alkoholizm. Prawie potowa (47,1%) badanych zdecydowanie lub raczej widzi
go w sgsiedztwie, chociaz niewiele mniej (43,8%) takiego problemu nie dostrzega.
Narkomania pojawia sie w sgsiedztwie jedynie 10,5% badanych, natomiast 64,3% twierdzi,
ze zdecydowanie badz raczej taki problem w ich sgsiedztwie nie wystepuje. Przemoc w
rodzinie natomiast dostrzegana jest w otoczeniu 15,1% badanych. Warto jednak zaznaczy¢,
ze w przypadku narkomanii i przemocy w rodzinie do$¢ duzy jest odsetek oséb, ktére nie
wiedzg czy dany problem jest obecny w ich sgsiedztwie — wynosi on odpowiednio 24,9% i
28,9%, podczas gdy w przypadku alkoholizmu jedynie 9,1%.

2.6.4. Aktywnos¢ spoteczna mieszkancow

Sposrod badanych mieszkancow Miasta Lubawa zaangazowanie na rzecz lokalnej
spotecznosci zadeklarowato 72,2%. Warto jednak zaznaczy¢, ze najczesciej wskazywanym
sposobem zaangazowania jest pomoc sgsiedzka (69,2%) oraz dbanie o estetyke i czystosé
najblizszego otoczenia (50,0%).

Tabela 14. Sposoby zaangazowania respondentéw w zycie lokalnej spotecznosci

. % aktywnych
Wyszczegdlnienie stI;:tz,:ﬁ respondentéw

(n=302)
Petnienie funkcji spotecznych (np. radny miejski) 13 4,3%
Udziat w konsultacjach spotecznych 16 5,3%
Pomoc przy organizacji imprez/wydarzen lokalnych 82 27,2%
Wsparcie rzeczowe inicjatyw spotecznych 22 7,3%
Wsparcie finansowe organizacji i inicjatyw spotecznych 51 16,9%
Dbanie o estetyke i czystosé najblizszego otoczenia 151 50,0%
Pomoc sasiedzka 209 69,2%
Wolontariat na rzecz oséb potrzebujgcych wsparcia 33 10,9%
Inne 2 0,7%

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ponad 27% badanych wskazato na pomoc przy organizacji imprez i wydarzen lokalnych,
16,9% na wsparcie finansowe organizacji i inicjatyw spofecznych, natomiast 10,9% na
wolontariat na rzecz osdéb potrzebujgcych wsparcia. Najmniej respondentéw petni funkcje
spoteczne (4,3%), bierze udziat w konsultacjach spotecznych (5,3%) oraz wspiera rzeczowo
inicjatywy spoteczne (7,3%). Ponad jedna czwarta badanych mieszkancéw (27,8%) w zaden
sposéb nie angazuje sie w zycie lokalnej spotecznosci.

Poziom aktywnosci spotecznej mieszkancow i jego nakierunkowanie na najblizsze sgsiedzkie
otoczenie, znajdujg swoje odzwierciedlenie w opinii respondentéw dotyczace] integracji
spotecznosci Miasta. Ponad jedna trzecia badanych (35,5%) uwaza, Zze pomiedzy
mieszkancami wystepujg stabe wiezi oraz nieliczne przejawy wzajemnej pomocy i wspdlnych
dziatan; 16,8% wskazuje na maty stopien identyfikacji mieszkancéw ze spotecznoscia i brak
zaangazowania spofecznego; natomiast 11,5% — na luzne wiezi pomiedzy mieszkaricami i
wysoki poziom obojetnosci spoteczne;j.

Tabela 15. Poziom integracji spotecznosci Miasta w opinii respondentéw (n=417)

s Liczba %
Wyszczegdlnienie . .
wskazan respondentow
Wiezi pomiedzy mieszkaricami sg luzne, spotecznosé
. . . . L. . 48 11,5%
charakteryzuje wysoki poziom obojetnosci spotecznej
Mieszkaricy w matym stopniu identyfikujg sie ze spotecznoscia i jej
. . . . . 70 16,8%
sprawami, brak zaangazowania spotecznego mieszkancow
Wystepujg stabe wiezi miedzy mieszkaricami, wystepuja nieliczne 148 35 5%
przejawy wzajemnej pomocy i wspdlnych dziatan 27
Wystepujg pozytywne wiezi pomiedzy mieszkaicami,
. , . . . 128 30,7%
podejmowane sg wspdlne dziatania w zakresie spraw spotecznych
Wystepujg liczne przejawy samopomocy, spotecznos¢ jest 18 4,3%

zintegrowana, mieszkancy identyfikujg sie ze spotecznoscia

Spotecznosé jest mocno zintegrowana, wspotdziata ze sobg,
wystepujg bardzo czeste wspdlne dziatania, mieszkaricy mocno 5 1,2%
identyfikujg sie ze spotecznoscig

Zrédto: opracowanie wtasne.

Na wyrazne pozytywne przejawy integracji wskazato tacznie 36,2% respondentéw: 30,7%
uwaza, ze wystepujg pozytywne wiezi miedzy mieszkanncami, ktorzy podejmujg wspodlne
dziatania w zakresie spraw spotecznych; 4,3% wskazato na liczne przejawy samopomocy i
zintegrowanie spotecznosci; natomiast jedynie 1,2% badanych — na wspodtdziatanie i silng
identyfikacje mieszkancow ze spotecznoscia.

Niejako dopetnieniem powyzszego obrazu aktywnosci spotecznej mieszkancow i integracji
lokalnych spotecznosci moze by¢ informacja, ze az 79,2% respondentdow nie zna zadnej
organizacji pozarzgdowej dziatajgcej na terenie Miasta Lubawa. Twierdzgco odpowiedziato
20,8% badanych, przy czym az 44,4% z nich zna tylko jedng organizacje; 20,7% wskazuje na
dwie, a 18,4% — na trzy. Na wiekszg liczbe znanych organizacji wskazato 13,8% badanych,
natomiast pozostali nie byli w stanie jej okreslic.
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2.7. Problemy i potrzeby spoteczne w opinii lokalnych lideréow

Dopetnienie diagnozy sytuacji spotecznej Miasta Lubawa, obok analizy danych zastanych
oraz ankietowych badan mieszkancéw, stanowi perspektywa lokalnych lideréw oraz oséb
profesjonalnie zajmujacych sie réznymi dziedzinami zycia spotecznego. Na podstawie swoich
obserwacji i doswiadczen zawodowych zbudowali obraz Miasta, ktéry w wielu miejscach
pokrywa sie z wynikami wczesniejszych badan, ale takze uzupetnia je badz rzuca nowe
swiatto na znane juz problemy.

Rynek pracy

Jednym z najwazniejszych czynnikow wptywajacych na jakos$¢ zycia mieszkancéw jest
kondycja lokalnego rynku pracy. Biorgc ten aspekt pod uwage, okazuje sie, ze Miasto Lubawa
wyrdznia sie na tle innych jednostek samorzgdowych wojewdédztwa — wystepuje tu bowiem
dobra sytuacja na rynku pracy, jest duzo firm i zaktadow, istniejg mozliwosci do rozwoju
przemystu. W opinii lokalnych ekspertéw Miasto rozwija sie, a jednym z dowoddéw na to sg
prowadzone inwestycje. Jak méwi znane powiedzenie, kazdy kij ma dwa korce. Z jednej
strony bowiem jest dobra dostepnos$¢ miejsc pracy, a z drugiej — praca za najnizsze
wynagrodzenie i niedostrzeganie przez mifodych ludzi mozliwosci rozwoju w Miescie,
skutkujgce ich emigracja. Jako problem lokalnego rynku pracy wskazano rowniez bezrobocie
0s0b z wyzszym wyksztatceniem oraz mate mozliwosci zatrudniania oséb po 50 roku zycia.

Pomoc spoteczna

Lokalni liderzy wskazujg na potrzebe systemowych zmian w obszarze pomocy spotecznej,
polegajgcych przede wszystkim na ograniczeniu wyptacania zasitkdw na rzecz wykonywania
pracy przez klientow oraz zwiekszeniu mozliwosci egzekwowania obowigzkéw klientow oraz
poczynionych z nimi ustalen. Z obserwacji oséb pracujgcych w obszarze pomocy spotecznej
wynika bowiem, Ze wiele rodzin patologicznych dtugotrwale korzystajgcych z pomocy
spotecznej zyje w ,btednym kole potrzeb i oczekiwan”. Niejednokrotnie nie chcg i nie potrafia
zmieni¢ swojego zycia, widzg tylko bariery, ktdre uniemozliwiajg im poradzenie sobie z
zyciowymi problemami, natomiast z pomocy spotecznej oczekujg gtéwnie zasitkdw, a nie
form aktywizacji. Powoduje to coraz wieksze zagrozenie wykluczeniem spotecznym,
dziedziczenie patologii i przejmowanie nawyku korzystania z pomocy spotecznej przez
kolejne pokolenia.

Oprdcz zmian systemowych, wskazano rowniez na konieczno$¢ rozwoju infrastruktury
socjalnej, poprzez m.in. tworzenie i funkcjonowanie placowek udzielajgcych
specjalistycznego wsparcia, takich jak np. swietlice socjoterapeutyczne czy dzienne domy
pobytu dla oséb starszych, a takze zwiekszenie dostepu do specjalistow z réznych dziedzin.
W przypadku Lubawy istotne jest to, ze Miasto nie posiada wystarczajgcych zasobdéw
lokalowych, z ktérych tego typu placéwki mogtyby korzystaé, co ogranicza mozliwosci ich
tworzenia i rozwoju.

W opinii lokalnych lideréw, w obszarze wsparcia rodziny trzeba sie zmierzy¢ z pogtebiajagcym
sie problemem niewydolnosci wychowawczej. W przypadku wielu rodzin pojawia sie on w
efekcie wielozmianowe] i niskoptatnej pracy rodzicdw, ktéra skutkuje niewystarczajgca
uwaga skierowang na dzieci, problemami uczniéw w szkole oraz w kontaktach spotecznych.

Aktywnosé spoteczna

Jednym z probleméw wskazywanych przez ekspertow jest ponadto niska aktywnosc
spoteczna mieszkancow Miasta. W ich opinii brakuje tu liderow i animatordow, funkcjonuje
mato organizacji pozarzgdowych, podejmuje sie niewiele inicjatyw oddolnych. Zauwazany
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jest brak motywacji i gotowosci mieszkarnicéw do zmian, a nawet opdr przeciw nowym
pomystom. Wskazano na dwie grupy czynnikédw, ktére ograniczajg aktywnos$é spoteczna.
Pierwsza zwigzana jest z niedoborem czasu, przede wszystkim obcigzeniem obowigzkami
zawodowymi, niezaspokojeniem potrzeb socjalno-bytowych oraz sprawami rodzinnymi.
Druga grupa to bariery tkwigce w samej spotecznosci, postawy i przekonania podzielane
przez czes¢ mieszkancow — wyrazajgce nieufnosé, obawy przed krytyka czy szukanie barier.
Znaczenie moze mie¢ réwniez fakt, iz w oczach wielu osob dziatalno$¢ spoteczna w
organizacjach pozarzagdowych jest ,,podejrzana”, bo wigze sie z nieujawnionymi profitami dla
waskiej grupy oséb (lideréw). Dlatego tez, jesli ktos angazuje sie spotecznie, moze spotkac
sie z pomdwieniem o osigganie korzysci materialnych. Wptyw na to moga miec przypadki
korupcji i naduzy¢ nagtosnione przez media, ale rowniez negatywne cechy ludzkie takie jak
biernos¢, interesownosé, zazdrosc¢, zawisc.

2.8. Podsumowanie - prognoza zmian, gldwne wnioski i rekomendacje

Miasto Lubawa, w Swietle przeprowadzonej wieloaspektowej diagnozy sytuacji spotecznej,
jawi sie jako jednostka z duzym potencjatem rozwojowym. Przemawia za nim dobra kondycja
lokalnego rynku pracy i mozliwosci jego rozwoju, korzystne potozenie geograficzne i
komunikacyjne, a takze dobra dostepnos$¢ ustug spotecznych. Niemniej jednak w procesie
planowania strategicznego trzeba bedzie uwzgledni¢ szereg wyzwan, wynikajgcych z
istniejgcych problemow i dysfunkcji spotecznych.

Spotfeczenstwo Lubawy, podobnie jak wielu innych miast i gmin, starzeje sie. W przysztosci
bedzie to wigzato sie z poszerzeniem kregu oséb wymagajacych opieki i wsparcia z powodu
chordb czy niesamodzielnosci wynikajacych z podesztego wieku, przede wszystkim dlatego,
ze takiego wsparcia nie zapewni im rodzina. Juz dzis obserwujemy, ze coraz rzadsze sg
rodziny wielopokoleniowe, bo spofeczenstwo propaguje model rodziny nuklearnej, zas
doroste dzieci i wnuki migrujg do wiekszych miast lub za granice w poszukiwaniu pracy i
lepszych warunkdw zycia. W przysziosci bedzie zatem wzrastac¢ liczba oséb starszych
wymagajgcych opieki instytucjonalnej organizowanej przez samorzad Miasta, administracje
panstwowg lub podmioty prywatne (przedsiebiorcéw i organizacje pozarzgdowe). Omawiana
zmiana wymusi tworzenie i rozwdj réznorodnych ustug dla oséb starszych, przyczyniajac sie
do powstawania nowych miejsc pracy w ramach tzw. ,srebrnej gospodarki”. W obliczu
starzenia sie spoteczenstwa, istotna bedzie takze profilaktyka i promocja zdrowego stylu
zycia. W zwigzku z tym, iz czas zycia cztowieka wydtuza sie, powinien wydtuzac sie réowniez
okres jego aktywnosci, przede wszystkim w fizycznym i spotecznym wymiarze. Starosc¢
powinna stawac sie bardziej aktywna i mie¢ mozliwosci rozwoiju.

Pomimo relatywnie dobrej, w poréwnaniu z sytuacja w wojewddztwie warminsko-
mazurskim, sytuacji na lokalnym rynku pracy, nalezy zastanowié¢ sie nad problemem
bezrobocia wéréd mtodych ludzi. Wiek potencjalnie najwiekszej aktywnosci zawodowej oraz
posiadane wyksztatcenie nie gwarantujg im zatrudnienia. W niektérych przypadkach w gre
wchodzg wysokie aspiracje miodych, ktérzy niejednokrotnie nie posiadajg kwalifikacji
dostosowanych do potrzeb rynku pracy, badz nie sg w stanie zaakceptowac oferowanych im
warunkow pracy. Druga strona medalu jest taka, ze praca za niewielkie wynagrodzenie moze
nie pozwoli¢ im usamodzielni¢ sie i ustabilizowac¢ sytuacji rodzinnej. Warto rowniez zwrdcié
uwage na osoby po 50 roku zycia, ktdre mogg miec problem ze znalezieniem zatrudnienia, a
nawet doswiadczac¢ dyskryminacji ze wzgledu na wiek.

Szczegdlnym problemem jest diugotrwate korzystanie z pomocy spotecznej przez wiele oséb
i rodzin, ktére nie moga lub nie chcg przezwyciezy¢ trudnej sytuacji zyciowej. W wielu
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przypadkach oczekujg zasitku, natomiast z niechecig odnoszg sie do innych proponowanych
im form wsparcia. W dtuzszej perspektywie jest to sytuacja bardzo niekorzystna, poniewaz
moze wigzac¢ sie z pogtebianiem wykluczenia spotecznego, patologiami i dorastaniem
kolejnych pokolen, dla ktérych korzystanie z pomocy spotecznej staje sie pewnego rodzaju
nawykiem. Przezwyciezenie tej sytuacji wymagatoby jednak zmian w systemie pomocy
spotecznej, polegajgcych m.in. na ograniczeniu wyptacania zasitkdéw na rzecz wynagrodzen za
prace swiadczong na rzecz lokalnej spotecznosci.

Wsréd  grup, ktdore w najwiekszym stopniu doswiadczajg barier w codziennym
funkcjonowaniu oraz skutkdw wystepujacych problemdw spotecznych, respondenci badania
ankietowego wskazali osoby z niepetnosprawnoscig i chorujgce oraz osoby starsze. W dalszej
kolejnosci, w ich opinii, najtrudniej zyje sie osobom i rodzinom dotknietym bezrobociem,
ubostwem oraz problemem uzaleznienia. Trudnosci, z ktérymi borykajg sie mieszkancy
Miasta wigza sie gtdwnie ze sprawami finansowymi, czyli niewystarczajgcymi zarobkami,
niskimi emeryturami i rentami oraz zadtuzeniem rodziny. Czesto wspdétwystepujg one z
innymi trudnosciami, takimi jak brak statego zatrudnienia, choroby badz niepetnosprawnosc.
W sytuacji, gdy rodziny nastawione s3g na zapewnianie podstawowych spraw socjalno-
bytowych, istnieje zagrozenie, ze moga stac¢ sie niewydolne wychowawczo. Nalezy wobec
tego wspierac je w wypetnianiu podstawowych funkgji.

Biorgc pod uwage powyzisze aspekty, prawdopodobnie nie bedzie zaskoczeniem niewielka
aktywnos¢ mieszkancow Miasta. Miejsce na zaangazowanie spoteczne pojawia sie bowiem
czesto dopiero po zaspokojeniu potrzeb socjalno-bytowych oraz zorganizowaniu spraw
zawodowych i rodzinnych. W sSwietle przeprowadzonej diagnozy okazuje sie, ze mieszkancy
Miasta przejawiajg gtownie aktywnos¢ skierowang na najblizsze, sgsiedzkie otoczenie,
natomiast w mniejszym stopniu interesujg sie sprawami catej spotecznosci. Znajduje to
odzwierciedlenie w wynikach badania ankietowego, z ktérego wynika niski poziom integracji
spotecznosci lokalnej, a takze mata znajomosc¢ sektora pozarzagdowego w Miescie.

Jezeli dziatania zaradcze nie zostang podjete, nalezy spodziewac sie nasilenia problemdéw w
ujeciu indywidualnym i spotecznym, tzn. w funkcjonowaniu poszczegdlnych osoéb i rodzin
oraz catych spotecznosci. Co prawda, ograniczenie wsparcia publicznego moze zadziatac
stymulujgco na takie cechy jak ludzka zaradnos¢, kreatywnos$¢ czy przedsiebiorczosé,
uruchamiajgc oddolne wysitki majace na celu samoorganizacje oraz lepsze wykorzystanie
zasobow lokalnych. Jak bowiem wiadomo, nadmierna opiekunczos$¢ panstwa wptywa
demotywujgco oraz uzalezniajgco na osoby i rodziny, ktore sg nig objete. Z drugiej jednak
strony, zaniechanie interwencji ze strony wtadz samorzgdowych i instytucji profesjonalnie
zajmujgcych sie politykg spoteczng spowodowatoby utrwalanie sie dysfunkcji i nieréwnosci
spotecznych, a takze budzitoby silne niepokoje wsréd ludnosci.

Istnieje powszechna zgoda na to, aby pewne grupy spoteczne byly objete programami
pomocowymi, ktére rekompensujag negatywny wpltyw czynnikdw S$rodowiskowych,
ekonomicznych lub spoteczno-kulturowych sprzyjajgcych powstawaniu zjawiska wykluczenia
spotecznego. W takim razie nalezy tak zaplanowaé cele oraz kierunki niezbednych dziatan
Strategii, aby podnosi¢ szanse wszystkich mieszkancow na dobre zycie, jednoczesnie
zachowujgc réwnowage pomiedzy pomaganiem a uzaleznianiem od pomocy.
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3. Strategiczna wizja projektowanych zmian

3.1. Wizja i misja Miasta Lubawa w sferze spotecznej

Wizja to pozadany stan przysztosci, pozytywny obraz tego, jak powinni funkcjonowac
mieszkancy miasta jako indywidualne osoby, rodziny oraz szersze zbiorowosci. Z kolei misja
daje odpowiedz na pytanie o to, do czego dazy wspdlnota samorzgdowa; wyraza nadrzedny
cel (sens) jej funkcjonowania. Nakreslona nizej wizja zawiera bardzo ambitne a jednoczesnie
uniwersalne zatozenia, dlatego tez jej perspektywa wykracza poza horyzont czasowy strategii
—rok 2021. Wazne jest jednak, ze wyraza ona akceptowalny kierunek zmian oraz podstawe
do okreslenia celdow strategicznych. Ponadto w przysztosci moze stanowi¢ dobry punkt
wyjscia do ewaluacji oraz aktualizacji zatozen dokumentu strategicznego, bez potrzeby
przyjmowania zupetnie nowej perspektywy poznawczej.

WIZIA

* Miasto Lubawa jest preznie rozwijajacg sie wspolnotg samorzadowa, ktéra zapewnia
dobre warunki materialne, instytucjonalne i spoteczne do zycia oraz rozwoju dla
zamieszkujgcych jg oséb i rodzin.

* Spotecznos¢ lokalna jest zintegrowana i aktywna, wiekszo$¢ mieszkancéw utozsamia sie
ze swojg Matg Ojczyzng, a takie czesto wspotpracuje ze sobg oraz z wtadzami,
jednostkami organizacyjnymi miasta i innymi podmiotami w celu zaspokajania potrzeb
oraz rozwigzywania problemdéw. Nie ma tu przyzwolenia na dysfunkcje i famanie prawa.
Preznie dziataja organizacje pozarzadowe, grupy nieformalne oraz inicjatywy
wolontarystyczne, stanowigc baze dla zaangazowania obywatelskiego, spotecznego,
kulturalnego i sportowego ludnosci. Mieszkaricy chetnie uczestniczg w konsultacjach
spotecznych i innych formach wspétdecydowania o sprawach waznych dla wspdlnoty.

e Rodziny poprawnie wypetniajg funkcje opiekunczo-wychowawcze oraz emocjonalno-
ekspresyjne, dajgc poczucie bezpieczenstwa i przynaleznosci, a takze stanowigc
przekaznik norm i wzorcéw zachowan dla wychowujgcych sie w nich dzieci.

* Mieszkancy chetnie podejmujg aktywnos¢ zawodowga na dynamicznie rozwijajagcym sie
rynku pracy - otwartym i przyjaznym, rowniez dla oséb majacych mniejsze szanse na
zatrudnienie, np. chorujgcych psychicznie i niepetnosprawnych. Chetnie tez podejmuja
wyzwania, zdobywajg nowe kompetencje, przekwalifikowujg sie, zaktadajg wtasng
dziatalno$¢ gospodarczg itp. Praca zawodowa daje im poczucie satysfakcji oraz zarobki
umozliwiajgce zaspokajanie potrzeb podstawowych (mieszkanie, ubranie, wyzywienie,
leczenie) oraz potrzeb wyzszego rzedu (np. zdobywanie wyksztatcenia, rozwdj pasji i
zainteresowan, rekreacja i wypoczynek).

* Mieszkancy miasta sg w dobrej kondycji fizycznej i psychicznej, poniewaz dbajg o swoje
zdrowie oraz prowadzg aktywny tryb zycia bez natogéw. Potrafig sobie radzi¢ réwniez w
trudnych momentach, a kiedy wymaga tego sytuacja, chetnie korzystajg ze wsparcia
specjalistéw. Dzieki wysokiej dostepnosci rdéznorodnych, komplementarnych ustug
spotecznych mozliwa jest szybka i skuteczna pomoc, a takze utatwiony udziat w réznych
formach aktywnosci (zwtaszcza dla dzieci i mtodziezy oraz oséb starszych).

e Wszyscy mieszkancy - bez wzgledu na pteé, wiek, wyksztatcenie, poziom sprawnosci
organizmu, status materialny czy inne cechy - mogg czuc sie petnoprawnymi cztonkami
spotecznosci, w ktérej kazdy daje cos od siebie, a nie tylko korzysta ze wspdlnych dobr i
zasobow.
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MISJA

e Miasto Lubawa inicjuje, realizuje oraz wspiera programy na rzecz aktywnosci zawodowej,
poprawnego wypetniania podstawowych funkcji przez rodziny, a takze profilaktyki i
minimalizowania probleméw spotecznych. Dziatania te zmierzajag do wykreowania
warunkow sprzyjajgcych aktywnej integracji osdb ubogich i bezrobotnych, dzieci i
mtodziezy (zwtaszcza pochodzgcej z rodzin dysfunkcyjnych), osdb z niepetnosprawnoscia,
chorujgcych i starszych, uzaleznionych oraz innych grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

* Wiadze oraz jednostki organizacyjne miasta realizujg misje we wspétpracy z podmiotami
publicznymi, sektorem przedsiebiorcéw, organizacjami obywatelskimi oraz osobami
prywatnymi, w sposdb uwzgledniajgcy potrzeby i oczekiwania rdéinych grup oraz
istniejgce uwarunkowania prawne, organizacyjne i finansowe.

Z tak nakreslonej wizji oraz misji samorzadu miasta wynika szereg strategicznych celéw oraz
kierunkow dziatan, ktorych realizacja przyczyni sie do wprowadzenia oczekiwanych zmian w
sferze spotfecznej.

3.2. Celei kierunki dziatan

Dziatania podejmowane w ramach lokalnej polityki spotecznej zmierzajg do stanu, w ktérym
spotecznos¢ miasta bedzie funkcjonowac sprawnie, w sposéb uwzgledniajgcy wartosci i
zasady demokratyczne ksztattujgce tad spoteczny, zas potrzeby indywidualne i zbiorowe
mieszkanicow beda w dostatecznym stopniu zaspokojone. Podstawowym wyzwaniem jest
ksztattowanie odpowiednich warunkdéw i jakosci zycia mieszkancéw przy ich aktywnym
udziale. Azeby wizja rozwoju spotecznego byta mozliwa do zrealizowania, nie tylko lokalni
liderzy oraz osoby profesjonalnie zajmujgce sie pomocy i wsparciem (np. pracownicy
socjalni, asystenci rodziny, psycholodzy, terapeuci) muszg realizowac standardy w zakresie
rél rodzinnych, spotecznych i zawodowych. Rowniez cata spoteczno$é miasta, a przynajmniej
zdecydowana wiekszos¢ mieszkarncow, powinna popieraé sformutowane w SRPS postulaty.

Kierunki dziatan stuzacych osiggnieciu celéw Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Lubawa na lata 2016-2021 usystematyzowano w formie priorytetéw.
Kazdemu z nich przyporzadkowany zostat jeden cel strategiczny, odnoszacy sie do innego
obszaru polityki spotecznej. Jednakze wszystkie priorytety sg ze sobg scisle powigzane, zas
wdrozenie zatozen jednego z nich bedzie miato istotny wptyw na powodzenie pozostatych.

Priorytet 1. Kompleksowy system wsparcia rodzin, zwlaszcza wychowujacych
dzieci

Przeprowadzona diagnoza sytuacji spofecznej w Lubawie ukazata, iz najpowazniejszym
wyzwaniem dla stuzb spotecznych jest skuteczne wspieranie rodzin ,,wieloproblemowych” w
przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych. Osoby zamieszkujgce srodowiska, w ktérych
wystepuje kumulacja czynnikdw sprzyjajgcych marginalizacji (niekorzystne warunki
materialne, niedobdr kapitatu zyciowego umozliwiajgcego normalng pozycje oraz poprawne
petnienie rdl rodzinnych, spotecznych i zawodowych), stajg sie bardzo czesto dtugotrwatymi
Swiadczeniobiorcami pomocy spotecznej. Z czasem nie potrafig juz i nie chcg zmienié
sposobu zycia, do ktérego przywykli. Jednoczesnie naktadanie sie probleméw na wielu
roznych pfaszczyznach powoduje, iz wspieranie oséb i rodzin wymaga wiekszych naktadow
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czasu, pracy i srodkow ze strony stuzb spotecznych, a z drugiej strony, czesto wykazuje nizsza
efektywnosé.

Te negatywne aspekty sg szczegdlnie dotkliwe dla dzieci, ktére wychowujg sie w rodzinach
dysfunkcyjnych. Deprywacja podstawowych potrzeb prowadzi do zaburzen w rozwoju,
niepowodzen w szkole, problemdéw emocjonalnych, trudnosci w kontaktach z otoczeniem,
natogéw i innych zachowan ryzykowanych, schorzen zdrowotnych i niepetnosprawnosci.
Skutkuje to réwniez tym, ze mtodzi ludzie nie sg wyposazeni w odpowiednie kompetencije,
aby poradzi¢ sobie z wymogami dorostego zycia, stajac sie kolejnymi klientami MOPS.

W odpowiedzi na opisane wyzej zjawiska, nalezy wzmocnic¢ realizacje kompleksowych oraz
interdyscyplinarnych programow dziatan, taczacych zasoby i kompetencje réznych instytucji
publicznych oraz organizacji obywatelskich, w szczegdlnosci w sferze pomocy spotecznej,
rynku pracy, oswiaty, kultury, stuzby zdrowia oraz bezpieczenstwa publicznego. Wazne jest
przy tym poszerzanie pozafinansowej oferty pomocy — nie tylko dla rodzin juz
doswiadczajgcych powaznych trudnosci zyciowych, ale réwniez dla srodowisk zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, w ktérych pojawiajg sie dopiero pierwsze symptomy problemodw.
Chodzi o to, aby dotrzec¢ ze wsparciem, zanim negatywne zjawiska wzmocnig sie i utrwalg,
skutecznie uniemozliwiajgc danej rodzinie poprawne wypetnianie podstawowych funkcji.
Istotne znaczenie odgrywajg ponadto rozwigzania stuzgce utatwianiu godzenia rdl
rodzinnych i zawodowych, azeby opieka nad osobami zaleznymi (w szczegdlnosci
matoletnimi dzieémi) nie stanowita bariery w aktywnosci na rynku pracy, lub co gorsza —
bodzca do przyjecia biernej postawy zawodowej.

Cel

. 1. Poprawa funkcjonowania rodzin zamieszkujgcych Miasto Lubawa
strategiczny

1.1. Wzrost kompetencji rodzicéw, prawnych opiekunéw oraz oséb
planujacych zatozenie rodziny w zakresie nalezytej opieki i wychowania
dzieci

Cel
szczegoétowy

Kierunki niezbednych dziatan:

1.1.1. Realizacja zaje¢ i spotkan przygotowujgcych mtodziez do sSwiadomego podjecia decyzji
o zatozeniu rodziny, a takze wspierajgcych pod wzgledem praktycznym i
emocjonalnym kobiety w cigzy i ich matzonkdw/partneréw do przyjecia dziecka na
Swiat (np. szkota rodzenia, spotkania i konsultacje ze specjalistami, kampanie
spoteczne).

1.1.2. Organizacja ,Szkoty dla rodzicow i wychowawcow” oraz innych form edukacji
dotyczacych spraw opiekunczo-wychowawczych, konstruktywnego rozwigzywania
konfliktow oraz porozumiewania sie ze swoimi dzie¢mi, rozpoznawania,
kontrolowania i wyrazania uczu¢ wtasnych oraz uczu¢ dzieci, umiejetnego stosowania
nagrod i kar itp.

1.1.3. Rozwdj réznych form wsparcia rodzin, bazujgcych gtéwnie na potencjale i zasobach
wtasnych klientow (kosztem zmniejszania wyptacanych rodzinie zasitkéw socjalnych),
umozliwiajgcych im przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, zwtaszcza w zwigzku
z realng grozbg albo juz po przeprowadzeniu procedury odebrania dzieci i
umieszczenia w pieczy zastepczej — w szczegdlnosci w postaci pracy socjalnej, wsparcia
ze strony asystenta rodziny, pomocy rodzin wspierajacych i wolontariuszy, a takze
organizacji grup samopomocowych.

46



Cel 1.2. Zwiekszenie szans edukacyjnych, zdrowotnych, spotecznych i
szczegotowy zawodowych dzieci i mtodziezy

Kierunki niezbednych dziatan:

1.2.1. Podejmowanie inicjatyw na rzecz pedagogizacji rodzicbw oraz zwiekszenia ich
zainteresowania rozwojem dzieci uczeszczajgcych do gminnych placowek
oswiatowych, nie tylko w zakresie wynikédw dzieci w nauce, ale rdwniez
zaangazowania w szeroko rozumiane zycie szkoty.

1.2.2. Realizacja réznych form zajec pozalekcyjnych i pozaszkolnych (np. warsztatéw, kotek,
konkursow, turniejéw sportowych, wycieczek, obozéw edukacyjnych) doskonalgcych
wiedze, umiejetnosci oraz rozwijajgcych pasje i zainteresowania dzieci i mtodziezy, w
powigzaniu z nabywaniem kompetencji osobistych i interpersonalnych.

1.2.3. Ksztattowanie wsrdod dzieci i mtodziezy postaw aktywnych oraz mozliwosci zdobywania
cennych doswiadczen dzieki zaangazowaniu w wolontariat oraz inicjatywy na rzecz
srodowiska lokalnego, a takze udziatowi w wymianie miedzynarodowej.

1.2.4. Organizacja doradztwa zawodowego oraz zaje¢ wspierajgcych nabywanie przez
mtodziez gimnazjalng podstawowej wiedzy o rynku pracy, a takie podejmowanie
wyboréw dotyczgcych dalszej sciezki ksztatcenia i przysztej aktywnosci zawodowej.

1.2.5. Umozliwienie dzieciom i mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym uczestnictwa
w zajeciach kompensujgcych problemy rodzinne oraz zaburzenia w rozwoiju,
przeciwdziatajgcych uzaleznieniom i postawie wyuczonej bezradnosci, w szczegdlnosci
w ramach Mtodziezowego Klubu Integracji Spotecznej, Swietlicy srodowiskowej lub
socjoterapeutycznej.

1.2.6. Realizacja gminnych programow profilaktyki zdrowia dzieci i mtodziezy, ze
szczegdlnym uwzglednieniem programu szczepien przeciwko rakowi szyjki macicy31,
dziatania ukierunkowane na przeciwdziatanie powstawaniu oraz wczesne wykrywanie
wad rozwojowych u dzieci i mfodziezy, w tym poprzez przywrdcenie w szkofach opieki
pielegniarskiej oraz dentystycznej.

Cel 1.3. Poprawa dostepu do wsparcia dla rodzin zagrozonych dysfunkcjami,
szczegélowy | przemoca domowa lub sytuacja kryzysowa*

Kierunki niezbednych dziatan:

1.3.1. Woczesna diagnoza Srodowisk rodzinnych pod katem zagrozenia dysfunkcjami,
obejmujgca interdyscyplinarne procesy stuigce rozpoznaniu probleméw oraz
zaplanowaniu adekwatnych dziatan zaradczych.

1.3.2. Stosowanie procedury ,Niebieskiej Karty” jako wazinego elementu profesjonalnego
systemu przeciwdziatania przemocy w $srodowisku lokalnym.

1.3.3. Ufatwianie dostepu do poradnictwa specjalistycznego (w tym psychologicznego,
pedagogicznego, prawnego, mediacji i terapii) Swiadczonego rodzinom, ktére maja

3 Projekt przewidziany do realizacji w ramach ,, Ponadlokalnego programu rewitalizacji sieci miast Cittaslow
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w zakresie miasta Lubawa” (Zintegrowane Przedsiewziecie
Inwestycyjne 1), uwzgledniajgcy ponadto modernizacje energetyczng Miejskiego Osrodka Zdrowia oraz
poprawe stanu technicznego drdg prowadzgcych do MOZ.

%2 problem dysfunkcji w rodzinach wigze sie silnie z tematyka uzaleznien, ktdra zostata uwzgledniona nizej w
ramach Priorytetu lll. Profilaktyka oraz tagodzenie skutkdw uzaleznien i innych czynnikdw szczegdlnego ryzyka.
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1.3.4.

Cel

trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu problemow zyciowych,
bez wzgledu na posiadany dochdd — docelowo w ramach jednej, wszechstronnej
poradni rodzinne;j.

Upowszechnianie wiedzy na temat problemu przemocy w rodzinie i innych dysfunkcji,
a takze mozliwosci uzyskania pomocy przez osoby doswiadczajgce problemdw, m.in. w
ramach ogdlnopolskich/regionalnych kampaniach spotecznych, poprzez organizacje
warsztatéw i bezposrednich spotkan mieszkancéw ze specjalistami, a takze
udostepnianie oraz aktualizacje bazy danych o placdwkach udzielajgcych pomocy i
wsparcia.

1.4. Wzrost poczucia bezpieczenstwa mieszkaniowego i materialnego w

szczeg6towy rodzinach

Kierunki niezbednych dziatan:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

Cel

Edukacja ekonomiczna dzieci i mtodziezy oraz dorostych mieszkancéw realizowana w
formie spotkan, warsztatéw lub akcji informacyjno-promocyjnych w szerokim zakresie
dotyczgcym m.in. gospodarowania budzetem domowym, zawierania umow kupna-
sprzedazy, praw konsumenckich, zaktadania lokat oszczednosciowych, zaciggania
pozyczek i kredytow.

Wspieranie mieszkancow gminy przez pracownikdw socjalnych oraz asystentéw
rodziny w zakresie rozwigzywania problemdw socjalnych oraz nabywania umiejetnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego.

Realizacja programdéw w zakresie prewencji przed utratg mieszkania, eksmisjq i
bezdomnoscig poprzez zwiekszenie zasobu mieszkaniowego gminy o nowe mieszkania
komunalne oraz lokale socjalne, wspieranie rozwoju réznych form budownictwa
spotecznego, a takie pomoc prawng dla oséb i rodzin doswiadczajgcych trudnosci
finansowych zwigzanych z zobowigzaniami biezacymi lub z przesztosci (sptacanie
zalegtosci i dtugow).

Kontynuacja dziatan w ramach Karty Duzej Rodziny, w tym promocja i zachecanie
kolejnych firm do przyfaczenia sie do inicjatywy.

1.5. Wzrost zdolnosci mieszkaricdw miasta, zwlaszcza rodzicow majacych

szczegétowy | pod opieka mate dzieci, do zatrudnienia na rynku pracy

Kierunki niezbednych dziatan:

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Wspieranie ustug opieki nad dzie¢mi do 3 roku zycia w ztobkach, klubach dzieciecych
lub u dziennych opiekundw, a takze ustug opieki i edukacji przedszkolnej dla dzieci do
5 roku zycia, utatwiajgcych rodzicom powrdt lub wejscie na rynek pracy.

Promocja réwnosciowego podejscia do kobiet i mezczyzn na rynku pracy, w tym
dziatan zmierzajgcych do przetamywania stereotypow dotyczacych pfci, a takze
elastycznych form zatrudnienia i organizacji pracy jako elementu ufatwiajgcego
godzenie obowigzkéw zawodowych z petnieniem rél rodzinnych.

Upowszechnianie informacji o ofertach i wolnych miejscach pracy, a takie o
dostepnych instrumentach aktywizacji zawodowej, w tym ustugach poradnictwa i
posrednictwa zawodowego, szkoleniach, kursach zawodowych oraz stazach u
pracodawcow, realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy i inne instytucje.
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1.5.4. Organizacja prac spofecznie uzytecznych oraz roboét publicznych jako form
umozliwiajgcych nabywanie kompetencji niezbednych do prawidtowego petnienia rdl
zawodowych, zwtaszcza przez osoby nie posiadajgce doswiadczenia zawodowego i/lub
dtugotrwale bezrobotne.

1.5.5. Organizacja lokalnych lub wspodfpraca przy ponadlokalnych inicjatywach na rzecz
upowszechniania ekonomii spotecznej, realizowanych w réznych formach np. zajec
szkolnych dla mtodziezy, dystrybucji materiatéw edukacyjnych, organizacji spotkan,
seminariow i targéw produktéw PES, emisji artykutow oraz audycji w lokalnych
mediach.

Okres realizacji dziatan: 2016-2021 (dziatania ciggte)

UM, MOPS, MZI, MKRPA, MOZ, placéwki osSwiatowe, MOK,

Podmioty realizujgce: OSIR, PES

PUP, PCPR, PPP, Powiatowy Rzecznik Konsumentdéw, policja,
Podmioty wspotpracujgce:  straz pozarna, stuzba zdrowia, Osrodek Wsparcia Ekonomii
Spotecznej, przedsiebiorcy, banki i instytucje finansowe

Priorytet II. Dzialania na rzecz poprawy jakosSci Zycia os6b starszychs33,
chorujacych i niepelnosprawnych

Kazdy cztowiek, z uwagi na godnos¢ osobowa, ktdrej istnienie stwierdza art. 30 Konstytugji
RP, ma prawo do szacunku i bezpieczenstwa w spotecznosci, w ktorej zyje, a takze
zapewnienia odpowiedniej opieki ze strony panstwa w sytuacji zmniejszonej sprawnosci
fizycznej, psychicznej i/lub intelektualnej spowodowanej niepetnosprawnoscig, ciezka
chorobg albo podesztym wiekiem. Czesciowe lub catkowite ograniczenie zdolnosci danej
osoby do samodzielnej egzystencji (w wymiarze indywidualnym i spotecznym) stanowi
powazng bariere w wypetnianiu podstawowych rél w Srodowisku rodzinnym, miejscu
zamieszkania czy pracy.

Nalezy podkresli¢, iz do kategorii 0sob starszych, ciezko i przewlekle chorujgcych oraz oséb z
niepetnosprawnoscia mozna zaliczy¢ znaczng grupe mieszkancéw Lubawy. Ich faktyczna
sytuacja zyciowa jest do$¢ zrdinicowana, niemniej czynniki takie jak staros$¢, ostabiona
zdrowotnosc¢ czy obnizona sprawnos$¢ organizmu, z ktérymi wigze sie jakis deficyt zdolnosci
wrodzonych lub nabytych, stanowig przyczynek do marginalizacji i izolacji spotecznej tych
0sob. Konsekwencjg zas moze by¢ samotnos$¢ oraz poczucie nieprzydatnosci (zwtaszcza w
przypadku braku oparcia w otoczeniu rodzinnym lub sgsiedzkim), zycie w ubdstwie, zas w
dalszej perspektywie — koniecznos¢ zapewnienia kosztownej, catodobowej opieki w
placéwkach stacjonarnych.

Przeciwdziatajac opisanym wyzej problemom, nalezy potozy¢ nacisk na dziatania realizowane
w miejscu zamieszkania lub jak najblizej srodowiska zycia 0sob starszych, niepetnosprawnych
oraz chorujgcych. Udzielane wsparcie, w zaleznosci od warunkéw zycia danej osoby i rodziny,
powinno uwzgledniad:

33 . ;. . . . . . . . . .
Granice starosci sg bardzo ptynne, majg wymiar indywidualny dla kazdego cztowieka, poniewaz z innym

tempem przebiega proces starzenia sie (zalezy to od czynnikéw genetycznych, stylu zycia, wptywdw

srodowiskowych). Mozna jednak przyjgé, ze od 60 roku zycia zaczyna sie okres poczatkowej starosci.
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» pomoc w zakresie zaspokojenia codziennych potrzeb, w tym opieki higienicznej i
pielegnacji, a takze opieki medycznej i rehabilitacji zdrowotnej,

» szerokag oferte zaje¢ aktywizujacych w sferze zdrowotnej, edukacyjnej, spotecznej,
kulturalnej czy turystyczno-rekreacyjnej,

» mozliwosci do podejmowania wolontariatu oraz pracy zarobkowej (zwtaszcza przez
osoby w wieku aktywnosci zawodowej), poniewaz zatrudnienie stanowi jeden z
czynnikdw sprzyjajacych integracji spoteczne;.

Ponadto dziataniom tym powinna towarzyszy¢ likwidacja  wszelkich  barier
(architektonicznych, komunikacyjnych, transportowych i spotecznych) utrudniajgcych
osobom o ograniczonej sprawnosci korzystanie z podstawowych ddébr i mozliwosci, jak
rowniez wczesna profilaktyka zdrowotna, zmierzajgca do eliminowania lub ograniczania
przyczyn powstawania niepetnosprawnosci.

Cel 2. Wzrost aktywnosci i integracji oséb starszych, chorujacych i
strategiczny niepetnosprawnych w srodowisku lokalnym

Cel 2.1. Zwiekszenie dostepnosci roznych form opieki i wsparcia dla oséb o
szczegétowy | ograniczonej samodzielnosci

Kierunki niezbednych dziatan:

2.1.1. Organizacja ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w celu jak najdtuzszego
utrzymania o0so0b zaleznych (starszych, niepetnosprawnych, z zaburzeniami
psychicznymi) w Srodowisku zamieszkania, zamiast kierowania tych oséb do domow
pomocy spotfecznej.

2.1.2. Upowszechnianie pomocy sgsiedzkiej oraz wolontariatu na rzecz osdb starszych oraz
niepetnosprawnych.

2.1.3. Upowszechnianie informacji o uprawnieniach przystugujacych seniorom, osobom
chorujgcym, niepetnosprawnym i ich rodzinom oraz o dostepnych programach i
formach pomocy.

2.1.4. Modernizacja i rozwdj placéwek udzielajgcych wsparcia osobom niepetnosprawnym
oraz osobom z zaburzeniami psychicznymi, w szczegdlnosci poprzez wdrozenie
projektu polegajagcego na zagospodarowaniu budynku Srodowiskowego Domu
Samopomocy i przylegajacych terendw na cele dydaktyczne i rehabilitacyjne34.

2.1.5. Utworzenie mieszkan chronionych dla oséb wymagajgcych wsparcia z uwagi na
zmniejszong sprawnos¢ fizyczng, psychiczng i/lub intelektualna.

Cel 2.2. Likwidacja barier architektonicznych, komunikacyjnych,
szczegétowy | transportowych i spotecznych

Kierunki niezbednych dziatan:

2.2.1. Likwidacja barier architektonicznych i transportowych w przestrzeni publicznej
(budowa miejsc parkingowych, podjazddow, przejs¢ dla pieszych, zakup Srodkow
transportu przystosowanych do przewozu oséb z niepetnosprawnoscig itp.).

3 Projekt przewidziany do realizacji w ramach , Ponadlokalnego programu rewitalizacji sieci miast Cittaslow
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w zakresie miasta Lubawa” (Zintegrowane Przedsiewziecie
Inwestycyjne Ill).
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2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

Cel

Przystosowanie funkcjonowania instytucji uzytecznosci publicznej do potrzeb i
ograniczen 0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.
Dziatalnos¢ placdwek rehabilitacyjnych, punktéw zaopatrzenia i wypozyczania sprzetu,
a takze pomoc w uzyskaniu dofinansowania do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego,
srodkédw pomocniczych i przedmiotow ortopedycznych.
Realizacja kampanii spotecznych stuzgcych integracji oraz przetamywaniu stereotypow
dotyczacych oséb starszych i niepetnosprawnych w spoteczenstwie.

Prowadzenie dziatan informacyjno-edukacyjnych na temat zdrowia psychicznego,
ksztattujgcych odpowiednie zachowania i styl zycia mieszkancéw, jak rdéwniez
sprzyjajacych postawom zrozumienia i akceptacji spotecznej oraz przeciwdziatajgcych
dyskryminacji osob z zaburzeniami psychicznymi.

2.3. Wzrost aktywnosci spoteczno-zawodowej osob starszych,

szczegétowy | chorujacych i niepetnosprawnych

Kierunki niezbednych dziatan:

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

Animowanie aktywnosci spotecznej, edukacyjnej, kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej
w ramach Srodowiskowego Domu Samopomocy, Uniwersytetu Trzeciego Wieku,
klubu seniora oraz innych, formalnych lub nieformalnych przedsiewzie¢, w tym np.:

— kursy i szkolenia umozliwiajgce nabywanie kompetencji z zakresu obstugi
komputera, Internetu i nowinek technologicznych, nauke jezykéw obcych;

— spotkania i pogadanki dotyczgce zagrozen dla bezpieczenstwa fizycznego i
materialnego, przeciwdziatajgce prébom wytudzenia pieniedzy, radzeniu sobie z
przejawami agresji itp.;

— zajecia rozwijajace pasje i zainteresowania uczestnikow;

— wyjazdy kulturalne, wycieczki oraz wizyty studyjne;

— inicjatywy promujace wymiane i solidarno$¢ miedzypokoleniowa.

Utworzenie na terenie miasta Banku Czasu — instytucji samopomocowej opierajacej sie

na bezptatnej wymianie wustug pomiedzy jej cztonkami, ze szczegdlnym

uwzglednieniem roli senioréw jako osdéb dysponujgcych réznymi zasobami (np.
wiedza, doswiadczenie zyciowe, czas wolny, motywacja do pracy spotecznej).

Propagowanie idei ekonomii spotecznej oraz motywowanie oséb niepetnosprawnych

do tworzenia spétdzielni socjalnych lub podejmowania zatrudnienia w tym sektorze

gospodarki, a takze wspieranie PES realizujgcych zadania z zakresu rehabilitacji
spoteczno-zawodowej 0s6b niepetnosprawnych, chorujacych psychicznie albo w sferze
aktywizacji seniorow.

Upowszechnianie wsrdd pracodawcow informacji na temat regulacji prawnych

dotyczacych zatrudniania oséb niepetnosprawnych oraz chorujacych psychicznie, w

tym mozliwosci uzyskania wsparcia ze srodkéw publicznych.

2016-2021 (dziatania ciggte);

Okres realizacji dziatan:

Dziatanianr 2.1.4, 2.1.5i 2.3.2 — najpdzniej do 2020 r.

Podmioty realizujgce: UM, MOPS, SDS, placéwki o$wiatowe, MOK, OSiR, PES

Podmioty wspotpracujgce:  PUP, PCPR, DPS, WTZ, Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej
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Priorytet III. Profilaktyka oraz tagodzenie skutkoéw uzaleznien i innych czynnikow
szczegollnego ryzyka

Uzaleznienia od substancji psychoaktywnych sg uznawane za jeden z kluczowych czynnikéw
ryzyka dla zdrowia ludnosci. Problemy alkoholowe i narkotykowe wigzg sie z bardzo
powaznymi zaburzeniami psychosomatycznymi u oséb naduzywajacych. Ponadto duza czes¢
przestepstw jest popetniana pod wptywem substancji psychoaktywnych. A poniewaz natég
wigze sie z dezorganizacjg zycia rodzinnego, srodowiska pracy oraz porzgdku publicznego,
osoby uzaleznione i wspotuzaleznione pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie domowym z
alkoholikiem lub narkomanem, stajg sie szczegdlnie narazone na wykluczenie spoteczne i
zawodowe. Podobne negatywne konsekwencje moga nies$¢ tzw. uzaleznienia behawioralne,
czyli np. od hazardu, zakupdw, telewizji, Internetu czy gier komputerowych. (Co prawda ich
zrodtem nie jest oddziatywanie substancji psychoaktywnej na organizm, niemniej rowniez
mogg prowadzi¢ do powaznych zaburzen somatycznych.)

Nalezy podkresli¢, ze istnieje cata gama rdznorodnych czynnikéw sprzyjajacych powstaniu
uzaleznienia. Jednak czesto, w powszechnym odczuciu, gtdwng przyczyng sg cechy
osobowosciowe, natomiast bagatelizuje sie inne aspekty problemu, na przyktad: a) panujgce
w spoteczenstwie mity oraz stereotypy dotyczgce uzaleznien, b) wysokg dostepnos¢ uzywek,
gier hazardowych i Internetu, c) propagowanie w popkulturze konsumpcyjnego stylu zycia, a
takze wszechobecne zachety do robienia zakupow, d) brak kontroli rodzicielskiej w zakresie
korzystania z medidw przez dzieci i mtodziez, e)akceptowanie w pewnych grupach wzorow
spedzania czasu wolnego w oparciu o alkohol czy narkotyki. Z tego wzgledu radzenie sobie z
kwestig uzaleznien przez podmioty polityki spotecznej jest znacznie utrudnione, za$
okreslenie liczby os6b powaznie zagrozonych problemem — nie mozliwe.

Do grupy czynnikdw szczegdlnego ryzyka dla zycia i zdrowia mozna ponadto zaliczy¢
bezdomnos¢ jako skrajny stan egzystencji ludzkiej, w ktorym kumuluje sie szereg innych
problemdw takich jak ubdstwo, bezrobocie, choroby i uzaleznienia. Rozpowszechniony jest
poglad, ze bezdomnym zostaje sie z wtasnej winy albo z wtasnego wyboru, w istocie jednak
wptyw na to maja zdarzenia losowe, problemy finansowe, rodzinne i zdrowotne, patologie,
pobyt w zakfadzie karnym, uchodistwo itp. W zwigzku z powyzszym nalezy zwrdcic
szczeg6lng uwage na osoby, w przypadku ktérych wystepuje kumulacja negatywnych
czynnikow (fizycznych, osobowosciowych, sSrodowiskowych), prowadzgaca do ich wykluczenia
z zycia rodzinnego, spotecznego i zawodowego. Ponadto nalezy potozy¢ nacisk na programy
profilaktyczne stuzgce zapobieganiu wystgpieniu ciggu zdarzen, mogacych prowadzi¢
poszczegdlnych mieszkancédw miasta do wyalienowania z lokalnej wspdlnoty.

Cel 3. Zmniejszenie skali zagrozen wynikajacych z uzaleznien oraz trudnosci w
strategiczny integracji osob w srodowisku lokalnym
Cel 3.1. Wzmocnienie oddziatywan profilaktycznych i prewencyjnych w

szczegotowy zakresie uzaleznien

Kierunki niezbednych dziatan:

3.1.1. Prowadzenie dziatan informacyjno-edukacyjnych, w tym w ramach ogdélnokrajowych
lub regionalnych kampanii spotecznych, na temat szkodliwos$ci naduzywania substancji
psychoaktywnych oraz réznych form uzaleznied behawioralnych, adresowanych do
wybranych grup (np. dzieci i mtodziez, kobiety w cigzy) oraz do ogétu spoteczenstwa.
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3.1.2. Propagowanie wséréd mieszkancéw miasta zdrowego i aktywnego stylu zycia bez
natogow, a takze pozytywnych wzorcéw zabawy — bez potrzeby zazywania substancji
psychoaktywnych, w szczegdlnosci przy okazji imprez i uroczystosci lokalnych.

3.1.3. Realizacja programow profilaktycznych w zakresie uzaleznien od alkoholu, nikotyny,
narkotykow i dopalaczy oraz uzaleznien behawioralnych, zwfaszcza od komputera i
telefonu, kierowanych do ucznidw szkét, ich rodzicow i nauczycieli.

3.1.4. Organizacja dla dzieci i mtodziezy pozalekcyjnych i pozaszkolnych zaje¢ sportowych i
innych form spedzania czasu wolnego, a takze wypoczynku letniego i zimowego jako
alternatywy wobec spozywania alkoholu, agresji i zachowan ryzykownych.

3.1.5. Prowadzenie srodowiskowych programoéw profilaktyczno-edukacyjnych dla dzieci i
mtodziezy pochodzgcej gtéwnie z rodzin dysfunkcyjnych.

3.1.6. Wzmozenie dziatan stuzb patrolowych policji oraz kontroli prowadzonych przez
MKRPA majgcych na celu zminimalizowanie liczby przypadkow spozywania alkoholu w
miejscach publicznych, sprzedazy papieroséw i alkoholu nieletnim oraz nietrzezwym, a
takze likwidacje nielegalnych punktow sprzedazy alkoholu, narkotykéw i dopalaczy.

Cel 3.2. Poprawa dostepu do pomocy w wychodzeniu z uzaleznienia przez
szczegétowy | osoby i rodziny dotkniete tym problemem

Kierunki niezbednych dziatan:

3.2.1. Monitorowanie sytuacji o0s6b i rodzin doswiadczajgcych trudnosci zyciowych
zwigzanych z naduzywaniem alkoholu lub uzaleznieniem, a takie podejmowanie
adekwatnych dziatan interwencyjnych.

3.2.2. Prowadzenie Punktu Pomocy Rodzinie, w ramach ktdérego dziataja punkty
konsultacyjne  umozliwiajagce  uzyskanie pomocy prawnej, psychologicznej,
terapeutycznej, specjalisty ds. terapii uzaleznien od alkoholu i substancji
psychoaktywnych, a takze mozliwos¢ konsultacji z kuratorem sgdowym.

3.2.3. Wspieranie funkcjonowania grup samopomocowych i terapeutycznych dla oséb
uzaleznionych i wspétuzaleznionych, w szczegdlnosci dziatan grupy AA.

3.2.4. Wspodtpraca z instytucjami, placowkami, organizacjami pozarzadowymi i koscielnymi
majacymi siedzibe na terenie Lubawy oraz podmiotami zewnetrznymi w zakresie
stworzenia lokalnego systemu wspierania oséb i rodzin dotknietych lub powaznie
zagrozonych problemem uzaleznien od substancji psychoaktywnych oraz uzaleznien
behawioralnych.

Cel 3.3. Wtaczenie do zycia spotecznego oséb bezdomnych, opuszczajacych
szczegétowy | zaktady penitencjarne oraz uchodicow

Kierunki niezbednych dziatan:

3.3.1. Realizacja kompleksowych dziatan wspierajgcych powrdét do naturalnego zycia
spotecznego 0sob z niego wyizolowanych, zwtaszcza oséb doswiadczajacych trudnosci
w przystosowaniu sie po dtugotrwatym pobycie w zaktadzie karnym oraz osob
bezdomnych — poprzez prace socjalng, pomoc w zatatwieniu spraw socjalno-bytowych
oraz zapewnieniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych.

3.3.2. Opracowanie i wdrazanie programéw stuzgcych podnoszeniu u oséb bezdomnych,
opuszczajgcych zaktady karne oraz uchodzcow realizujgcych indywidualny program
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integracji umiejetnosci poprawnego petnienia rol rodzinnych, spotecznych i
zawodowych, ze szczegdlnym naciskiem na trwate wigczenie w zycie spotecznosci
lokalnej poprzez prace.

3.3.3. Udziat w kampaniach spotecznych majgcych na celu zmiane negatywnych stereotypow
i postaw wobec oséb bezdomnych, opuszczajgcych zaktady karne oraz imigrantow
poprzez poszerzenie wiedzy ludnosci na temat probleméw i potrzeb tych grup.

Okres realizacji dziatan: 2016-2021 (dziatania ciggte)

UM, Koordynator Burmistrza ds. profilaktyki, MKRPA, MOPS,
MZI, MOK, OSiR, placowki oswiatowe, PES

PUP, PCPR, Sad Rejonowy, kuratorzy sadowi i spoteczni,
zaktady karne, Sanepid, policja, Szpital Powiatowy w ltawie —
Oddziat Terapii Uzaleznienia od Alkoholu, Poradnie Terapii
Uzaleznien w ltawie i Ostrddzie; Poradnia Profilaktyki i Terapii

Podmioty wspotpracujgce:  Uzaleznien "MONAR" w Olsztynie; PES zajmujace sie
problematyka uzaleznien (np. Stowarzyszenie Powroét z ,U” w
Toruniu, Stowarzyszenie ,Pomoc Uzaleznionym” w
Grudzigdzu), bezdomnosci oraz wsparcia 0sdb opuszczajgcych
zaktady karne

Podmioty realizujace:

Priorytet IV. Pobudzanie i rozwdj oddolnej aktywnoS$ci oraz wspoétpracy w
obszarze polityki spolecznej

Podstawg wspotpracy oraz aktywnosci lokalnej zorientowanej na dobro wspadlne jest kapitat
spoteczny, czyli potencjat wartosci, norm i zachowan ludzkich opartych na zaufaniu,
odpowiedzialnosci za otoczenie, sieci powigzan oraz na kulturze wzajemnych relacji. Wysoki
poziom kapitatu spotecznego we wspdlnocie gminnej sprzyja kreatywnosci, wymianie wiedzy
oraz rozwojowi lokalnemu, warunkujgc osiagganie celdw, ktorych indywidualni mieszkarncy
nie byliby w stanie samodzielnie zrealizowac. Istotne znaczenie tego czynnika dotyczy jednak
nie tylko poszczegdlnych oséb, rodzin czy szerszych grup. W réwnej mierze kapitat spoteczny
jest potrzebny w instytucjach i organizacjach dziatajgcych na terenie miasta, poniewaz
tworza je ludzie i dla zaspokajania potrzeb ludzi prowadzg one dziatalnos¢. Interakcje miedzy
osobami petnigcymi funkcje we witadzach samorzadu, pracownikami gminnych jednostek
organizacyjnych, innych instytucji publicznych, przedsiebiorstw i organizacji pozarzadowych,
sg W zasadzie nieuniknione, z uwagi na uwarunkowania funkcjonalne oraz posiadane przez te
podmioty kompetencje i zadania. Jednakze bez wzajemnego zaufania, wrazliwosci na sprawy
spoteczne, otwartosci na dialog oraz bez kreatywnosci, nie bytoby mozliwe realizowanie
inicjatyw i projektéw wykraczajgcych poza rutynowe dziatania.

Niestety, jak pokazuje diagnoza sytuacji spotecznej Miasta Lubawa, spotecznos¢ lokalna
rozwija sie zasadniczo molekularnie a nie zespotowo, za$ zaradnos$¢ indywidualna nie idzie w
parze z umiejetnosciami wspofpracy oraz zaufaniem do ludzi i instytucji publicznych. Wynika
to przewaznie stad, iz mieszkaricy miasta sg zorientowani na poprawe witasnego bytu, bez
ogladania sie na innych i niejako niezaleznie od stanu wspélnoty35. Dlatego tez dziatania

* Whniosek ten koresponduje z wynikami ogdlnopolskich badan przeprowadzonych w ramach Diagnozy
spotecznej 2013 pod red. Janusza Czapinskiego i Tomasz Panka.
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stfuzace kreowaniu oddolnej aktywnosci i wspotpracy lokalnej w sferze spotecznej powinny
zosta¢ zorientowane na ksztatcenie kompetencji sprzyjajagcych samoorganizacji i kooperacji,
promowanie wartosci i postaw takich jak otwartos¢, innowacyjnos¢, dbatos¢ o otoczenie
oraz lokalny patriotyzm, jak réwniez na szersze wtgczanie mieszkaricow w zycie publiczne
poprzez ich wspdétdecydowanie w sprawach waznych dla wspdlnoty samorzadowe;j.
Jednoczesnie nalezy zadba¢ o poprawe stanu wiedzy oraz profesjonalnego przygotowania
stuzb publicznych i kadry sektora ekonomii spotecznej w dziedzinie rozwigzywania
problemdw lokalnych.

Cel

. 4. Wzrost jakosci i efektywnosci dziatan spotecznych
strategiczny

Cel 4.1. Zwiekszenie zaangazowania mieszkancow miasta w sprawy wazne
szczegétowy | dla lokalnej wspdinoty

Kierunki niezbednych dziatan:

4.1.1. Wykorzystanie réznorodnych form konsultacji spotecznych (np. spotkania otwarte,
debaty, warsztaty obywatelskie, badania ankietowe) przy podejmowaniu przez wtadze
miasta decyzji w sprawach waznych dla spotecznosci, w sposéb stwarzajacy warunki
do powszechnego w nich uczestnictwa osdb i organizacji obywatelskich.

4.1.2. Wiaczanie lokalnych lideréw spotecznych, w tym przedsiebiorcow i dziataczy sektora
pozarzagdowego, do prac zespotdow o charakterze inicjatywnym, konsultacyjnym i
opiniodawczym w zakresie planowania strategicznego oraz realizacji zadan
publicznych przez samorzad miasta.

4.1.3. Praktyczna edukacja prawna i obywatelska upowszechniajgca w szczegdlnosci idee
samorzadnosci, poszanowanie i lepsze rozumienie prawa, krytyczny odbidr tresci
medialnych, a takze wrazliwos¢ spoteczng i solidaryzm miedzyludzki, umozliwiajgca
mieszkanicom wykorzystanie zdobytej wiedzy w zyciu codziennym, na przyktad w
ramach kontaktow z urzedem miasta i innymi jednostkami organizacyjnymi, a takze w
dziedzinie obywatelskiej kontroli spoteczne;j.

4.1.4. Rozbudowa infrastruktury sieciowej w celu ufatwiania mieszkaricom dostepu do
Internetu szerokopasmowego, realizowana w powigzaniu z rozwojem e-ustug
publicznych oraz wspieraniem tzw. kompetencji cyfrowych.

Cel

. 4.2. Wzrost swiadomosci, integracji i aktywnosci spotecznej
szczegotowy

Kierunki niezbednych dziatan:

4.2.1. Utworzenie i prowadzenie Lubawskiego Centrum Aktywnosci Spotecznej na Zamku
Biskupdw Chetmiriskich®® wraz z instytucjami towarzyszacymi — Klubem Integragji
Spotecznej oraz Centrum Ekonomii Spotfecznej, ukierunkowanymi na aktywna
integracje grup zagrozonych wykluczeniem, rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej oraz
wspieranie oddolnej aktywnosci mieszkaricéw miasta.

3 Projekt przewidziany do realizacji w ramach , Ponadlokalnego programu rewitalizacji sieci miast Cittaslow
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w zakresie miasta Lubawa” (Zintegrowane Przedsiewziecie
Inwestycyjne I).
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4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

Cel

Realizacja Programow Aktywnosci Lokalnej i innych instrumentdw stuzgcych integracji
oraz organizowaniu spotecznosci lokalnej, uwzgledniajgcych srodowiskowg prace
socjalng oraz animacje lokalna.

Wspieranie dziatalnosci pozytku publicznego realizowanej na rzecz mieszkancow przez
organizacje pozarzgdowe i inne podmioty sektora ekonomii spotecznej — poprzez
pomoc szkoleniowo-doradcza, organizacyjng i finansowa.

Promowanie ws$réd mieszkancoéw zachowan prozdrowotnych, w tym zdrowej diety,
dbatosci o higiene i kulture fizyczng, a takze zachecanie do udziatu w okresowych
badaniach profilaktycznych majacych na celu wczesne wykrywanie réznych schorzen,
w szczegolnosci tzw. chordb cywilizacyjnych (np. cukrzyca, alergie, nowotwory).
Edukacja ekologiczna spotecznosci lokalnej majgca na celu podnoszenie poziomu
Swiadomosci ekologicznej oraz ksztattowanie postaw dbania o srodowisko
przyrodnicze przez mieszkancow.

Podejmowanie réznorodnych inicjatyw na rzecz ksztattowania porzgdku publicznego i
bezpieczenstwa obywateli, w tym akcji informacyjnych, szkolen podnoszgcych
Swiadomos$¢ mieszkancéw w zakresie udzielania pierwszej pomocy, poprawnego
reagowania na sytuacje tamania prawa oraz zagrozenia dla zycia i zdrowia ludnosci, a
takze dostosowanie przestrzeni publicznej (zwtaszcza w sferze ruchu drogowego) do
obowigzujgcych wymogdw i standardow bezpieczenstwa.

4.3. Profesjonalizacja dziatan instytucji i organizacji lokalnych w zakresie

szczegbtowy rozwigzywania problemoéw spotecznych

Kierunki niezbednych dziatan:

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

Prowadzenie i upowszechnianie wynikdw badan oraz analiz pozwalajgcych na lepsze

poznanie faktycznej skali oraz przyczyn i skutkow problemoéw spotecznych.

Organizacja lub udziat w spotkaniach doradczych, szkoleniach, warsztatach, kursach,

studiach podyplomowych i wizytach studyjnych realizowanych przez podmioty

zewnetrzne, dajgcych mozliwos¢ nabywania i podnoszenia kompetencji zawodowych
oraz poznawania dobrych praktyk w zakresie szeroko rozumianej polityki spotecznej

(np. udzielanie pomocy i wsparcia grupom w szczegdlnej sytuacji zyciowej, budowanie

partnerstw lokalnych, ekonomia spotfeczna).

Wdrazanie nowych metod pracy i zarzgdzania w stuzbach spotecznych, podnoszgcych

jakos¢ oferowanych ustug oraz efektywnos¢ dziatania, w szczegdlnosci poprzez:

— upowszechnianie innowacyjnych metod pracy, np. terapii krdotkoterminowej
skoncentrowanej na rozwigzaniach, coachingu, mediacji;

— wykorzystanie efektow projektdw ogdlnopolskich lub regionalnych, ktére
opracowaty standardy pracy z osobami znajdujacymi sie w trudnej sytuacji
zyciowej;

— zapewnienie mozliwosci korzystania z pomocy psychologicznej oraz superwizji,
zwfaszcza pracownikom zajmujgcym sie wspieraniem ,trudnych” klientéw, celem
zapobiegania wypaleniu zawodowemu.

Promocja pozytywnego wizerunku pomocy spotecznej jako dziatalnosci majacej na celu

umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, nie za$

tylko i wytacznie wyptacanie zasitkdw socjalnych.
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Cel

szczegotowy

4.4. Wzmocnienie wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej

Kierunki niezbednych dziatan:

4.4.1. Tworzenie sieci wymiany informacji oraz partnerstw lokalnych w sposéb zapewniajgcy

4.4.2.

4.4.3.

wtgczanie jednostek organizacyjnych Miasta i Powiatu Ilfawskiego, innych instytucji
publicznych, przedsiebiorcow oraz podmiotéw sektora ekonomii spotecznej.
Organizacja przynajmniej raz w roku forum (zespotu zadaniowego) zajmujacego sie
koordynacjag i monitoringiem ,Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych
Miasta Lubawa na lata 2016-2021”, w zaleznosci od potrzeb z udziatem innych
lokalnych podmiotow i specjalistéw dziatajacych w obszarze polityki spotecznej, w celu
podjecia dyskusji na temat potrzeb, oczekiwan oraz problemdw spotecznych, a takze
zaplanowania adekwatnych dziatan zaradczych.

Wypracowywanie, wdrazanie i monitoring programoéw gminnych, np. w zakresie
wsparcia rodziny, przeciwdziatania alkoholizmowi i narkomanii, przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, z
zastosowaniem réznych metod partycypacji publicznej, uwzgledniajgcych aktywny
udziat instytucji i organizacji lokalnych oraz mieszkarnicéw miasta.

Okres realizacji dziatan: 2016-2021 (dziatania ciggte)

Podmioty realizujace:

Podmioty wspotpracujace:

Wtadze miasta (Burmistrz, Rada Miasta), UM, MOPS, SDS,
MOZ, placéwki oswiaty, MOK, OSIR, PES

PUP, PCPR, DPS, WTZ, policja, straz pozarna, stuzba zdrowia,
przedsiebiorcy

Zaktada sie, iz wyzej wymienione kierunki dziatan bedg realizowane w petnym horyzoncie
czasowym strategii (2016-2021), dlatego tez odstgpiono od opracowania odrebnego,
szczegotowego harmonogramu. Jednakze w zaleznosci od zdiagnozowanych potrzeb oraz
mozliwosci organizacyjnych i finansowych, w kolejnych latach moga nie by¢ wdrazane
wszystkie zadania strategiczne. Ponadto przewiduje sie mozliwos$¢ rozszerzenia zakresu
dziatan, jezeli pojawig sie nowe potrzeby oraz koncepcje rozwigzywania problemow
spotecznych nie uwzglednione w momencie tworzenia SRPS.
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4. Wdrazanie i monitoring strategii

4.1. Zarzadzania realizacjq strategii - podstawowe zalozenia

Planowanie strategiczne taczy zawsze terazniejszo$¢ z przysztoscig. Proces opracowania
strategii odbywa sie w okreslonym momencie czasu, w ktorym dokonuje sie diagnozy
sytuacji wyjsciowej, a nastepnie wyznacza ambitng wizje i cele rozwojowe oraz definiuje
dziatania i narzedzia stuzgce ich osiggnieciu. Dlatego tez strategia, juz w momencie jej
tworzenia, nie moze pomija¢ odpowiedzi na pytanie: Skqd bedziemy wiedziec, ze jestesmy na
dobrej drodze do naszego celu (lub celow)?

Ustosunkowanie sie do powyzszej kwestii oznacza konieczno$¢ nakreslenia przynajmniej
ogolnych ram formalnych i organizacyjnych, niezbednych dla skutecznego wdrazania oraz
prowadzenia monitoringu i ewaluacji zatozen SRPS. Zadania te wpisujg sie w zarzadzanie,
ktore oznacza zestaw logicznie ze sobg powigzanych czynnosci stuzgcych realizacji
okreslonego celu za pomocg dostepnych zasobow (ludzkich, rzeczowych, finansowych,
informacyjnych).

Klasyczne ujecie tematu wskazuje nastepujgcg sekwencje postepowania w zarzgdzaniu:

planowanie organizowanie decydowanie . - . -

Przektadajgc powyisze elementy na specyficzny obszar gminnej strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych nalezy zauwazy¢, iz gtdbwng role we wdrazaniu SRPS bedg odgrywacd
Rada Miasta Lubawa, ktéra ustanawia prawo miejscowe oraz budzet samorzadu, a takze
Burmistrz Lubawy, ktory podejmuje kluczowe decyzje zarzgdcze. Natomiast zagadnienia
praktyczne zwigzane z realizacjg poszczegdlnych kierunkdw dziatan bedg domeng jednostek
organizacyjnych miasta, w szczegdlnoséci MOPS, SDS, placéwek oswiatowych, MOK i OSiR.
Jednakze strategiczna wizja zmian nie bedzie mozliwa w petni do osiggniecia bez wspodtpracy
z Samorzadami Powiatu ltawskiego i Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, administracja
rzagdowa, zewnetrznymi instytucjami pomocy spotecznej i rynku pracy, stuzbg zdrowia,
policjg, strazg pozarng, podmiotami ekonomii spotecznej, przedsiebiorcami, a takze —a moze
przede wszystkim —z mieszkaricami miasta®”.

Szczegdlng role w procesie wdrazania i monitoringu SRPS bedzie odgrywat Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lubawie, poniewaz art. 110 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o
pomocy spotecznej desygnuje OPS jako podmiot koordynujgcy realizacje strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych. Jednak z uwagi na to, ze zakres przedmiotowy
dokumentu wykracza poza kompetencje i zadania Osrodka, konieczne jest powotanie
szerokiego zespotu sktadajgcego sie z przedstawicieli instytucji dziatajgcych w obszarze
lokalnej polityki spotecznej, ktéry bedzie wspierat merytorycznie proces realizacji SRPS®.

%7 Skuteczne i efektywne wspodtdziatanie wyzej wymienionych podmiotéw wydaje sie warunkiem niezbednym
do osiggniecia sukcesu w realizacji celéw dtugoterminowych strategii. Jednakze zapisy dokumentu s w réznym
stopniu wigzace dla poszczegdlnych instytucji i organizacji. Stad wtasnie wynika znaczaca trudnosc¢ dla wtadz JST
w zakresie motywowania oraz kontrolowania dziatarn podmiotow niezaleznych organizacyjnie.

*® Powinien to by¢ organ analogiczny do Zespotu ds. opracowania Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Miasta Lubawa na lata 2016-2021, powotanego Zarzgdzeniem nr 46/2015 Burmistrza Miasta
Lubawa z dnia 09.06.2015 roku
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Zespot zadaniowy ds. wdrazania i monitoringu strategii zostanie powotany zarzgdzeniem
Burmistrza Lubawy jako ciato o charakterze inicjatywnym, konsultacyjnym i opiniodawczym.
Do jego zadan bedzie nalezato w szczegdlnosci:

1) pozyskiwanie, analiza oraz wymiana informacji na temat problemdéw i potrzeb
spotecznych w zakresie objetym strategig;

2) udziat w opracowywaniu gminnych programdéw pomocy spotecznej i innych
dokumentdw stuzgcych realizacji strategii;

3) $ledzenie i ocena wptywu uwarunkowan zewnetrznych, np. zmian prawa, proceséw
ekonomicznych czy zjawisk spoteczno-kulturowych, na aktualnosc¢ zatozen strategii;

4) przygotowanie raportéw monitoringowych zawierajgcych informacje na temat stanu
wdrozenia poszczegdlnych priorytetow;

5) przedktadanie wnioskéw i rekomendacji adresowanych do wtadz miasta oraz
lokalnych partnerow.

Nieodzownym warunkiem wdrazania SRPS bedzie wspodtpraca lokalna pomiedzy instytucjami
reprezentowanymi w sktadzie zespotu zadaniowego oraz innymi podmiotami. Bedzie to
nieformalne partnerstwo na rzecz rozwigzywania probleméw spotecznych w miescie
Lubawa, posiadajgce charakter otwartej sieci z elementami koordynacji. Uczestnictwo w nim
bedzie odbywac¢ sie na elastycznych zasadach, gtéwnie w celu wymiany informac;ji,
aczkolwiek okreslone bedg ogdlne ramy i procedury wspodtpracy, a takze wyznaczony bedzie
koordynator (MOPS). Rzecz jasna, taka forma wdrazania strategii nie wyklucza zawierania
odrebnych partnerstw o sformalizowanym charakterze, stuzgcych realizacji projektow lub
rozwigzaniu konkretnego problemu spotecznego.

4.2. Monitoring wdrazania strategii

Monitoring to proces gromadzenia oraz analizowania informacji ilosciowych i jakosciowych
w celu odpowiedzi na pytania: , Co, kiedy i jak zostato zrobione?”. Pozwala uchwyci¢ réznice
pomiedzy zatozeniami planu strategicznego a ich faktycznym wykonaniem.

Monitoring skupia sie na dwdéch zasadniczych obszarach:

» rzeczowym (merytorycznym) — dotyczy postepu w realizacji zaplanowanych dziatan
pod wzgledem terminowosci wykonania oraz osiggnietych efektow;

» finansowym — obejmuje zarzadzanie srodkami przyznanymi na realizacje
poszczegdlnych dziata/projektow, zwtaszcza pod katem efektywnosci wydatkow.

Monitoring jest podstawa dla sprawozdawczosci (raportowania), zarzgdzania zmiang oraz
ewaluacji. Dane zebrane w trakcie procesu monitorowania sg analizowane, a nastepnie
opracowywane w formie sprawozdan na potrzeby wewnetrzne oraz raportow
prezentowanych opinii publicznej. Wypracowane wnioski i rekomendacje wspomagaja
proces decyzyjny oraz zarzadzanie informacjami, utatwiajagc znajdowanie rozwigzan w
sytuacjach, kiedy zostang zidentyfikowane odchylenia od pierwotnych zatozen. Ponadto
monitoring uzupetniony okresowg ewaluacjg (wewnetrzng, tzw. samoewaluacjy, lub
zewnetrzng zlecong niezaleznemu podmiotowi) moze staé sie zrédtem cennych wskazéwek
dla dziatan korygujacych i usprawniajgcych, a takze nowelizacji (aktualizacji) przyjetych
planow?.

3 Wiecej na ten temat mozna znalez¢ np. w publikacji Monitoring na potrzeby wdrazania projektu, aut. A.
Zajgczkowskiej, Stowarzyszenie BORIS, Warszawa 2008.
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4.2.1. Wskazniki realizacji dziatan i rezultatow

Art. 16b ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej wskazuje, iz strategia rozwigzywania probleméw
spotecznych powinna okresla¢ wskazniki realizacji dziatan. Jednak z uwagi na charakter,
szeroki zakres tematyczny oraz dtugookresowg perspektywe wdrazania tego dokumentu (na
przestrzeni szesciu lat — 2016-2021), kluczowym zagadnieniem staje sie monitoring zmiany
spotecznej, natomiast w mniejszym stopniu weryfikacja ponoszonych nakfadéw oraz
produktdw wytworzonych podczas realizacji dziatan i udostepnionych ostatecznemu
odbiorcy. A zatem wskazniki realizacji strategii powinny koncentrowaé sie na wynikach
dziatan, czyli rezultatach osigganych w odniesieniu do poszczegdlnych grup docelowych —
0s0b, rodzin i szerszych zbiorowosci, w sposdb uwzgledniajacy zasade rownych szans, w tym
réwnosci ptci®.

Priorytet I. Kompleksowy system wsparcia rodzin, zwtaszcza wychowujacych dzieci
Cel strategiczny 1. Poprawa funkcjonowania rodzin zamieszkujgcych Miasto Lubawa

Wskaznik: Zrédto danych:

1) Liczba rodzin oraz oséb w rodzinach, ktdre skorzystaty z pomocy MOPS
spotecznej z powodu: ubdstwa; bezrobocia; bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego;
przemocy w rodzinie.

2) Liczba zrealizowanych edycji oraz uczestnikéw ,Szkoty dla rodzicow i Badanie
wychowawcow”. monitorujgce

3) Liczba rodzin, ktére skorzystaty ze wsparcia w formie pracy socjalnej, MOPS
asystentury rodzinnej, pomocy rodzin wspierajacych i wolontariuszy, grup
samopomocowych.

4) Liczba ztobkow, klubow dzieciecych, dziennych opiekundéw, przedszkoli, UM
oddziatéw przedszkolnych przy szkotach podstawowych oraz punktéw
przedszkolnych dziatajgcych na terenie miasta, w tym liczba dzieci
korzystajgcych.

5) Liczba dzieci i mtodziezy uczeszczajgcych na zajecia pozalekcyjne. Szkoty

6) Liczba mtodziezy objetej wsparciem doradcy zawodowego w gimnazjum. Gimnazjum

7) Liczba zrealizowanych programow profilaktyki zdrowia dzieci i mtodziezy, UM, MOZ
a takze liczba 0sob w nich uczestniczacych.

8) Liczba zatozonych nowych Niebieskich Kart — cze$¢ A przekazanych do ZI
rozpatrzenia przez Miejski Zespot Interdyscyplinarny.

9) Liczba o0sdéb i rodzin korzystajgcych ze specjalistycznego poradnictwa MOPS
rodzinnego.

10) Liczba mieszkan komunalnych w zasobie gminy. UM

11) Liczba wnioskéw ztozonych na mieszkanie komunalne z zasobow UM
gminy.

12) Liczba mieszkan (lokali) socjalnych na terenie gminy. UM

13) Liczba oczekujgcych na mieszkanie socjalne. UM

0 Zawsze tam, gdzie jest to mozliwe, monitoring wskaznikéw SRPS powinien umozliwia¢ dezagregacje danych o

osobach korzystajacych ze wsparcia w podziale na kobiety i mezczyzn.
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14) Liczba bezrobotnych zarejestrowanych z terenu miasta ogdtem;
wedtug czasu pozostawania w rejestrze; w tym bezrobotni w szczegdlnej
sytuacji oraz wedtug ustalonych profili pomocy.

15) Liczba dzieci umieszczonych w danym roku oraz tgczna liczba dzieci z
terenu miasta przebywajgcych w pieczy zastepczej.

16) Liczba dzieci, ktére po pobycie w pieczy zastepczej powrdcity do
rodziny biologiczne;.

PUP Itawa

MOPS

MOPS

Priorytet Il. Dziatania na rzecz poprawy jakosci Zycia osob starszych, chorujacych i

niepetnosprawnych

Cel strategiczny 2. Wzrost aktywnosci i integracji osdb starszych, chorujacych i

niepetnosprawnych w srodowisku lokalnym

Wskaznik:

1) Liczba rodzin oraz oséb w rodzinach, ktore skorzystaty z pomocy
spotecznej z powodu: niepetnosprawnosci; dtugotrwatej lub ciezkiej
choroby.

2) Liczba oraz odsetek (%) Swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej w wieku
poprodukcyjnym.

3) Liczba osdb, ktére skorzystaty z ustug opiekunczych.

4) Liczba os6b z zaburzeniami psychicznymi objetych specjalistycznymi
ustugami opiekunczymi.

5) Liczba funkcjonujacych placéwek udzielajgcych wsparcia osobom

niepetnosprawnym oraz osobom z zaburzeniami psychicznymi; liczba oséb
korzystajgcych ze wsparcia.

6) Liczba funkcjonujacych na terenie miasta mieszkan chronionych, w tym
liczba miejsc mieszkalnych dostosowanych do potrzeb o0séb z
niepetnosprawnoscia.

7) Liczba obiektdw uzytecznosci publicznej, w ktdrych zlikwidowano bariery
architektoniczne i komunikacyjne.

8) Liczba osdéb niepetnosprawnych, ktore skorzystaty z dofinansowania na
zakup sprzetu rehabilitacyjnego, srodkéw pomocniczych i przedmiotéw
ortopedycznych.

9) Liczba zrealizowanych kampanii i dziatarn informacyjno-edukacyjnych na
temat starosci, niepetnosprawnos$ci oraz zdrowia psychicznego.

Zrédto danych:
MOPS

MOPS

MOPS
MOPS

Badanie
monitorujgce

Badanie
monitorujgce

Badanie
monitorujgce

PCPR

Badanie
monitorujgce

Priorytet Ill. Profilaktyka oraz tagodzenie skutkow uzaleznien i innych czynnikéw

szczegolnego ryzyka

Cel strategiczny 3. Zmniejszenie skali zagrozen wynikajacych z uzaleznien oraz trudnosci w

integracji oséb w srodowisku lokalnym

Wskaznik:

1) Liczba rodzin oraz oséb w rodzinach, ktdore skorzystaty z pomocy
spotecznej z powodu: alkoholizmu; narkomanii; bezdomnosci; trudnosci w

Zrédto danych:
MOPS
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przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.

2) Liczba osoéb, z ktorymi MKRPA przeprowadzita rozmowy motywujgce do
dobrowolnego poddania sie leczeniu odwykowemu.

3) Liczba ztozonych przez MKRPA wnioskdw do sadu rejonowego o
zastosowanie obowigzku leczenia odwykowego wobec mieszkancéw
miasta.

4) Liczba stwierdzonych na terenie miasta przestepstw i wykroczen z ustawy
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

5) Liczba przeprowadzonych kampanii spotecznych oraz programow
profilaktycznych w zakresie uzaleznien, w tym $rodowiskowych
programow profilaktyczno-edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy.

6) Liczba konsultacji udzielonych osobom i rodzinom zagrozonym lub
dotknietym uzaleznieniami przez Punkt Pomocy Rodzinie.

7) Liczba dziatajgcych grup samopomocowych i terapeutycznych dla oséb
uzaleznionych i wspétuzaleznionych, w tym liczba uczestnikéw.

8) Liczba zrealizowanych dziatan =z zakresu reintegracji spoteczno-
zawodowej, z udziatem osdb bezdomnych, opuszczajgcych zaktady karne
oraz uchodzcow, w tym liczba uczestnikow.

MKRPA

MKRPA

Komisariat
Policji
MKRPA

Punkt
Pomocy

Badanie
monitorujgce

MOPS/KIS

Priorytet IV. Pobudzanie i rozwdj oddolnej aktywnosci oraz wspoétpracy w obszarze polityki

spotecznej

Cel strategiczny 4. Wzrost jakosci i efektywnosci dziatan spotecznych

Wskaznik:
1) Liczba fundacji, stowarzyszen i innych organizacji spotecznych majgcych
siedzibe na terenie Lubawy.
2) Liczba przeprowadzonych konsultacji spotecznych z mieszkaricami.
3) Liczba uczestnikdéw konsultacji spotecznych.

4) Liczba powotanych przez witadze miasta zespotéw o charakterze
inicjatywnym, konsultacyjnym i opiniodawczym.

5) Wartos¢ srodkéw finansowych z budzetu miasta przeznaczonych na
realizacje zadan samorzgdu przez organizacje pozarzgdowe oraz
podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku

publicznego i o wolontariacie.

6) Liczba wolontariuszy $wiadczacych nieodptatng prace na rzecz instytucji i
organizacji pozarzadowych na terenie miasta.

7) Liczba przeprowadzonych badan i
spotecznych.

analiz na temat problemdéw

8) Liczba zorganizowanych spotkan i warsztatéw z zakresu rozwigzywania
problemdéw spotecznych z udziatem jednostek organizacyjnych Miasta i
Powiatu ltawskiego, innych instytucji publicznych, przedsiebiorcéw oraz
podmiotow sektora ekonomii spofecznej, w tym spotkan zespotu
zadaniowego ds. wdrazania i monitoringu SRPS.

Zrédto danych:

GUS
(REGON)

UM
UM
UM

UM

Badanie
monitorujgce

Badanie
monitorujgce

MOPS
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Zaproponowany wyzej katalog wskaznikdw stuzgacych monitoringowi celéow i kierunkéw
dziatan moze zosta¢ zmodyfikowany lub rozszerzony, o ile zaistnieje taka potrzeba, bez
koniecznosci aktualizacji dokumentu. Decyzje w tym zakresie podejmuje zespdt zadaniowy
ds. wdrazania i monitoringu strategii.

4.2.2. Metody i narzedzia monitoringu

Metody i narzedzia stuzgce pozyskiwaniu danych do monitoringu strategii sg uzaleznione od
rodzaju wskaznikéw bedacych przedmiotem weryfikacji. Wskazniki oceny sytuacji spotecznej,
obrazujgce spoteczno-gospodarczy kontekst wdrazania SRPS, opierajg sie gtownie na
statystyce publicznej prowadzonej przez GUS™ oraz rejestrach MOPS, PCPR czy PUP.
Powazniejszym wyzwaniem bedzie natomiast pozyskiwanie danych do analizy wskaznikow
realizacji dziatan. W tym celu konieczna bedzie dwustronna komunikacja instytucjonalnego
koordynatora strategii z jednostkami organizacyjnymi miasta i powiatu, innymi dziatajgcymi
lokalnie instytucjami, a takze podmiotami niepublicznymi — zwtaszcza tymi, ktére realizujg
zadania panstwa w zakresie polityki spotecznej przekazane im przez organy administracji
rzgdowej lub samorzady. Dobrowolnos¢ udziatu w badaniu monitorujgcym wdrazanie GSRPS
dla czesci podmiotéw moze bowiem wigzac sie z trudnosciami w pozyskaniu kompletnych i
poprawnych danych.

W zwigzku z powyzszym zaktada sie podjecie nastepujgcych dziatan:

— systematyczng promocje zatozen Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
Miasta Lubawa na lata 2016-2021 wsrdd podmiotdw instytucjonalnych, lokalnych
liderow spotecznych i biznesowych za pomoca dostepnych srodkéw informacyjnych;

— udostepnianie informacji o planach i zamierzeniach wtadz miasta i jednostek
organizacyjnych w zakresie lokalnej polityki spotecznej, a takze ich weryfikacje i
ocene w ramach otwartych konsultacji spotecznych;

— stworzenie w miare przystepnego i jednolitego zestawu narzedzi stuzgcych
pozyskiwaniu danych (np. ankieta monitoringowa lub formularz elektroniczny do
wypetnienia na komputerze).

Gtéwnym zZrdodtem informacji o stanie realizacji zatozonych celow i kierunkéw dziatan w
oparciu o sformutowany katalog wskaznikow bedg roczne raporty z monitoringu strategii.
Powinny one zawiera¢ przynajmnie;j:
O opis przebiegu procesu monitorowania strategii;
0 ocene wptywu uwarunkowan zewnetrznych, np. zmian prawa, proceséw
ekonomicznych czy zjawisk spoteczno-kulturowych, na aktualnosc¢ zatozen strategii;
0 o0goblng charakterystyke biezgcej sytuacji spoteczno-ekonomicznej w miescie;
0 prezentacje priorytetéw i celow strategii, zrealizowanych wskaznikéw wdrazania
SRPS, a takze opis zrealizowanych dziatan pod wzgledem jakoSciowym i ilosSciowym;
0 wnioski i rekomendacje.

Z uwagi na zaplanowany szeroki i kompleksowy charakter monitoringu, a takze faktyczne
terminy udostepniania szeregu danych statystycznych42, raporty z monitoringu powinny by¢

* Dane te sg co prawda rozproszone, jednak ich dostepnos¢ za posrednictwem Banku Danych Lokalnych GUS
lub innych publikacji nalezy oceni¢ wysoko, zas samo pobranie wymaga wykonania wzglednie prostych
czynnosci technicznych przy uzyciu komputera z dostepem do Internetu i standardowego oprogramowania.

2 Wzglednie dtugi czas oczekiwania dotyczy w szczegdlnosci statystyki publicznej prowadzonej przez GUS. Dla
przyktadu najswiezsze dane dotyczace demografii i rynku pracy sg zwykle dostepne okoto potowy maja.
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opracowywane do kornca czerwca, a nastepnie przedktadane Burmistrzowi i Radzie Miejskiej.
Po ich zatwierdzeniu, nalezy zapewni¢ mozliwos¢ swobodnego dostepu i zapoznania sie z
nimi przez obywateli. Rekomenduje sie zatem zamieszczanie raportéw z monitoringu SRPS
na stronie BIP miasta oraz MOPS.

4.3. Ramy finansowe strategii

Realizacja kierunkéw dziatan zaplanowanych w Strategii wymaga odpowiednich zasobow
finansowych, bowiem kazde przedsiewziecie generuje okre$lone koszty. Zrédfa finansowania
SRPS mozna zasadniczo podzieli¢ na trzy grupy:

eBudzet gminy miejskiej Lubawa
eBudzet samorzadu powiatu i wojewddztwa
eBudzet panstwa (np. dotacje celowe ministerstw, NFZ, PFRON, Fundusz Pracy).

eKrajowe Programy Operacyjne
SRODKI eRegionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego 2014-2020
UNIJNE

«Srodki pochodzace z fundacji prywatnych

eMechanizm 1%
G,RANTY ' eDarowizny
SRODKI

PRYWATNE *Zbidrki publiczne

Podstawowym Zrodtem finansowania strategii bedzie budzet miasta. Wiekszos¢ kierunkow
dziatan mieszczacych sie w sferze lokalnej polityki spotecznej realizujg jednostki
organizacyjne miasta (UM, MOPS, SDS, MOK, OSiR, przedszkole, szkoty, MOZ) w ramach
swoich podstawowych, statutowych zadan. Instytucje te dziatajg w sposéb ciggty, zas szeroki
zakres oraz standardy Swiadczonych przez nie ustug s w duzej mierze niezalezne od
zewnetrznych srodkéw pomocowych. Pewien zakres dziatan jest ponadto mozliwy do
realizacji komplementarnie lub nawet wspdlnie przez Samorzagd Miasta, gminy wiejskiej
Lubawa, Powiatu ltawskiego, Samorzagd Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego oraz inne
JST — na podstawie zawieranych pomiedzy nimi porozumien. Duza czes¢ srodkow na lokalng
polityke spoteczng bedzie ponadto pochodzi¢ z budzetu panstwa. Chodzi zaréwno o
transfery w postaci subwencji ogolnej jak i dotacji celowych, z ktorych czes¢ trzeba bedzie
pozyskac startujgc w konkursach. W tej kategorii mieszczg sie bowiem programy rzgdowe
oraz programy ministerstw, w szczegdlnosci takie jak ,Senior-Wigor” czy , Swietlica — Dzieci —
Praca”, a takze dwa duze programy adresowane do organizacji pozarzgdowych: Fundusz
Inicjatyw Obywatelskich oraz Program na rzecz Aktywizacji Oséb Starszych.

Druga grupa zrédet finansowania to przede wszystkim Srodki z Funduszy Europejskich
dostepne w ramach perspektywy obejmujgcej lata 2014-2020. Polska otrzyma w niej okoto
4,5 mld euro wiecej niz w latach 2007-2013, z czego okoto 82,5 mld euro przeznaczy na
polityke spdjnosci. Dla zatozert SRPS szczegdlne znaczenie bedg miaty Program Operacyjny
Wiedza Edukacja Rozwdj oraz Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego 2014-2020, umozliwiajgce pozyskiwanie Srodkéw z Europejskiego Funduszu
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Spotecznego na walke z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, a takze Program Rozwoju
Obszaréw Wiejskich 2014-2020.

W trzeciej grupie zrédet finansowania mieszczg sie natomiast srodki prywatne pochodzace z
fundacji (np. Fundacja im. Stefana Batorego, Fundacja Bankowa im. Leopolda Kronenberga,
Fundacja PZU), pienigdze od sponsordow, srodki z 1% dla organizacji pozytku publicznego,
darowizny, zbidrki publiczne i inne. Ta grupa jest dostepna przede wszystkim dla organizacji
pozarzadowych, dlatego tez nieodzowna bedzie wspdtpraca miasta z Il sektorem — w formie
wzajemnego informowania o planowanych i realizowanych dziataniach, a takze przy okazji
projektéw partnerskich.

Niektdore sposréd wymienionych Zrédet finansowania umozliwiajg zarowno pozyskiwanie
wsparcia na realizacje inwestycji ,miekkich”, czyli projektéw stuzgcych rozwojowi kapitatu
ludzkiego i spotecznego, jak i inwestycji ,twardych” — w budowe i modernizacje
infrastruktury komunikacyjnej, ochrony srodowiska oraz infrastruktury spotecznej. Obie te
Sciezki powinny by¢ wdrazane komplementarnie jako wspotzalezne kierunki dziatan na rzecz
poprawy warunkow i jakosci zycia w Lubawie.

W swietle zaprezentowanych wczesniej zatozen aksjologicznych strategii oraz wizji
oczekiwanych zmian, nalezy postulowa¢ stopniowy, procentowy wzrost wydatkéow
publicznych na ustugi aktywizujace oraz specjalistyczne wsparcie organizowane w formie
srodowiskowej, jak réwniez programy i projekty stuzgce rozwojowi kapitatu ludzkiego i
spotecznego. Powinno sie to odbywaé kosztem zmniejszania $wiadczen socjalnych (przede
wszystkim pienieznych), ktére bardzo czesto stanowig bodziec do biernosci spoteczno-
zawodowej, zamiast wspiera¢ osoby i rodziny w efektywnym radzeniu sobie z sytuacjami
trudnymi.

Okreslenie bardziej precyzyjnych ram finansowych strategii nie wydaje sie obecnie mozliwe
ani celowe. Czynnikami ograniczajacymi planowanie finansowe w ramach SRPS s3: szeroki
zakres tematyczny dokumentu, szescioletni okres jego obowigzywania, konkursowy
charakter wiekszosci programéw pomocowych (z punktu widzenia gminy — ,,incydentalnos¢”
wsparcia). Dodatkowo, dynamicznie zmieniajgcg sie rzeczywistos¢, w tym zewnetrzne
uwarunkowania prawne i ekonomiczne, powodujg, iz okreslanie w momencie tworzenia
strategii wysokosci $rodkow potrzebnych do realizacji jej zadan (zaréwno po stronie
dochoddw jak i wydatkéw) stanowi powazne wyzwanie. Dlatego tez adekwatne do potrzeb
kosztorysy beda tworzone w momencie planowania i aktualizacji budzetu miasta (w tym
planéw finansowych poszczegdlnych jednostek organizacyjnych) oraz opracowywania
projektow uszczegdtawiajgcych zatozenia SRPS.
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